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Resumen

La investigacién respondié al interrogante éDe qué manera la estrategia
ABP contribuye al desarrollo de la argumentacion, en los estudiantes de
la media académica de la Institucion Educativa Puerto Quinchana sede
Villa Fatima del municipio de San Agustin, en el ano 2019? Fue un estudio
cualitativo, aplicado a una muestra por conveniencia de once estudiantes,
orientado a comprender y profundizar el fendmeno, abordandolo desde la
perspectiva de los participantes en su contexto; con enfoque socio critico,
dado que se fundamento en el caracter autorreflexivo y considerd que el
conocimiento es construido por intereses que surgen de las necesidades
de los grupos. Se inscribié en la Investigacion Accién, ya que hizo
posible resolver problemas cotidianos mejorando practicas concretas.
Con la implementacién del ABP se evidencid cambios significativos en
la estructura de la argumentacion escrita y en el cumplimiento de la
estructura propuesta para la argumentacién oral.

Palabras clave: ABP (ABP); practica pedagdgica; argumentacion;
argumentacion escrita; argumentacion oral; estudiantes de media
académica.
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desde el 15 de septiembre de 2019 hasta el 10 de marzo de 2021 en el municipio de San Agustin, departamento del Huila, Colombia.
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PBL, pedagogical strategy that contributes to
argumentation

Abstract

The research let answer the question: in what way does the
Problem-Based Learning strategy contributes to the development
of argumentation, in the tenth and eleventh-grade students from
Puerto Quinchana Educational Institution, Villa Fatima headquarters
of the municipality of San Agustin, in the year 20197 It was a
qualitative study, applied to a convenience sample of eleven
students, oriented to understand and deepen the phenomenon
taking the participant perspectives in their context; with a socio-
critical approach since it was based on the self-reflective character
and considered that knowledge is built by interests that arise from
the needs of the groups. It enrolled in Action Research because
it was possible to solve everyday problems by improving specific
practices. With the implementation of the PBL, significant changes
were shown in the structure of written argumentation and in
compliance with the proposed structure for oral argumentation.

Keywords: Problem-Based Learning (PBL); teaching practice;
argumentation; written argumentation; oral argumentation; 10° and
11° students.

ABP, estratégia pedagogica que contribui para a
argumentacao

Resumo

A pesquisa permitiu responder a pergunta: De que forma a
estratégia da Aprendizagem Baseada em Problemas contribui para
o desenvolvimento da argumentacao, nos alunos do 10° e 119
anos do Instituto de Ensino de Puerto Quinchana, sede de Villa
Fatima do municipio de San Agustin, no ano 2019? Tratou-se de
um estudo qualitativo, aplicado a uma amostra de conveniéncia de
onze alunos, orientado a compreender e aprofundar o fenébmeno
a partir da perspectiva dos participantes em seu contexto.
Abordagem sociocritica por se basear no carater autorreflexivo e
considerar que o conhecimento é construido por interesses que
surgem das necessidades dos grupos. Inscreveu-se na Pesquisa-
Acdo porque era possivel resolver problemas do cotidiano com
o aprimoramento de praticas especificas. Com a implantacdo do
PBL, foram evidenciadas mudancas significativas na estrutura da
argumentacgdo escrita e no atendimento a estrutura proposta para
a argumentacdao oral.

Palavras-chave: Aprendizagem baseada em problemas (ABP);
pratica pedagdgica; argumentacdo; argumentacdo escrita;
argumentacao oral; alunos do 10° e 11° anos.
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1. Introduccion

La Institucién Educativa (I.E.) Puerto Quinchana
funciona en la zona rural del municipio de San
Agustin en el departamento del Huila. Tiene una
gran zonade influencia en el macizo colombiano;
cuenta con 15 sedes que ofrecen preescolar y
educacién basica primaria y tres sedes para los
niveles de basica secundariay media académica.
Desde el area de Ciencias sociales se identifico
una problematica asociada al nivel minimo de
desempefio mostrado por la institucion en los
resultados de pruebas externas: de acuerdo
con el Instituto Colombiano para la Evaluacién
de la Educacién (ICFES, 2019), en esta area los
estudiantes deben desarrollar conocimientos
y habilidades para comprender el entorno
social y sus problematicas. Asimismo, el ICFES
(2018) ubica cuatro niveles en el desarrollo de
las competencias que describen los saberes
cognitivos y laborales de los estudiantes, que
van de insuficiente a minimo, pasando por
satisfactorio definido como el nivel esperado y
avanzado en el que se demuestra la capacidad
de comparar y argumentar en contextos mas
complejos. La I.E. Puerto Quinchana reporté en
los resultados de los afios 2016, 2017 y 2018,
altos porcentajes en los niveles insuficiente y
minimo, en comparacion con el alcance nacional
y de la entidad territorial.

Figura 1

Porcentaje de estudiantes por niveles de
desempefo. Instituciéon Educativa Puerto
Quinchana, Colombia y Entidad Territorial
Certificada (Huila). Reporte de resultados
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Los resultados sugirieron que los estudiantes de
la I.E. deberian abordar multiples experiencias
aprendizaje para desarrollar su pensamiento
social y desempefiarse como ciudadanos que
participen interpretando, argumentando vy
proponiendo explicaciones y teorias que den
cuenta de sus realidades sociales.

Por otra parte, la busqueda de estrategias
metodoldgicas que sean eficaces en el proceso
de aprendizaje y desarrollo de competencias
de los estudiantes, hace parte del quehacer
docente. Al docente le corresponde identificar
las necesidades educativas conforme a los
contextos. Si las practicas pedagdgicas en la
ensefanza de las ciencias sociales son exitosas,
los estudiantes deben estar en capacidad de
afrontar situaciones de la vida cotidiana, a través
de la descripcion, explicacidon, interpretacion
y argumentacion de las mismas. De acuerdo
con los planteamientos de Restrepo (2006), la
habilidad de resolver problemas se relaciona
con otras habilidades como la interaccion social,
el racionamiento critico y la metacognicion. Asi
mismo, von Aufschnaiter, Simon y Richardson
(citados por Barros, 2014) explican que,
mediante el ejercicio de la argumentacion, se
desarrolla el pensamiento critico, se comprende
la manera cdmo aprendemos y se logra mayor
apropiacion de los conceptos cientificos.

A partir de la problematica identificada, el
trabajo de investigacion se desarrolld con el
proposito de fortalecer la argumentacion a
través del ABP (ABP), en los estudiantes de la
media académica de la I.E. Puerto Quinchana
sede Villa Fatima del municipio de San Agustin.
Y, de esta manera, aportar en la busqueda de
estrategias metodoldgicas que sean eficaces
en el proceso de aprendizaje y desarrollo de
competencias de los estudiantes, como parte
del quehacer docente. La identificacion de
las necesidades e intereses en cuanto a una
habilidad especifica en ellos, la implementacién
de una estrategia pedagdgica fundamentada en
el aprendizaje por descubrimiento y la posterior
determinaciéon del grado de alcance de la
estrategia en el desarrollo de la habilidad, facilita
definir el fortalecimiento de la argumentacion e
identificar los criterios para la elaboracién de
la propuesta para futuras intervenciones en el
aulas de clase de educacion media en contextos
rurales.

Yudy Andrea Hurtado-Motta
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El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) como
estrategia pedagdgica, responde a un conjunto
de procesos mentales que son utilizados por
los sujetos en situaciones de aprendizaje que
facilitan la adquisicion de conocimiento. En
estos procesos se relaciona las caracteristicas
del aprendiz, del docente, de los materiales
que facilitan el aprendizaje, las estrategias
para la aplicacion de tareas y su forma de
implementacién (Rodriguez, 2011). Restrepo
(2006) y Rodriguez (2011) plantean que, en la
mayéutica socratica y en la teoria constructivista
de aprendizaje por descubrimiento vy
construccién, estan los fundamentos del ABP,
definido por Barrows y Tamblyn (citados por
Barret, 2017), como el aprendizaje que resulta
del proceso de trabajar hacia la comprension
de una resolucién de un problema, de manera
que éste se encuentra primero en el proceso
de aprendizaje. Asi, el ABP tiene como
objetivos: el desarrollo de habilidades del
pensamiento, en especial las habilidades para
resolver problemas independientemente de los
saberes especificos; la activacion de procesos
cognitivos en el estudiante, visibles en el uso
de saberes previos y en la construccién de
soluciones; la transferencia de metodologias de
accion intelectual, debido a que se movilizan
habilidades como el pensamiento critico, la
interaccién social y la metacognicion (Restrepo,
2006).

Por otra parte, se puede reconocer el
argumento, como los elementos discursivos
que son producidos cuando se debe articular o
justificar pruebas que apoyen una tesis. Weston
(2006) propone la composicion y evaluacion de
argumentos de acuerdo con su clasificacién, de
modo que se puede determinar una estructura
para argumentos cortos mediante ejemplos,
por analogia, de autoridad, acerca de las causas
y deductivos. Ademas, puede ser evaluada la
forma como son usados los argumentos en
la composicidon de textos argumentativos. A
partir de estos planteamientos, la investigacion
adopta el esquema de argumentos de Weston
(2006), para identificar los argumentos vy
clasificarlos segun el uso que de ellos hacen los
estudiantes, tanto en la construccion de texto
argumentativo, como en una discusién critica.

Asi, la argumentacién alude al proceso en el
cual se genera el intercambio de opiniones
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apoyadas en las razones o pruebas; es decir,
en los argumentos. En ese sentido, Jiménez
(citado por Cruz, 2015) considera que mediante
la argumentacién pueden ser valorados los
conocimientos empiricos y de esta forma
no basarse exclusivamente en argumentos
tedricos, ya que se requiere evidencias que
soporten las afirmaciones, y estas pueden ser
razones o hechos que definan la veracidad de
un enunciado. Asi mismo, Kuhn (citado por
Cruz, 2015) concluye que la argumentacion
es una herramienta que propicia el desarrollo
cognitivo, el pensamiento critico y reflexivo.
Por lo tanto, se requiere generar en los sujetos,
la habilidad para construir argumentos que les
permitan sustentar y defender afirmaciones,
propuesta que coincide con la formulacion
de Carrillo, Andrews, Enderle et al., Jiménez-
Aleixandre y Enduran (citados por Barros,
2014), en tanto definen la argumentacion
como la construccién de una realidad a través
del lenguaje mediante un proceso discursivo;
esto es, se argumenta para provocar o resolver
diferencias, para externalizar mediante el
didlogo social los argumentos construidos.

En el caso particular de la investigacion, se
asumio la argumentacion desde la perspectiva
pragmadialéctica. De acuerdo con Cruz (2015),
la pragmatica es entendida como la disciplina
que aborda la dinamica de los enunciados
conforme al contexto en que sean usados, y
la pragmadialéctica, como el estudio de la
argumentacién como didlogo, que debe tener
en cuenta unas reglas determinadas para el
debate.

De la misma manera, desde la perspectiva
de Van Eemeren y Grootendorst (citados
por Sanchez, 2015) el intento de dos
interlocutores por resolver una diferencia de
opinion mediante el intercambio metddico
en una discusién, hace referencia al aspecto
dialéctico, mientras que el pragmatico se
relaciona con la descripcién de los pasos de
la discusién; por consiguiente, para estos
autores, la pragmadialéctica combina aspectos
descriptivos y normativos, con el objetivo de
externalizar y socializar la argumentacion.
Asi, en la teoria pragmadialéctica se identifica
cuatro etapas que, idealmente, deben seguir
una discusidn critica y que permitirian resolver
una diferencia.

Yudy Andrea Hurtado-Motta
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En la etapa de confrontacion, los actores
determinan que existe entre ellos una
diferencia de opinion; en la segunda etapa o
etapa de apertura, las partes deciden resolver
la diferencia y para ello establecen unas
reglas para el debate; la tercera etapa es la
argumentativa, en la que se define los puntos
de vista y se discute mediante argumentos y
contraargumentos; finalmente, en la etapa de
la conclusion, las partes valoran la resolucion
de la diferencia de opinidon y qué argumentos
resultaron mas favorables en la discusion
(Van Eemeren, citado por Sanchez, 2015). Es
asi como la investigacién definid la estructura
argumentativa presente en los actos de habla
construidos por los estudiantes, de modo que
se tomd como punto de referencia conceptual,
la teoria de la argumentacion pragmadialéctica
en cuanto a las cuatro etapas de la discusion
critica.

A partir de lo expuesto, en el presente
documento se reflexiona en torno a fortalecer
la argumentacion a través del ABP, en los
estudiantes de la media académica de Ila
I.E. Puerto Quinchana sede Villa Fatima del
municipio de San Agustin, en el afio 2019, cuya
estructura puede abreviarse en tres fases, que
corresponden a tres objetivos especificos:

e La fase I o de diagndstico tiene como
objetivo, identificar las necesidades e
intereses en cuanto a la argumentacion
gue poseen los estudiantes.

e La fase II tiene el propédsito de
implementar el ABP para el desarrollo de
la argumentacion, proceso desarrollado
en siete sesiones en las cuales se tiene
en cuenta las fases del ABP en el que
los estudiantes, segun Restrepo (2006)
aprenden mediante el descubrimiento y la
construccion, en la medida en que buscan
la solucion a una situacién problema
propuesta por el docente.

e Finalmente, en la fase III se determina el
grado de alcance de la estrategia mediante
matrices de sintesis, disefiadas a partir de la
teoria pragmadialéctica de Van Eemeren y
Grootendorst (citados por Sanchez, 2015);
ademas, con base en la clasificacion de la
estructura argumentativa y la clasificacion
de los argumentos de Weston (2006).
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2. Metodoladgia

La investigacién se inscribié en la linea de
Formacion y Practica Pedagdgica propuesta
por la Maestria en Pedagogia de la Universidad
Mariana, en la que se integra al investigador
como sujeto reflexivo en la construccién de
conocimiento mediante sus habilidades para
el trabajo colaborativo. Del mismo modo,
enfatiza el desarrollo y proyeccién profesional
del educador y el acercamiento epistemoldgico,
constructivo vy reflexivo del pensamiento
pedagogico (Valverde y Valverde, 2016).

En este sentido, se piensa al docente como sujeto
participe en la construccién del conocimiento y
en la transformacion de su contexto, desde el
ejercicio de su practica pedagodgica. De ahi que,
en el proceso de reflexién del quehacer docente,
se identificd una problematica relacionada con
el desarrollo de las habilidades del pensamiento
social en los estudiantes, y se abordd desde la
implementacién de una estrategia pedagdgica
innovadora. Asi mismo, la investigacion
cumplié con el objetivo del grupo Indagar, que
propone la generacién de espacios de reflexion
acompafados de procesos investigativos
relacionados con la formacion y practica
pedagogica del maestro, enlos diferentes niveles
educativos, posibilitando el mejoramiento de la
calidad educativa, incrementando el impacto
en las actividades de ensefianza y aprendizaje,
y en los aspectos sociales de la educacion. En
este caso particular, sobre la didactica en el
area de Ciencias Sociales, en el nivel educativo
media académica, contribuyendo al desarrollo
de habilidades del pensamiento social.

Lainvestigacion se relacion6 con el areatematica
‘Estrategias de ensefianza y aprendizaje’, ya
gue se implementé la estrategia del ABP y se
contribuyd al desarrollo de la argumentacion
en los estudiantes de la media académica de la
I.E. Puerto Quinchana.

En el disefio metodoldgico de este estudio se
establecié la secuencia que fue desarrollada para
dar respuesta a la pregunta de investigacién:
¢De qué manera la estrategia de ABP
contribuye al desarrollo de la argumentacion
en los estudiantes de la media académica de
la Institucion Educativa Puerto Quinchana sede
Villa Fatima del municipio de San Agustin,

Yudy Andrea Hurtado-Motta
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en el afno 2019? Por consiguiente, se asumié
el paradigma cualitativo que, de acuerdo con
Herndndez, Fernandez vy Baptista (2014),
se enfoca en comprender y profundizar los
fendmenos, abordandolos desde la perspectiva
de los participantes en sus contextos,
elementos esenciales para esta investigacion,
ya que se reviso las contribuciones del ABP en
el desarrollo de la habilidad del pensamiento
social mencionada.

Restrepo (2006) refiere que la estrategia ABP
se ha implementado en contextos de educacion
superior con los propodsitos de desarrollar
habilidades de pensamiento social, activar
procesos cognitivos y transferir metodologias
de accidn intelectual. Dadas estas posibilidades,
se dio su aplicacién en un contexto de educacion
media académica rural.

La finalidad de la investigacién cualitativa es
comprender cémo experimentan, perciben,
crean, modifican e interpretan los sujetos, la
realidad en la que se hallan inmersos (Valverde,
s.f.), lo cual conlleva interpretar la dindmica
en que se da la problematica de estudio. No
solo se traté de incorporar el ABP a la practica
pedagdgica en el area de Ciencias Sociales, sino
de profundizar en como se dio esta integracion
a través de una descripcion de la forma como
apoyan el desarrollo de laargumentacién en esta
area. Para tal fin, se uso técnicas cualitativas
para la recoleccion de la informacion para
observar a los estudiantes durante las practicas
de aula y analizar sus discursos, con miras a
construir un conocimiento directo de la realidad
educativa (Valverde, 2012).

Se asumiod el enfoque socio critico dado que
se fundamenta en un caracter autorreflexivo y
considera que el conocimiento es construido por
intereses que surgen de las necesidades de los
grupos. En ese sentido, la investigacién partié de
la identificacion de necesidades e intereses de
los estudiantes en cuanto a la argumentacion,
y pretendié capacitarlos con la estrategia. En
consecuencia, el enfoque socio critico orientd
el proceso investigativo no solo en cuanto a
la descripcién de la problematica presentada
por ellos, sino en cuanto a la valoracidon del
apoyo de la estrategia pedagdgica ABP en el
desarrollo de la argumentacién, de tal forma
que se ofrecid posibilidades de cambio a la
poblacién investigada.
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A partir del enfoque socio critico, la realidad
es interpretada y transformada con miras
a contribuir en la formacion de individuos
mas criticos, mas conscientes de sus propias
realidades, posibilidades y alternativas, de su
potencial creador e innovador (Colmenares y
Piflero, 2008). Por lo tanto, se puede senalar

que, en la investigacidon existio didlogo
permanente entre el sujeto investigador
(el docente) y los sujetos investigados

(estudiantes), donde no hubo jerarquias, ya
que todos fueron responsables de las acciones
y las transformaciones generadas durante
el proceso investigativo: tanto el docente en
cuanto reflexiond sobre su practica pedagdgica,
como los estudiantes en la medida en que
desarrollaron habilidades del pensamiento
social que les ofrecieron la posibilidad de
estudiar, entender y buscar posibles soluciones
a problematicas sociales y se sintieron
coparticipes de la construccion de su realidad.
Asi, se aplico caracteristicas del enfoque
socio critico, al indagar por el hecho, obtener
datos y comprender la realidad en la que se
inserta la investigacién, ademas de provocar
transformaciones sociales en los contextos en
los que se intervino (Melero, 2011).

El presente estudio se inscribio en la
Investigacion Accion (I.A.), ya que fue posible
resolver problemas cotidianos mejorando
practicas concretas (Hernandez et al., 2014),
como se ha manifestado en la descripciéon de
la contribucién del ABP en el desarrollo de la
argumentacion, lo que permitié alcanzar su
principal objetivo, referido por Rodriguez y
Valldeoriola (2009), como la transformacion de
la realidad, centrada en el cambio educativo
y la transformacion social. Para ello, la I.A.
se orientd hacia la resolucién de problemas
mediante un proceso ciclico que fue desde
la actividad reflexiva con la identificacion de
las necesidades e intereses en cuanto a la
argumentacion en los estudiantes, a la actividad
transformadora con la implementacion del ABP
para el desarrollo de la argumentacién. Del
mismo modo, se dio alcance a la intencionalidad
de la I.A. en la educacién, al mejorar la
practica, la comprension que de ella se tiene y
los contextos en los que se realiza (Colmenares
y Pifiero, 2008).

Yudy Andrea Hurtado-Motta
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En cuanto a la poblacion y muestra, conforme a
lo planteado por Creswell (citado por Hernandez
et al., 2014), la muestra en la investigacion
cualitativa es propositiva, en tanto puede
tomarse conforme al criterio del investigador,
quien determina en el proceso de inmersion
inicial, los casos a los cuales tiene acceso. El
estudio tomd una muestra por conveniencia, de
modo que se facilité la descripcién, comprension
y analisis de la situacion que se investigd, de
modo que se tuvo una poblaciéon conformada
por 51 estudiantes cuyas edades oscilaron
entre los 14 y 18 afos de edad, pertenecientes
a familias de estratos socioecondmicos 0 y
1. La Media Académica estaba distribuida en
las tres sedes que hacen parte de la I.E.: el
grado décimo con 30 estudiantes, de los cuales
siete se encuentran ubicados en la sede Puerto
Quinchana; 16 en la sede Pradera y siete en
la sede Villa Fatima; en el grado undécimo 21
educandos: siete en la sede Puerto Quinchana,
diez en la sede Pradera y cuatro en la sede Villa
Fatima. Teniendo en cuenta esta distribucion,
se realizd un muestreo por conveniencia; es
decir, los casos disponibles a los cuales se tuvo
acceso (Hernandez et al., 2014). Por lo tanto,
la muestra escogida fue la Media Académica de
la sede Villa Fatima con once estudiantes, dos
hombres y nueve mujeres, con edades entre
los 14 y 16 afos.

Se hizo necesario reconocer las normas
cientificas, técnicas y administrativas existentes
en Colombia para la investigacion. Al respecto,
se contempld la Resolucién 8430 (Ministerio
de Salud, 1993), en la cual se reglamenta
los aspectos éticos de la investigacién en
seres humanos. El articulo octavo protege la
privacidad del individuo sujeto de investigacion,
identificandolo solo cuando los resultados lo
requieran y éste lo autorice, razén por la cual,
los estudiantes no fueron identificados por sus
nombres en el proceso de aplicacidon de los
instrumentos de recoleccion de la informacion
y de analisis de resultados, sino por cddigos
de identificacion. Ademas, la investigacion
se clasificé en la categoria investigacion sin
riesgo, conforme al articulo decimoprimero
de la resolucidon ya que, mediante las técnicas
de recoleccién de la informacién, no se tratd
aspectos sensitivos de la conducta de los
estudiantes. Finalmente, en acatamiento de los
articulos sexto, decimocuarto y decimoquinto se
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obtuvo la autorizacion del rector de la Institucion
y el Consentimiento Informado por escrito de
los estudiantes y de sus representantes legales,
autorizando su participacion en la investigacion.

Las técnicas utilizadas para la recopilacion de
datos: el cuestionario, el grupo de discusion, la
observacion participante, el texto argumentativo
y el debate, para las cuales se construyé
instrumentos que fueron sometidos al proceso
de validacion de expertos y, posteriormente,
aplicados en tres fases:

e Fase I o de diagndstico: se aplicéd las
técnicas de cuestionario y grupo de
discusién. La primera con el propdsito
de determinar los saberes previos,
mediante preguntas de sentido critico
relacionadas con los diferentes aspectos
de la argumentacién, entre ellos: las
estrategias discursivas en un texto, las
relaciones entre diferentes partes o
enunciados de un texto, el analisis de
la estructura de diferentes argumentos,
identificacion de enunciados que
se sigue légicamente de las tesis,
diferenciacién de los tipos de deducciones
l6dgicas, y consideracion de réplicas o
contraejemplos de las afirmaciones
que se pretende defender. La segunda
técnica hizo referencia a una discusién
abierta entablada en un grupo de seis
a doce personas basada en una guia
de preguntas; su objetivo fue obtener
las visiones, actitudes, motivaciones,
percepciones e ideas sobre un tema de
interés a partir del didlogo entre sus
participantes (Gurdian, 2010). En el
caso particular del presente estudio, se
dio énfasis al proceso de construccién
colectiva de significados, ya que los
estudiantes generaron sus percepciones
sobre el mundo a partir de la interaccién
con otros en sus contextos. Ademas,
mediante el grupo de discusién se buscd
tener acceso al lenguaje particulary a los
mundos conceptuales de los estudiantes
(Fabregues, Meneses, Rodriguez y Paré,
2016).

e Fase II o de implementacion de la
estrategia ABP: se uso siete sesiones de
dos horas, que incluyeron: organizacién
de equipos de trabajo por afinidad de

Yudy Andrea Hurtado-Motta
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intereses y distribucién de funciones;
presentacion de la estrategia mediante
una aproximacion tedrica; identificacion
del estado de la informacion; definicidn
de la preguntay formulacion de hipétesis;
consulta y sintesis de informacion;
planteamiento de posibles soluciones; v,
exposicion o presentacién de soluciones
y del proceso. La técnica de recoleccion
de informacidn durante esta fase fue
la observacién participante, con el
proposito de alcanzar una comprension
holistica (Gurdian, 2010) y, de esa
manera, obtener una mejor percepcion
del contexto y de la implementacion de
la estrategia pedagdgica en el aula de
clase. Los registros fueron realizados en
un formato de observacién o diario de
campo.

Asimismo, como parte de la estrategia y para
determinar su grado de alcance en el desarrollo
de la argumentacion, se implementé en la fase
ITI, el texto argumentativo y el debate. El texto
argumentativo, comprendido por Weston (2006)
como “una elaboracion de argumento corto
0 una serie de argumentos cortos vinculados
entre si por una construccion mas extensa” (p.
97), de modo que se permitid la movilizacion
de la competencia argumentativa en los
estudiantes. De manera analoga, el debate
como discusion formal en la que se enfrentan
dos puntos de vista a partir de argumentos y
contraargumentos, de acuerdo con Calderén
y Sarmiento (2014), es usado en el medio
académico como una herramienta pedagdgica
adecuada para el desarrollo de habilidades
criticas, razén que justificd la pertinencia de su
aplicacién en la investigacion.
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Definidos y ajustados los instrumentos a
aplicar, se procedié al trabajo de campo,
referido a la recoleccion de la informacién y el
resultado de aplicar el cuestionario, el grupo de
discusion, la observacién participante, el texto
argumentativo y el debate. Los datos fueron
registrados y guardados en: documentos fisicos
para la primera y cuarta técnica, archivo en
audio para la segunda y la quinta y, notas para
la tercera. Los datos, resultados de la aplicacion
de cada una de las técnicas, fueron transcritos
en matrices, donde se efectud, ademas del
vaciado, la reduccion de lainformacion mediante
proposiciones agrupadas. La reduccién de los
datos se hizo con el propdsito de “expresarlos
y describirlos de alguna manera para que
respondan a una estructura sistematica,

inteligible y significativa” (Bautista, 2011,
p.188).
Luego de la reduccién de la informacion,

haciendo uso de la logica inductiva (Valverde,
2012), se realizd la codificacion abierta
mediante la triangulacidn de las fuentes, se
verificod las recurrencias, la codificacion de las
mismas, la asignacién de codigos vy, se definio
las categorias inductivas. El paso a sequir fue la
triangulacién de las categorias inductivas con
bases tedricas, de modo que se interpretara
la informacidon a partir de una narrativa que
conjugara las ideas, opiniones y respuestas
de los sujetos investigados, con elementos
teoricos y la interpretacion de la investigadora.
Finalmente, el procedimiento analitico para el
logro del objetivo general de la investigacion,
se realiz6 a partir de la matriz de categorias de
analisis.

Yudy Andrea Hurtado-Motta
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Tabla 1

Construccidon de categorias y subcategorias

ABP, estrategia pedagogica que contribuye a la argumentacion

Ambito Pregunta de Objetivo Objetivos Categorias  Subcatego-
tematico investigacion general especificos 9 rias
Argumentacion
Necesidades
e intereses Necesidades
en la argu-
mentacion Intereses
Identificar las Tesis del autor
necesidades e
intereses en cuanto Ideas
a la argumentacion principales
que poseen los Aspectos
estudiantes de la Tipologia
media académica contextuales textual
de la I.E. Puerto
Quinchana sede Villa Argumentos
Fatima. .
Conclusién
Aspectos Conectores
éDe qué _ _ légicos
gqs?crnaet?gl!: Fortalecer !‘—i‘ discursivos
de ABP argumentacion
contribuye al itBrsves del .,
desarrollo de la , €n los Presentacion
argumentacion,  cstudiantes del problema
ABP para el en los ! de |&’1 media Identificacion
desarrollo de estudiantes académica de de informacién
la argumen- de la media la I.E. Puerto
tacion académica de Quincha_ma Definicion del
la I.E. Puerto E’:g;:'g:l Implementar el ABP ep(;“'t:g'r?%o del
Quinchana sede municipio de  Par@ el desarrollo de Eonstruccign
Villa Fatima del San A pustl’n la argumentacién en de un maoa
municipio de  _>7 aﬁgo 5019 los estudiantes de ABP ental P
San Agustin, en " la media académica
el afio 2019? de la I.E. Puerto ,
. . Busqueda
Séutlil:rclgéna sede Villa person_al y
consolidacion
grupal de
informacion
Sustentacién
de la solucion
propuesta
Determinar el grado  Argumenta-
de alcance de la es- cié?-, escrita  Estructura
trategia del ABP en
el desarrollo de la Argumentos
argumentacién en los
estudiantes de la me- Argumenta- I(éo?foc;:ores
dia académica de la cion oral g

I.E. Puerto Quinchana
sede Villa Fatima.

Fuente: Adaptacion propia (2019).
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2.1 Necesidades e intereses en la argumentacion

Después de tener los resultados de la aplicacién del cuestionario sobre saberes previos y el grupo
de discusién, se procedid a su analisis e interpretacidn, categorizando y representando los datos
cualitativos. Inicialmente, se aplicdé una reduccién de los datos, tomando solamente los mas
representativos de la investigacién y obteniendo proposiciones agrupadas reducidas a categorias
inductivas, que son las clasificaciones mas basicas de conceptualizacion.
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Por ello, se facilité la clasificacidn de los datos registrados y se propicié una importante simplificacion.
Se tuvo en cuenta la teoria para comparar la parte conceptual y practica, con el fin de lograr un
estudio mas integral y correlacionado. Entonces, se construyd una tabla con los aspectos de: ambito
tematico, problema de investigacion, objetivos, categorias y subcategorias; luego, se selecciond la
informacion y se procedié a encontrar respuestas pertinentes y aquellos elementos que cumplian
con los criterios planteados.
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De la mencionada codificacién de la informacion, se obtuvo las siguientes categorias inductivas,

——— relacionadas con el logro del primer objetivo especifico: identificar las necesidades e intereses en
-ff cuanto a la argumentacion que poseen los estudiantes de la media académica de la I.E. Puerto
=== Quinchana sede Villa Fatima.

P
A

— Tabla 2
> # Relacién de las subcategorias y las categorias inductivas. Necesidades e intereses en la
/ —« argumentacion

'—J Cadigo
Subcategoria Categorias inductivas
(N° de relaciones)

Convencer a los pares (CP5)

Argumentacion Profundizar en el tema (PT5)
Explicar las ideas (E14)
Entendimiento del tema (ET25)
Acceso a la informacién (AI14)
Declarar ideas (DI13)

Necesidades
Soluciones Pertinentes (SP7)
Tratar con Pares (TP7)
Gusto por el tema (GT3)
Interés tematico problematicas sociales (ITPS13)
Interés tematico problematicas ambientales (ITPAG6)
Interés didactico medios audiovisuales (IDMV6)
Intereses

Interés didactico mapas conceptuales (IDMC3)
Interés didactico exposiciones (IDEX2)
Interés didactico consultas internet (IDCI2)
Identifica argumentos que sustentan la tesis del texto; (IASTNPTA6)
sin embargo, no plantea la tesis que defiende y sustenta

Tesis del autor el autor.
No identifica o plantea la tesis del autor o se confunde (NITACOP14)

con otras posturas.

Yudy Andrea Hurtado-Motta
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No identifica o plantea la idea principal propuesta.
Identifica de manera satisfactoria el tipo de texto de (IMSTTIC30)

Identifica y plantea de manera completa y satisfactoria (IPCIPA19)
('@) la idea principal propuesta por el autor.
< (IISSIP22)
8’ Ideas principales Identifica ideas secundarias que se aproximan o
S sustentan la idea principal en el parrafo. (NIIP42)
>
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[ | g acuerdo a su intencién comunicativa.
(@)
. g? Identifica parcialmente el tipo de texto. Si bien, no
T Tipologia textual lo ubica en la tipologia satisfactoria, se aproxima a la (IPTT14)
H B intencién comunicativa.
2|2
i No identifica la intencion comunicativa del texto; por lo
K tanto, no plantea la tipologia adecuada. (NIICT11)
Extrae ideas del texto que no son claramente un (EITNA7)
argumento.
s | Argumentos
© - No identifica los argumentos que sustentan la tesis del
~ = autor. (NIASTA4)
= Identifica y plantea de manera completa y satisfactoria (ICA1)
h la conclusién a la que llega el autor.
(IPCTRAS)
Identifica parcialmente la conclusion del texto.
La conclusién identificada solo retoma alguno de los
Conclusiones argumentos. (CINTA1)
La conclusidén identificada no se deriva de los
argumentos presentes en el texto y no retoma la tesis
propuesta por el autor.
No identifica la conclusién del texto (NICT4)
Identifica y clasifica parcialmente los conectores ldgicos. (ICPCL10)
Conectores 16gicos Iden_t_lﬁca el uso de conectores légicos, pero no los (IUCLNCS8)
clasifica
(NICL3)

No identifica los conectores légicos usados en el texto.

Fuente: Adaptacion propia (2020).

2.2 Implementacion del ABP

Después de obtener los resultados del grupo de discusion y realizar su respectivo analisis, se
determind algunos elementos conceptuales y didacticos a tener en cuenta en el momento de
disefiar un formato para la estrategia de ABP. De esta manera, se realiz6 la aplicacién de la
estrategia en siete sesiones de clase que fueron observadas, registradas en un diario de campo
y sometidas a un proceso de codificacion mediante proposiciones agrupadas, con el fin de hacer
seguimiento a la implementaciéon del ABP para el desarrollo de la argumentacion e identificar el
avance en la estrategia.

Del proceso de codificacidén abierta correspondiente al analisis del registro de observaciones in situ
y a-posteriori contenidas en el diario de campo, se obtuvo las siguientes categorias inductivas. Al
respecto se planteé su interpretacion.
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= Tabla 3
= ©
SIS Relacién de las subcategorias y las categorias inductivas. ABP
ANE
[0
2 8 ¢ Codigo
2lol2 Subcategoria Categorias inductivas
[a) P4 % (N° de relaciones)
Y Ed = Temas de interés (TI9)
2ol
| g ’§ Distribucion de funciones (DF9)
1 o
5 g g Rol de coordinador y funciones (RCF8)
glvl g Organizaciéon de equipos
HEEE Rol de secretario y funciones (RSF5)
JEE
é 318 Rol de portavoz y funciones (RPF8)
Acuerdos de trabajo (AT15)
Concepcion del docente (CD5)
© \‘ — Presentacion de la estrategia Concepcidn estudiante (CE17)
= Secuencia ABP (SABP17)
I Identificacion del estado de Instrumento de recoleccién (IR10)
la informacién
Construccién pregunta (CP12)
Definicion del problema
Construccion hipotesis (CH7)
Recursos utilizados (RU6)
Busqueda de la informacion (BI8)
Consulta y sintesis de la . . L
informacion Percepcion de la informacion (PI5)
Tratamiento de la informacién (TI14)
Estructura Mapa Conceptual (EMC23)
Planteamiento de soluciones reales (PSR6)
Generacion de soluciones Instrumento planteamiento de estrategia (IPES4)
de solucion
Acuerdos para la socializacién (AS12)
Instrumento de apoyo para la socializacidon (IAS14)

Presentacion de la solucion
Aprobacion del grupo

(AG4)

Fuente: Adaptacién propia (2020).

2.3 Grado de alcance del ABP

Luego de la implementacion de la estrategia ABP y como parte de la etapa final de la recoleccién de
informacion, cada uno de los sujetos objeto de la investigacién construy6 un texto argumentativo en
el que se desarrollé tesis relacionadas con una de las tres tematicas abordadas desde la estrategia
ABP: -Sexualidad en adolescentes, -Contaminacion ambiental y -Asesinato de lideres sociales. Los
textos fueron analizados en la matriz para la valoracion de la argumentacién escrita, con base en
la clasificacion de la estructura argumentativa, la clasificacion de los argumentos de Weston (2006)
y la clasificacién de conectores logicos de Vasquez (s.f.).

Yudy Andrea Hurtado-Motta
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El grupo investigado desarrollé un debate en el que tuvo la posibilidad de agruparse en dos equipos
y discutir el tema de la mineria en Colombia, a partir de la pregunta: ¢Tiene sentido que se pueda
prohibir la mineria en cualquier lugar? Para su ejecucion, se establecid los roles de moderador y
los grupos debatientes; por un lado, estudiantes que se encontraban a favor del tema propuesto y
por otro, quienes se oponian al mismo. De las intervenciones realizadas en la actividad, se hizo la
seleccion de la informacion en la matriz para la valoracion de la argumentacion oral, con base en
las etapas de una discusién critica de Van Eemeren y Grootendorst (citados por Sanchez, 2015).
Asi, fueron analizados los datos sintetizados en la matriz, dando cuenta de las estructuras de la
argumentacion oral.
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Del proceso de codificacion abierta correspondiente al andlisis de las matrices, se obtuvo las
siguientes categorias inductivas, para las cuales se propuso interpretacion:
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Tabla 4
Relacion de las subcategorias y las categorias inductivas. Grado de alcance ABP

AR

et Subcategoria Categorias inductivas Cédigo (N° de relaciones)
Z> Introduccién expone una tesis. (IET9)
— <
':_' Introduccidn, descripcion de manera general (IDTE7)
/7 Estructura de la de la tematica en estudio.
—<

\ argumentacion escrita Desarrollo/uso de argumentos.
.—J (DUA39)
Expone conclusiones del texto.

(ECT7)
Argumento mediante ejemplos. (AE9)
Argumento de autoridad. (AA9)
Argumentos
Argumento acerca de las causas. (AC20)
Argumento deductivo. (AD1)
Aditivas o continuas. (CLAC31)
Condicionales. (CLCN29)
Causa y efecto. (CLCE22)
Conectores logicos Orden. (CLO15)
Adversativa o de ruptura. (CLAR15)
Temporal. (CLT13)
Comparativas. (CLC7?7)
Confrontacion. (CF1)
Estructura de la argu- Apertura. (AP2)
mentacion oral Argumentos debate. (AD12)
Cierre conclusiones. (CC2)
Fuente: Adaptacion propia (2020).
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3. Discusion de Resultados

El proceso de discusion de resultados se orientd a responder la pregunta de investigacion: éDe qué
manera la estrategia ABP contribuye al desarrollo de la argumentacién, en los estudiantes de la
media académica de la I.E. Puerto Quinchana sede Villa Fatima del municipio de San Agustin, en el
ano 2019? En correspondencia con los objetivos, se construyd una discusién a partir de los datos
obtenidos y las categorias seleccionadas. En consecuencia, se puso a prueba el fortalecimiento que
el ABP pudo brindar a la argumentaciéon. De este modo, se hizo un trabajo de analisis por medio de
comparaciones del antes y del después de aplicar las etapas de la estrategia ABP.
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En este sentido, de acuerdo con la investigacion realizada, el ABP fortalece el desarrollo de la
argumentacion, demostrada no solo en los resultados finales, sino también en las planificaciones
y avances del proceso. Para probarlo, se definié algunas categorias para la presentacion de la
discusion, las cuales se expone a continuacion:
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C:C 1. Funcionamiento operativo del ABP.

_’/ 2. El ABP, el rol del docente, el rol del estudiante y el trabajo en equipo.
_J 3. ElI ABP y su apoyo al desarrollo de la estructura argumentativa.

4; 4. El ABP y su apoyo al desarrollo de la elocuencia del discurso.

:; 5. El ABP y su apoyo al desarrollo de la validacion de argumentos.

éﬂ 6. El ABP y su apoyo al desarrollo de aspectos formales de la argumentacion.

._) 3.1 Funcionamiento operativo del ABP

El ABP integrado al proceso de ensefianza y aprendizaje es clave para motivar y, por tanto,
involucrar a los estudiantes en el desarrollo de la argumentacion. La novedad, la diversidad de
actividades y herramientas, la generacién de un ambiente de aprendizaje colaborativo fueron
elementos de gran valor motivacional para hacer que los estudiantes se integraran al proceso del
desarrollo de la competencia argumentativa de manera proactiva. Herran (2014) hallé que el ABP
hace uso de pasos secuenciales que orientan el proceso del estudiante y, de esta manera, involucra
competencias interpretativas y argumentativas.

Del desarrollo de las etapas del ABP dependié su alcance, en cuanto al fortalecimiento de la
argumentacién. De alli que, entre los principales hallazgos de la investigacion se encontré las
caracteristicas de cada una de las etapas de la estrategia, que ayudaron en la movilizacién de la
argumentacion. En consonancia con las conclusiones de la investigacion de Miranda (2011), se
cumplio con la formulacién del escenario ABP desde la identificacidn de necesidades de aprendizaje,
busqueda de informacién y resolucién de un problema. Dentro del funcionamiento operativo se hallo,
en primera instancia, la organizacién de equipos conforme a temas de interés, que se convirtieron
en temas de aprendizaje considerados relevantes y necesarios, de modo que se propicié que los
estudiantes tomaran responsabilidad sobre los temas particulares propuestos, ya que tuvieron la
posibilidad de reflexionar sobre sus saberes previos y creencias, al igual que como fue propuesto
por Savery y Duffy (1996).

En segundo lugar, de acuerdo con los hallazgos de Restrepo (2006), dentro de la organizacién del
ABP, cobra importancia el nombramiento de un coordinador o moderador y un secretario. En la
investigacion, ademas del rol del coordinador y del secretario, fue necesario el papel del portavoz;
de forma similar fue mencionado por Reyes y Reyes (2017), quienes le otorgaron a éste, la funcion
de presentar ante el resto del grupo, las tareas realizadas.

Otro elemento que cobré importancia en el funcionamiento operativo, fue el problema. Los problemas
planteados para la intervencién en el aula fueron generados a partir de las necesidades e intereses
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de los estudiantes, con relacion a situaciones
sociales, econdmicas, politicas o ambientales. Al
respecto, Restrepo (2006) sugiere que un buen
problema debe ser relevante, en la medida en
que ayuda al estudiante en la comprension de
una tematica del area y, a la vez, que responda
a situaciones que posiblemente encuentre en
la vida real. De igual forma, Pérez y Chamizo
(2013) observaron que, mediante la ensefianza
dentro de un contexto particular, los estudiantes
generan preguntas que les permiten aprender
resolviendo problemas, bajo la ldgica de
implementacién de herramientas para mejorar
la argumentacion.

De otra parte, el despertar motivacional del
estudiante fue acompafado por la confianza
que aportaron las TIC al proceso de desarrollo
de la argumentacién, apoyo que se hizo
notorio en la etapa de consulta y sintesis de
la informacién, otros de los elementos del
funcionamiento operativo del ABP. El uso de
las TIC generd una actitud hacia la toma de
iniciativa a la hora de participar tanto en la
construccion de argumentos que respaldaran
una soluciéon, como a la produccién de textos
argumentativos y argumentos para el debate.
Sastoque, Avila y Olivares (2015) evidenciaron
que los estudiantes aprendieron habilidades y
competencias a partir de la incorporacién de
recursos tecnoldgicos y una situacion planteada.
Al respecto, Hernandez (2017) encontrdé que
las TIC han sufrido transformaciones que les
han permitido convertirse en instrumentos
educativos que mejoran la calidad de vida de
los estudiantes, transformando las maneras de
obtener, manejar e interpretar la informacion.

Martinez y Murillo (2014) enfatizan en que
los docentes deben intervenir para el uso
pertinente de las TIC, desde la planificacion de
la tarea y la determinacién del uso especifico
de las herramientas tecnoldgicas; para ello
se debe tener en cuenta el objetivo de la
utilizacion de las distintas tecnologias, el rol del
estudiante, la evaluacién y el tiempo requerido.
De lo contrario, las TIC no contribuyen en el
aprendizaje de la argumentacion.

3.2 El ABP, el rol del docente, el rol del
estudiante y trabajo en equipo

Segun los hallazgos de la investigacién,
el docente participd en la construcciéon del
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conocimiento, yaqueacompandy superviso cada
uno de los pasos de la estrategia pedagdgica,
lo cual concuerda con el estudio de Arango
(2016): es el docente quien guia y revisa las
argumentaciones realizadas por los estudiantes
que participan activamente en el proceso, de
tal forma que, el proceso de aprendizaje por
descubrimiento se encuentre estructurado y el
estudiante invierta su tiempo en actividades
o situaciones que favorezcan la solucién de la
problematica que se propuso. Pérez y Chamizo
(2013) identificaron el papel activo del docente
en tres aspectos precisos: establecimiento
de acuerdos de trabajo, planeacién y disefio
de actividades y acompafiamiento y apoyo
en las actividades propuestas. De modo que,
en términos de Herran (2014), el docente
proporciona la ayuda pedagdgica, asumiendo
el rol de maestro constructivo y reflexivo.

En el ABP se le dio el protagonismo al
estudiante, ya que buscd, selecciondé vy
organizé informacién, construyd problematicas
y propuso soluciones y, en este proceso, definié
pautas para la identificacidén, construccion y uso
de argumentos. De acuerdo con Poot-Delgado
(2013), losestudiantessedesempenanen cuatro
ambitos: saberes previos; trabajo individual y
en equipo; expresién de sus opiniones, juicios,
hechos y posibles soluciones; vy, reflexidon
sobre los aprendizajes logrados. Herran (2014)
identificd al estudiante como actor principal en
la construccion de elementos argumentativos,
mediante el desarrollo de la habilidad de
procesar activamente la informacién al
asimilarla, retenerla, relacionarla, ademas de
tener una buena disposicion para el aprendizaje.

Asimismo, Giraldo (2014) encontré que
la estrategia ABP permite la participacion
de los estudiantes en grupos de trabajo y
consultas individuales, de tal manera que sean
estructuradas las percepciones que inicialmente
tienen de un tema; la participacion en las
construcciones alrededor de un problema es
indicador de desarrollo del pensamiento critico.
En el ABP, los estudiantes toman decisiones,
validan informacién, planifican estrategias,
concluyen y comunican sus ideas; todo ello
indica que cada una de las actividades aporta
a la produccion de argumentos, en términos de
Sastoque et al. (2015).

Yudy Andrea Hurtado-Motta
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El ABP propicio el trabajo colaborativo vy
cooperativo que beneficid el desarrollo integral
de los estudiantes, elemento interrelacionado
con la argumentacién que se desarrolla en
situaciones comunicativas grupales que
requieran debatir puntos de vista diferentes.
El desarrollo de la estrategia ABP trajo consigo
la organizacion y el funcionamiento mediante
equipos de trabajo. Pérez (2019) observd
que el ABP promueve el trabajo colaborativo
condicionado por el establecimiento de normas
claras del aporte individual al interior del grupo,
donde ademas es necesario el seguimiento y
acompafiamiento por parte del docente, tanto
en los momentos de construccion teorica,
formulacién de argumentos y planteamiento de
alternativas de soluciéon. La implementacion de
acuerdos permitié que los estudiantes mostraran
aceptacion e interés frente al trabajo realizado;
sus expresiones manifestaron que el trabajo
junto a sus pares facilité la comprension de las
actividades y el mejoramiento de habilidades.

3.3 El ABP y su apoyo al desarrollo de la
estructura argumentativa

Inicialmente, el ejercicio de identificacion de
tipologia textual mostré que los estudiantes
tenian mayor dificultad en la identificacién
de textos argumentativos, adjudicado de
alguna forma a la tardia inclusién dentro de
los factores de produccidon textual en los que
se propone producir textos argumentativos
que evidencien el conocimiento de la lengua
y el control sobre el uso que se hace de ella
en contextos comunicativos orales y escritos.
De manera similar, Hernandez y Pardo (2012)
apreciaron que los estudiantes confunden los
tipos de textos, en especial el argumentativo
con el narrativo; ademas, desconocen la
estructura del texto argumentativo y los tipos
de argumentos que ayudan a la defensa de
una tesis, dado que la estructura curricular del
pais privilegia la ensefianza y el uso de textos
narrativos desde los primeros grados de la
educacién formal.

Los hallazgos de Garcia y Ruiz (2016)
propusieron que, el ABP como estrategia
pedagdgica, promueve cambios en la estructura
argumentativa de los estudiantes, ya que
los textos argumentativos que construyeron
evidenciaron la presencia de un mayor numero
de elementos estructurales de un argumento
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y una mejor relacion entre ellos. Ciertamente,
en el estudio hubo cambios significativos en la
estructura de la argumentacion escrita: se pasé
de la escasa identificacion de la tesis presente
en un texto argumentativo, al planteamiento de
la misma en la construccién de uno; aparecio
la definicion de los elementos que contiene el
texto como parte de la introduccion; se movilizé
desde la escasa identificacion de argumentos al
planteamiento de los mismos y su desarrollo
a favor de sustentar la tesis; por ultimo, del
escaso reconocimiento de la conclusion, se
pasd a su registro en algunas ocasiones como
el acto de clausura de la argumentacion, y en
ella se halld6 componentes opcionales como
la discusién, la sintesis, la recapitulacion,
proyecciones o el cierre del tema.

Godoy y Gomez (2010), al igual que Miranda
(2011), ubicaron indicadores de produccion
textual especificos, como: formulacion de
esquema de ideas para la redaccion y el
mejoramiento en la estructura argumentativa
en tesis, argumentos y conclusién. Todos ellos
se presentaron también en textos escritos por
los estudiantes sujetos de investigacidon. Al
respecto, Gasca (2013) propuso tres formas
de presentar la argumentaciéon escrita: 1)
una estructura interna que contenga tema,
protagonista, antagonista, opinién, argumento
y conclusiones; 2) fundamentada en la retdrica
clasicacontesis,argumentos, contraargumentos
y refutaciones; y, 3) exordio, argumentacion y
epilogo. En la ultima, cada una de las partes
contiene unos elementos particulares que los
estudiantes de su investigacion presentaron
en los textos escritos: el exordio con el tema
y el propédsito del texto identificado como
introduccién, la argumentacién en la que se
plantea argumentos o pruebas que buscan
la validez de un auditorio particular y el
convencimiento del lector, el epilogo con la
conclusién en la que se recapitula los principales
argumentos o un resumen final de lo dicho.
Las investigaciones mencionadas hicieron uso
dentro de la estrategia ABP de herramientas y
actividades que fomentaron el fortalecimiento
de la argumentacion.

3.4 El ABP y su apoyo al desarrollo de la
elocuencia del discurso

Cada uno de los pasos de la secuencia ABP
ayudd en la construccién de argumentos

Yudy Andrea Hurtado-Motta
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tanto para la argumentacion oral como para
la escrita. La argumentacion oral tomada
desde la teoria de la pragma-dialéctica de Van
Eemeren y Grootendorst (citados por Sanchez,
2015) como discusién critica que pasa por
cuatro etapas: confrontacién, apertura,
argumentacién y clausura. En la primera, se
determina que existe una disputa al presentarse
una premisa que sea puesta en duda por un
opositor. En la segunda, se toma la decisién de
resolver la disputa mediante una discusién y
se asume los roles de defensa y oposicion. La
tercera se refiere a la defensa de cada uno de
los puntos de vista. Finalmente, se resuelve
la disputa cuando queda resuelta a favor de
una de las partes. En conclusion, el ejercicio
dialéctico se logra usando los argumentos
como un medio para convencer al interlocutor,
portador de contraargumentos (Van Eemeren y
Grootendorst citados por Barros, 2014).

A partir de lo anterior, en los resultados de
la investigacion se evidenci6 dos aspectos:
el cumplimiento de la estructura propuesta
para la argumentacion oral y, el escaso uso
de argumentos para el debate. Si bien, se
cumplio las etapas para la discusién critica,
los argumentos usados por los estudiantes
fueron escasos y, en su mayoria, limitados a
la citacién de opiniones y datos construidos
por organizaciones que definieron como
autoridad. De cierta manera, distinto fue
lo hallado por Martinez y Murillo (2014),
quienes determinaron que la argumentacion
no se desarrolld plenamente; pese a que hubo
ejercicios de intercambio de ideas, no lograron
catalogar desde la teoria de Van Eemeren como
didlogos argumentativos, pues no cumplieron
con su estructura. En ese orden de ideas,
Carrillo y Nevado (2017) identificaron dos
aspectos no manifestados en la discusion critica
de los estudiantes: en la fase de confrontacion
no fue expuesta una conclusién o tesis v,
en la fase de argumentacién hubo posturas
personales y algunos argumentos a partir del
uso de autoridad, comparaciones y ejemplos.
De igual forma, Arango (2016) hallé que los
discursos de los estudiantes fueron hechos
mas desde la sensibilidad que les produjo la
situacion estudiada y el sentido comun, que
desde referentes de autoridad.

Por el contrario, Gasca (2013) encontré mejoras
significativas en la elocuencia del discurso por
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parte de los estudiantes. En primer lugar, el
planteamiento de un punto de vista o tesis
se hizo de manera satisfactoria y completa
que, ademas, fue defendido a lo largo de la
discusién. En segundo lugar, registré avances
en el desarrollo de razones y construccion
de argumentos, incluyendo evidencias para
sustentar sus puntos de vista, lo que le permitié
concluir que, el discurso argumentativo fue
pertinente y fiable.

3.5 El ABP y su apoyo al desarrollo de la
validacion de argumentos

Los argumentos hacen referencia a los
elementos que son creados por los sujetos
cuando son requeridos para articular y justificar
ideas que pueden ser examinadas en términos
de estructura. Para Weston (2006), dar un
argumento significa crear un conjunto de
razones, justificaciones o pruebas que apoyen
una conclusién; un argumento es un medio
para indagar, explicar o defender conclusiones
propias o fundamentadas en ideas de otros
autores. La implementacion del ABP permitio
movilizar la argumentacién de los estudiantes
en el sentido de pasar de la identificacion de
las ideas del texto que no eran claramente
un argumento y la no identificacién de los
argumentos que sustentan la tesis del autor, a la
construccion y uso de argumentos acerca de las
causas, argumentos de autoridad y argumentos
deductivos. Al igual que los hallazgos de Gasca
(2013), en los que los alumnos hicieron uso
de argumentos de tipos causal, analdgico y
deductivo.

Los anteriores elementos fueron relacionados
con la familiarizacién de los estudiantes con
la descripcidn de conceptos, mas que con el
establecimiento de analogias. Con relacién a los
argumentosdeautoridad, lasdosinvestigaciones
previamente mencionadas, coincidieron en
qgue, en algunos casos, las fuentes fueron
confusas; ningun sujeto participante en las
investigaciones logré actualizar o cuestionar las
citas a las que hizo referencia; muchos copiaron
citas textuales de otros autores como apoyo
para sus tesis y las reprodujeron; ademas,
omitieron datos como el autor y la fecha de
consulta; pero, sin los respaldos de autoridad,
los textos hubiesen tenido pocos argumentos o
carecido de sustento.

Yudy Andrea Hurtado-Motta
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3.6 El ABP y su apoyo al desarrollo de
aspectos formales de la argumentacion

Como aspecto formal de la argumentacién,
se tomd la cohesién y coherencia mediante
el uso de conectores logicos o marcadores
discursivos, definidos por Vasquez (s.f.) como
la relacion entre el elemento conector y el
elemento presupuesto. De acuerdo con su
planteamiento, “los conectores se manifiestan
en el nivel |éxico gramatical tanto dentro de
la oracién como entre oraciones y contribuyen
a que el texto sea aprehendido como un todo
coherente” (p. 1). Al permitir la coherencia
en el texto, son definitivos en la construccion
de argumentos. Al respecto, si bien no se
dio grandes cambios entre la identificacidn
y uso de los conectores antes y después
de la aplicacion de la estrategia, si fueron
significativos. Se transitd de la identificacion
de los conectores légicos presentes en el texto
argumentativo y su clasificacion en: conectores
de orden, de ejemplificacién, de causalidad,
de adicion, de finalidad, de consecuencia, de
contraste, de temporalidad y de sintesis, a su
uso pertinente segun la relacién de significado:
aditiva o continua, condicional, causa y efecto,
orden, adversativa o de ruptura, temporal,
comparativa, conjuntiva, espacial y disyuntiva.

Dentro de los indicadores de producciéon
textual, Miranda (2011) también encontré
el mejoramiento en el empleo de conectores
y referentes que otorgan coherencia a cada
parrafo y a los argumentos. A su vez, Godoy
y Gbémez (2010) identificaron el uso de
conectores dentro de los textos argumentativos
de los estudiantes, tales como: ordenadores,
de contraste, aditivos, entre otros, y con ellos
establecieron relaciones adecuadas entre los
argumentos. De manera opuesta, Hernandez y
Pardo (2012) encontraron dificultades respecto
al uso de conectores, puesto que no ayudaron en
el reconocimiento de la intencidon comunicativa
de los enunciados ni en la cohesién entre los
argumentos que apoyan la tesis.

4. Conclusiones

El ABP fortalecid6 el desarrollo de Ila
argumentacién, desde la planeacién y los
avances del proceso. Es asi como para

el desarrollo de la estrategia se partio,
inicialmente, de la definicion de necesidades
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e intereses en la argumentacion, utiles en dos
sentidos: el primero, apoyar la construccion de
las etapas iniciales de la estrategia, en especial
la definicion de tematicas contextualizadas,
pertinentes y afines al gusto de los estudiantes.
El segundo, obtener un punto de referencia que
permitid establecer el avance progresivo de la
argumentacion.

Del desarrollo de las etapas del ABP dependio
su alcance en cuanto al fortalecimiento de
la argumentacion. Es asi como, dentro del
funcionamiento operativo se usd, en primera
instancia, la organizacién de equipos conforme
a temas de interés que se convirtieron en temas
de aprendizaje. El tema debia ser interesante y
relevante, de manera que captara la atencion del
estudiante, y asi, asumiera un rol protagdnico
desde el descubrimiento y la construccién de su
conocimiento. Por consiguiente, el estudiante se
apropiod del proceso de ensefanza-aprendizaje,
tal como se ha descrito en explicaciones
constructivistas.

En segundo lugar, dentro de la organizacion del
ABP, cobré importancia el nombramiento de un
coordinador o moderador y un secretario. La
distribucidn de los roles se hizo conforme a los
intereses de los estudiantes y a las habilidades
que fueron reconocidas; asi, la estrategia
mostré respeto por las habilidades individuales.
De igual forma, la definicidon y distribucion de
funciones especificas, no hizo que los sujetos se
apartaran de la participacion en las actividades
que incluyo la estrategia.

Otro elemento que cobrdé importancia en el
funcionamiento operativo fue el problema. En
el ABP es fundamental el planteamiento de
una situacién simulada de problematicas que
pueden ser generadas en la cotidianidad, que
permitan al estudiante desarrollar habilidades
para su posterior aplicacion en contexto. Los
problemas planteados para la intervencion
en el aula fueron generados a partir de las
necesidades e intereses de los estudiantes, con
relacion a situaciones sociales, econdmicas,
politicas o ambientales.

En esta estrategia, el estudiante fue quien
tuvo la funcibn de buscar, seleccionar vy
organizar informaciéon, en su intento por
resolver el problema contextualizado que sirvid
como pretexto para cubrir los objetivos de
aprendizaje, de modo que se formé en teoria y
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en practica, postulado acorde con definiciones
constructivistas. De otra parte, el despertar
motivacional del estudiante fue acompafiado
por el aporte de las TIC al proceso de desarrollo
de la argumentacion, apoyo desarrollado en la
etapa de consulta y sintesis de la informacién.
Asi, el uso de las TIC generd iniciativa en la
construccion de argumentos que respaldaron
una solucién y como apoyo a la produccion de
textos argumentativos y argumentos para el
debate.

El ABP propicio el trabajo colaborativo vy
cooperativo que beneficid el desarrollo integral
de los estudiantes, elemento interrelacionado
con la argumentacidon, que se desarrolla
en situaciones comunicativas grupales que
requieran debatir puntos de vista diferentes.
El desarrollo de la estrategia ABP trajo consigo
la organizacion y el funcionamiento mediante
equiposdetrabajo. Asimismo, laimplementacion
de acuerdos permitio que los estudiantes
mostraran aceptacion e interés frente al
trabajo realizado. El trabajo con pares facilitd
la comprension de las actividades, la definicion
de pautas para la identificacién, construccion
y uso de argumentos y, como consecuencia, el
mejoramiento de las habilidades. El docente se
integré en la dindmica de trabajo colaborativo,
una vez que acompafd y supervisd cada uno
de los pasos de la estrategia pedagdgica,
proporcionando ayudas pedagdgicas que
favorecieron la solucion de la problematica
propuesta y, participé en la construccién del
conocimiento del estudiante.

El ABP contribuyd en el desarrollo de la
argumentacién escrita y en algunos aspectos
de la argumentacion oral. Se evidencid
cambios significativos en la estructura de la
argumentacion escrita, para la que se propuso
un esquema argumentativo global basado en la
estructura tradicional del texto argumentativo,
de modo que en la introduccion se presento la
tesis y la descripcién del asunto; en el cuerpo
argumentativo, uno o mas argumentos vy
contraargumentos; y, en la conclusion, el cierre
del tema, sintesis, discusion o proyecciones.
Bajo este fundamento, se pas6 de la escasa
identificacién de la tesis presente en un texto
argumentativo, al planteamiento de la misma
en la construccion de uno; aparecio la definicion
de los elementos contenidos en el texto como
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parte de la introduccién; se movilizd desde
la escasa identificacion de argumentos, al
planteamiento de los mismos y su desarrollo
a favor de sustentar la tesis; por ultimo, del
escaso reconocimiento de la conclusion, se
paso a su registro, en algunas ocasiones, como
el acto de clausura de la argumentacion.

De otra parte, la argumentacion oral tomada
desde la teoria de la pragma-dialéctica de Van
Eemeren y Grootendorst (citados por Barros,
2014), como discusion critica que contiene una
estructura de cuatro etapas: confrontacién,
apertura, argumentacién y clausura. En la
primera, se determina que existe una disputa
al presentarse una premisa que sea puesta en
duda por un opositor. En la segunda, se toma
la decisién de resolver la disputa mediante una
discusién y se asume los roles de defensa y
oposicion. La tercera se refiere a la defensa de
cada uno de los puntos de vista. Finalmente,
se resuelve la disputa, cuando queda resuelta
a favor de una de las partes.

A partir de lo anterior, se aprecié dos aspectos:
el cumplimiento de la estructura propuesta
para la argumentacién oral y el escaso uso
de argumentos para el debate. Si bien se
cumplié con las etapas para la discusion critica,
los argumentos usados por los estudiantes
fueron escasos y, en su mayoria, limitados a la
citaciéon de opiniones y datos construidos por
organizaciones que definieron como autoridad.

Cada uno de los pasos de la secuencia ABP
fortalecid la construccion de argumentos tanto
para la argumentacion oral como para la escrita.
Estos hacen referencia a los elementos que son
creados por los sujetos cuando son requeridos
para articular y justificar ideas que pueden
ser examinadas en términos de estructura. La
implementacién del ABP permitié movilizar la
argumentacion de los estudiantes, en el sentido
de pasar delaidentificacion de lasideas del texto
gue no son claramente un argumento y la no
identificacion de los argumentos que sustentan
la tesis del autor, a la construccién y uso de
argumentos acerca de las causas, argumentos
de autoridad y argumentos deductivos.

Como aspecto formal de la argumentacién,
se tomd la cohesién y coherencia mediante
el uso de conectores logicos o marcadores
discursivos; al permitir la coherencia en el
texto, fueron definitivos en la construccién de
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