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Resumen

La investigacién tuvo como objetivo, contribuir al desarrollo
de las habilidades de pensamiento critico. Fue cualitativa
con enfoque sociocritico y desde el método de investigacion
accion. La poblacion fue conformada por 30 estudiantes de 8°
grado. Para recolectar la informacion se us6 la lluvia de ideas,
encuestas, diarios de clase. La implementacién tuvo como
escenario, la modalidad de trabajo académico en casa, lo que
planteo la necesidad de utilizar redes sociales como WhatsApp
y Facebook. Enlos resultados se encontrd que las habilidades de
pensamiento critico como analisis, interpretacion, explicacion,
autorregulacion, fueron desarrolladas a través de los foros
asincronos de discusion. Se concluye que la estrategia utilizada
fue un medio eficaz para la transformacién de las realidades
escolares, promoviendo la reflexion, construyendo saberes y
atendiendo las situaciones que podrian sobrevenir.

Palabras clave: estrategia didactica; foros de discusion
asincronicos; habilidades del pensamiento; pensamiento
critico; practicas docentes.
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Development of critical thinking through
asynchronous discussion forums with 8" grade
students

Revista
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Abstract

The objective of the research was to contribute to the development of critical
thinking skills. It was qualitative with a socio-critical approach and from the action
research method. The population consisted of 30 8" grade students. Brainstorming,
surveys and class diaries were used to collect information. The implementation had
as a scenario the modality of academic work at home, which raised the need to use
social networks such as WhatsApp and Facebook. In the results it was found that
critical thinking skills such as analysis, interpretation, explanation, self-regulation
were developed through asynchronous discussion forums. It concluded that the
strategy used was an effective means for the transformation of school realities,
promoting reflection, building knowledge, and attending to situations that could
arise.

Key words: didactic strategy; asynchronous discussion forums; thinking skills;
critical thinking; teaching practices.

Desenvolvimento do pensamento critico
através de foruns de discussao assincronos com
alunos do 82 ano

Resumo

A pesquisa visava contribuir para o desenvolvimento das habilidades de
pensamento critico. Era qualitativa com uma abordagem sociocritica e a partir
do método de pesquisa de agao. A populagao consistia de 30 alunos do 8° ano.
Brainstorming, pesquisas e didrios de classe foram usados para coletar informacoes.
A implementacao teve como cendrio a modalidade de trabalho académico em
casa, o que levantou a necessidade de utilizar redes sociais como a WhatsApp e
o Facebook. Nos resultados descobriu-se que habilidades de pensamento critico
como andlise, interpretagdo, explicagdo, autorregulardo, foram desenvolvidas
através de féruns de discussao assincronos. Concluiu-se que a estratégia utilizada
foi um meio eficaz para a transformacao das realidades escolares, promovendo a
reflexao, construindo conhecimento e abordando as situac¢des que poderiam surgir.

Palavras-chave: estratégia didatica; féruns de discussao assincronos; pensamento
critico; praticas de ensino; habilidades de pensamento.
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1. Introduccion

El pensamiento critico gana cada vez mayor
reconocimiento en la educacion y participacion
ciudadana. La Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2015), en su apuesta por la Educacién
para la Ciudadania Mundial (ECM) reconoce
tres ambitos de aprendizaje centrales: cognitivo,
socioemocional y conductual; dentro del primero
sitia el pensamiento critico como objetivo central,
antecedido por la Declaracion de Incheon sobre la
necesidad de promover areas del conocimiento,
mas alla de las habilidades cognitivas tradicionales,
haciendounllamado a consensuar sobre la prioridad
de promover el desarrollo de pensamiento critico
y analitico, la capacidad de resolver conflictos,
la creatividad, el trabajo cooperativo, entre otros
aspectos y metodologias (Unesco, 2015).

Para explicar qué es el pensamiento critico y cual
es su importancia en la sociedad, Facione (2007), a
través de algo que denomina ‘consenso de expertos’,
declara que:

El pensador critico ideal es una persona que es
habitualmente inquisitiva; bien informada; que
confia en la razon; de mente abierta; flexible;
justa cuando se trata de evaluar; honesta cuando
confronta sus sesgos personales; prudente al
emitir juicios; dispuesta a reconsiderar y si es
necesario a retractarse; clara con respecto a
los problemas o las situaciones que requieren
la emisién de un juicio; ordenada cuando se
enfrenta a situaciones complejas; diligente
en la busqueda de informacién relevante;
razonable en la seleccién de criterios; enfocado
en preguntar, indagar, investigar; persistente
en la busqueda de resultados tan precisos como
las circunstancias y el problema o la situacion lo
permitan. (p. 22)

Es claro entonces entender por qué resulta clave
para la UNESCO, apostar por la formacion de
ciudadanos que razonen criticamente frente a
las distintas situaciones que encaran y frente a
sus propios pensamientos; se trata, segin este
planteamiento, de formar pensadores criticos, lo
cual resulta relevante para un pais como Colombia,
en donde, por ejemplo, las noticias falsas o fake
news son viralizadas y tienen un alto impacto en
la ciudadania, en sus decisiones cotidianas y en
la sociedad, como lo explica el Ministerio de la
Informacion y las Telecomunicaciones (MinTIC,

128

estudiantes de 8 grado

2020) al exponer razones por las cuales éstas son
difundidas tan rdpidamente en el pais.

Esto se logra por medio de la comunidad virtual,
que no cuenta con herramientas para reconocer ese
tipo de noticias y comparte informacion, sin tener
claridad sobre la veracidad de la misma, motivada
solo por sus emociones. Es comun encontrar
cadenas de WhatsApp, audios, videos e imagenes
sin fuentes claras o que corresponden a otros
hechos que buscan generar impacto emocional y asi
garantizar la difusién masiva.

Las noticias falsas son solo un ejemplo de cémo
se evidencia en la ciudadania, el bajo o poco
razonamiento critico; pero, existen otras acciones
o actitudes desde lo intimo o lo cotidiano, que
lo revelarian también; por ejemplo, al tomar
decisiones, al asumir posturas, al explicar un punto
de vista ofreciendo evidencias de lo que se dice, al
escuchar a otra persona, entre otras.

En este esfuerzo por formar ciudadanos criticos con
capacidad de razonamiento mas que de capturar y
guardar informacion, en Colombia, el Ministerio
de Educacion Nacional (MEN, 2006) propuso
enfatizar los aprendizajes “a través del desarrollo
de competencias, como una estrategia para recrear,
dinamizar y, al mismo tiempo, crear espacios de
discusiéon dentro de los encuentros de formacion
como eje central en los aprendizajes y hacer de los
estudiantes, sujetos competitivos” (p. 21); estos
lineamientos fueron realizados con el fin de superar
las clases tradicionales, enfocadas en la ensefianza
de contenidos, y potencializar asi, las capacidades
de los estudiantes como sujetos pensantes que, con
la educacién, desarrollan autonomia y liderazgo.

Esasicomo, en procuradel desarrollo de habilidades
que permitieran a los estudiantes desenvolverse
en la sociedad como ciudadanos activos y criticos,
desde el drea de lenguaje de la Institucion Educativa
Juan Jacobo Aragén, desarrollada desde el 8 de
noviembre de 2019 hasta el 19 de junio de 2020 en
el municipio de Fonseca, La Guajira, Colombia, se
promovioé momentos pedagdgicos en los cuales los
estudiantes tendrianla oportunidad de emitirjuicios,
sentar posiciones, exponiendo argumentos para ello
y desafiar cognitivamente a sus compaferos; sin
embargo, se encontr6 que enlos momentos de clases,
ellos se mostraban pasivos; al realizar este tipo de
actividades no generaban discusion; escasamente
emitian comentarios y mostraban poco interés en
enfrentarse discursivamente con sus companeros.

Idayris Yiseth Mindiola-Molina
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Esta situacion fue evidenciada a partir de la
observacién directa de la docente, la cual fue
confirmada a través de un ejercicio de exploracion,
donde los estudiantes lograron argumentar
escasamente, situaciones de manera critica. Para la
ejecucion del ejercicio se tomo como base, el texto
Las redes sociales de Emilio Gonzalez (2019) y las
habilidades del pensamiento critico propuestas por
Peter Facione (2007), la interpretacion, el andlisis,
la evaluacion, la inferencia, la explicacion y la
autorregulacion.

Los resultados permitieron establecer que los
estudiantes mostraban algunos indicios de
habilidades relacionadas con la interpretacion
y el andlisis, pero, presentaban dificultad para
dar argumentos razonados, sacar conclusiones
y validar los juicios propios. Considerando la
importancia que representa el pensamiento critico
y la responsabilidad que le asiste a la escuela, desde
las propuestas académicas que se plantea para el
desarrollo de las capacidades de los estudiantes, se
rescata que, lamayoria de las deficiencias en cuantoa
las habilidades de pensamiento que demuestran los
estudiantes tienen su origen, al menos en parte, en
entornos académicos que enfatizan la memorizacion
de componentes de conocimiento aislados que
carecen de significado, de transferibilidad y que son
facilmente olvidados.

Ante la situacion planteada, surgen los siguientes
interrogantes:

e ;Como desarrollar habilidades de pensamiento
critico en los estudiantes del grado 8%a través de
foros de discusion asincronos?

e ;Qué procesos y elementos configuran el disefio
de una estrategia didactica basada en foros
asincronos que contribuya al desarrollo de
habilidades de pensamiento critico?

e ;Como desarrollar habilidades de pensamiento
critico en los estudiantes del grado 8° en las
discusiones grupales del foro asincrono?

e ;Cudl es la percepcidon de los participantes en
la estrategia didactica sobre el desarrollo de
habilidades de pensamiento critico a través de
foros de discusion grupal?

Para responder, se plante6 como objetivo general,
contribuir al desarrollo de habilidades de
pensamiento critico de los estudiantes del grado
8% a través de foros de discusién asincronos. Y,
como objetivos especificos: -Disefiar una estrategia
didactica centrada en foros de discusién grupal
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asincrona para el desarrollo de habilidades de
pensamiento critico; -Caracterizar el desarrollo
de habilidades de pensamiento critico de los
estudiantes del grado 8° a partir del analisis de
las interacciones en las discusiones grupales del
foro asincrono; -Reconocer la percepcion de los
participantes sobre el desarrollo de habilidades de
pensamiento critico a través de foros de discusion
grupal asincrona.

Para justificar la investigacion, tedricamente es
pertinente expresar que la misma estd centrada en la
implementacion de foros de discusion asincronicos,
los cuales pueden desarrollar el pensamiento critico
en los estudiantes del grado 8°, como expone
Shakirova (2007): “las habilidades de pensamiento
critico se consideran cruciales para los estudiantes,
porque les permite tratar de manera efectiva con
problemas sociales, cientificos y practicos” (p. 32).
El pensamiento critico coopera con la capacidad de
encarar efectivamente situaciones problematicas
de diversa indole y, cobra mayor importancia en el
cambiante mundo actual en el que con constancia se
traza retos a los ciudadanos, como los presentados
en estos tiempos de pandemia, en los que todas
las personas enfrentan situaciones novedosas,
inesperadas, que requieren de la comprension de
la realidad, de la responsabilidad propia y de un
caracter firme que permita no desfallecer ante los
desafios.

Por la misma linea se ha identificado que la
participacion en foros de manera no sincrénica es
beneficiosa para el desempefio de los estudiantes,
dado que les garantiza tiempo para reflexionar,
produciendo  contribuciones mas profundas
y reflexivas en las discusiones. Finalmente,
realizar este estudio en medio de las presentes
circunstancias, resulta de gran relevancia para el
desarrollo profesional de la docente investigadora;
es valioso el conocimiento que se puede generar y
socializar ante la comunidad académica acerca de
la solucién a problemas educativos a través de la
investigacion pedagogica en tiempos de pandemia.

Enlalinea deindagacion de estudios internacionales
se destaca el trabajo llevado a cabo por Castro (2015),
cuyo objetivo general fue evaluar los efectos de la
aplicacion de una propuesta metodoldgica basada
en el uso de foros de discusion en el desarrollo de
la capacidad de juicio critico del 4rea de Historia,
Geografia y Economia en las estudiantes del
segundo afio de secundaria de la institucion Santa
Maria de Piura, en Pert.

Idayris Yiseth Mindiola-Molina
Juan Camilo Castro-Mendoza
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El estudio fue cuantitativo, de tipo pre-experimental
de pretest y postest en un solo grupo: 30 estudiantes
de secundaria. Entre los resultados mas importantes
estd la aplicacion de una propuesta metodologica
basada en el uso de los foros de discusion,
que desarrolla la capacidad de juicio critico en
las estudiantes, logrando con ello promover
actividades cognitivas que favorecen la reflexion
de lo que se aprende y genera otras operaciones
mentales indispensables en la formacion critica de
los estudiantes. Este proyecto orientd, en la presente
investigacion, aspectos conceptuales como los usos
didacticos de los foros que fueron gestionados
desde la plataforma Moodle, pero que pudieron
alinearse con facilidad en el disefio de la estrategia
en Facebook.

En el dmbito nacional se destaca la investigacion
llevada a cabo por Carvajal (2018); su objetivo
principal fue determinar la manera como la escritura
y la lectura de textos informativos, narrativos y
argumentativos en la clase de Historia, inciden en el
desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes
de grado 9° del Colegio San Mateo. La metodologia
empleada fue la investigacion accion educativa,
centrada en la practica pedagogica de la maestra
y su reflexion sobre ella. Concluyd que el uso de
caricaturas favorece la escritura y el desarrollo de
pensamiento critico. Este trabajo se tomd como
referencia acerca de los procesos de reflexion que se
lleva a cabo en una investigacion pedagdgica, en la
que la investigadora es, a la vez, la maestra.

En el contexto local, se consider¢ el trabajo de Costa
y Lengua (2019), quienes se propusieron contribuir
al desarrollo de habilidades de pensamiento critico
de los estudiantes del grado 11° A, a través de
talleres basados en canciones de protesta, como
estrategia diddctica. Se hizo el abordaje desde
un enfoque cualitativo, con disefio investigacion
accion; para la recoleccién de la informacion se
utilizd técnicas e instrumentos como: diario de la
docente, observacion de clases, autoevaluacion y
evaluacion de talleres, guias del docente y guias
del estudiante, entre otras. Los resultados indicaron
que la estrategia proporcioné mayor desempeio
y percepcion para argumentar situaciones. Este
estudio fue de gran relevancia para este proyecto
y fue referente de varios aspectos, entre ellos,
el disefio metodoldgico desde la investigacion
accion, el fomento de la participacion activa de los
estudiantes y la perspectiva tedrica para el disefio
de una estrategia didactica.

En cuando a las teorias desarrolladas en el
estudio, se abordé el pensamiento critico, por ser
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tarea trascendental en esta investigacion, para su
desarrollo; es decir, conseguir que los estudiantes
expresen sus opiniones, sean auténomos a la
hora de tomar decisiones, expliquen los hechos
de su contexto con argumentos validos y tengan
herramientas para emitir juicios de valores. Parra
(2013) considera que el pensamiento critico:

...se basa en valores intelectuales que tratan
de ir mas alld de las impresiones y opiniones
particulares, por lo que requiere claridad,
exactitud, precision, evidencia y equidad.
Tiene, por tanto, una vertiente analitica y otra
evaluativa. Aunque emplea la ldgica, intenta
superar el aspecto formal de ésta para poder
entender y evaluar los argumentos en su
contexto y dotar de herramientas intelectuales
para distinguir lo razonable de lo no razonable,
lo verdadero de lo falso. (p. 29)

Bajo este entendimiento, en lo que atafie a esta
investigacion, el pensamiento critico se convierte
en un proceso mediante el cual se analiza y evalta
la consistencia de los razonamientos, en especial
aquellas opiniones o afirmaciones que la sociedad
acepta como verdaderas en el contexto de la vida
cotidiana. Desde un punto de vista practico,
se convierte en un proceso mediador entre el
conocimiento y la inteligencia para llegar de forma
efectiva a la posicion mas razonable y justificada
sobre un tema.

Por su parte, Lopez (2013) considera que:

Para el desarrollo de destrezas de orden
superior como las del pensamiento critico, su
progreso va mas alld del entrenamiento de
habilidades cognitivas; se distingue, ademas,
por las disposiciones que cada persona aporta
a una tarea de pensamiento, rasgos como la
apertura mental, el intento de estar bien y la
sensibilidad hacia las creencias, los sentimientos
y el conocimiento ajeno y la manera [como] se
enfrenta a los retos de la vida. (p. 41)

Cuando un estudiante cuenta con las capacidades
que exige el pensamiento critico, se distingue,
porque en sus expresiones se aprecia una actitud
dialogante, interrogativa, problematizadora y
porque no deja pasar nada por alto. A proposito,
Ortiz (2015) expresa que un estudiante critico se
refleja cuando hace “una reconsideracion cuidadosa
de algo” (p. 27), porque explicita sus saberes de
tal manera, que la situacion que conoce de forma
general, la describe con detalles, hasta que llega
a un alto nivel de comprension que le permite,
inicialmente, hacer inferencias, hasta derivar en un
estudio critico.

Idayris Yiseth Mindiola-Molina
Juan Camilo Castro-Mendoza



Rev. Unimar Enero - Junio 2021

e-ISSN: 2216-0116 ISSN: 0120-4327 ISSN-L: 0120-4327

DOI: https://doi.org/10.31948/Rev.unimar

Desarrollo del pensamicnto critico a traves de foros de discusion asineronicos con

Esto senala la importancia de tener claro que
“la misién de la escuela no es tanto ensenar al
estudiante una multitud de conocimientos que
pertenecen a campos muy especializados, sino, ante
todo, aprender a aprender, procurar que llegue a
adquirir una autonomia intelectual” (Jones e Idol,
1990, citados por Lépez, 2013, p. 42). Asimismo,
el pensamiento critico es una actividad reflexiva,
porque analiza lo bien fundado de los resultados
de su propia reflexion, como los de la reflexion
ajena; hace hincapié en el hecho de que se trata
de un pensamiento totalmente orientado hacia la
accion. Siempre hace su aparicion en un contexto
de resolucion de problemas y en la interaccion con
otras personas, mas en funciéon de comprender
la naturaleza de los problemas que, en proponer
soluciones.

Ademas, la evaluacién de la informaciéon y los
conocimientos previos, fundamentan la toma
de decisiones en distintos ambitos del quehacer
humano, teniendo en cuenta que las conductas y
acciones se basan en lo que se cree y en lo que se
decide hacer (Pérez y Beltran, 1996). Ennis (1985;
2011) ha destacado como nadie, que el pensamiento
critico estd compuesto por habilidades (vertiente
cognitiva) y disposiciones (vertiente afectiva).

Por consiguiente, el desarrollo del pensamiento
critico exige, de un lado, la exploracion y el
reconocimiento en el sujeto a temprana edad, de sus
modelos representacionales y habilidades cognitivas
mediante propuestas didacticas fundamentadas
en la relacién ciencia escolar-sujeto-contexto. De
otro lado, es necesario que se establezca la relacion
entre el desarrollo del pensamiento critico en los
ninos y la dinamica interna que lo caracteriza; es
decir, articular este desarrollo a procesos cognitivos
conscientes, a promover espacios autorreguladores
que permitan hacer mas eficiente el proceso y a
brindar herramientas de apoyo para la planeacion,
monitoreo y evaluacién de los procesos conducentes
a su desarrollo (Al-Ahmadi, 2008; Tamayo, Zona y
Loaiza, 2014).

Sisecomprende queenlaformacion del pensamiento
critico la ensefianza desempefia un papel central,
es necesario reflexionar entonces sobre las formas
y estrategias que se utiliza en este proceso. En tal
sentido, sin importar el campo especifico sobre el
cual se actue, los diferentes modelos de ensefianza
pueden facilitar o no la formacion de la capacidad
critica del estudiante. Para Bachelard (1994), la
ensefianza elemental, las experiencias demasiado
vivas o con exceso de imdgenes, son centro de
falso interés; esto se debe a que impactan tanto al
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estudiante, que pueden llegar a desviar el interés
real de éste, sin entrar a desestimar un aspecto
tan importante como es la motivacion y el uso de
imagenes en el aprendizaje.

Otro autor que aporta a la definicion de pensamiento
critico para esta investigacion es Facione (1990),
quien expresa:

Pensamiento critico es la formacioén de un juicio
autorregulado para un proposito especifico, cuyo
resultado en términos de interpretacion, andlisis,
evaluacion e inferencia pueden explicarse segiin
la evidencia, conceptos, métodos, criterios y
contexto que se tomaron en consideracion para
establecerlo. (p. 21)

Esta contribucion es importante en la investigacion
porque se abre un espacio para la transformacion
de la informacion al interior del sujeto pensante;
es decir, el estudiante manifiesta el deseo de leer,
de aprender y de descubrir lo nuevo, para luego
emitir juicios razonables. Entre las habilidades del
pensamiento critico, Facione (1990, p. 9) resalta seis,
las cuales permiten asumir una posiciéon bajo los
parametros del respeto y la tolerancia:

e Interpretacion: permite comprender y expresar
el significado o la relevancia de una amplia
variedad de experiencias, situaciones, datos,
eventos, juicios, convenciones, creencias, reglas
procedimientos o criterios. Ademas, incluye las
subunidades dela categorizacion, decodificacion
de significado, deduccion y aclaracion del
sentido.

Analisis: consiste en identificar las relaciones de
inferencia reales y supuestas entre enunciados,
preguntas, conceptos, descripciones u otras
formas de representacion que tienen el propdsito
de expresar creencias, juicios, experiencias,
razones, informacién u opiniones; ademas como
sub-habilidades de analisis, incluyen examinar
las ideas, detectar y analizar argumentos.

Evaluacion: la valoraciéon de la credibilidad
de los enunciados o de otras representaciones
que recuentan o describen las percepciones,
experiencias, situaciones, juicios, creencias
u opiniones de una persona; y la valoraciéon
de la fortaleza ldogica de las relaciones de
inferencia, reales o supuestas, entre enunciados,
descripciones, preguntas u otras formas de
representacion.

Inferencia: identificar y asegurar los elementos
necesarios para sacar conclusiones razonables,

Idayris Yiseth Mindiola-Molina
Juan Camilo Castro-Mendoza
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formular conjeturas e hipdtesis, considerar la
informacién pertinente y sacar las consecuencias
que sean desprendidas de los datos, enunciados,
principios, evidencias, juicios, creencias,
opiniones, conceptos, descripciones, preguntas
u otras formas de representacion. Las sub-
habilidades de inferencia son: cuestionar
la evidencia, proponer alternativas y sacar
conclusiones.

Explicacion: la capacidad de presentar los
resultados del razonamiento propio de manera
reflexiva y coherente. Son consideradas como
sub-habilidades de la explicacion, describir
métodos y resultados, justificar procedimientos,
proponer y defender, con buenas razones, dar
explicaciones propias, causales y conceptuales,
de eventos o puntos de vista y presentar
argumentos completos y bien razonados en
el contexto de buscar la mayor comprension
posible.

Autorregulacion: monitoreo autoconsciente
de las actividades cognitivas propias, de los
elementos utilizados en esas actividades y de los
resultados obtenidos, aplicando particularmente
habilidades de analisis y de evaluacién a los
juicios inferenciales propios, con la idea de
cuestionar, confirmar, validar o corregir el
razonamiento o los resultados propios. Las
dos sub-habilidades, son: el autoexamen y la
autocorreccion.

Figural

Habilidades del pensamiento  critico

propuestas por Facione (2007)

PENSAMIENTO
CRITICO

Para alcanzar las habilidades del pensamiento

|
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critico propuestas en esta investigacion, se asume
la implementacion de foros de discusion asincrona,
en aras de generar un impacto en las estructuras
mentales de los educandos. Arredondo (2006) lo
confirma cuando expresa “Las habilidades del
pensamiento son un conjunto de acciones mentales
ensayadas de forma constante, a fin de lograr el
desarrollo de una o mas capacidades relacionadas”

(p. 28).

Se plantea observar, en las contribuciones en el
foro, la manera como versa la argumentacion sobre
una situacion polémica o controversial en la que,
usualmente, existen diferentes puntos de vista,
de modo que se expone razones y justificaciones
tendientes a resolver las diferencias presentadas.
Al hacer énfasis en las habilidades del pensamiento
critico, cabe resaltar las palabras de Ennis (2011),
quien considera que el pensamiento critico “es un
proceso cognitivo complejo, donde predomina la
razon sobre las otras dimensiones del pensamiento;
esta orientado hacia la accion y hace su aparicion
cuando se enfrenta a la resolucién de un problema”

(p. 24).

Ennis (2011) establece dos tipos de actividades
principales de pensamiento critico: las disposiciones
y las capacidades y, las tres dimensiones:
légica, criterial y pragmatica; manifiesta que las
disposiciones se refieren al aporte que da cada uno a
través del pensamiento, como es la apertura mental
que involucra los sentimientos, el conocimiento
ajeno y la que se refiere a la capacidad cognitiva
para pensar de manera critica como es el analizar
y juzgar. La dimension 1dgica, que corresponde al
acto de juzgar, relacionar los significados entre las
palabras y los enunciados; la dimension criterial,
que utiliza opiniones para juzgar enunciados; la
dimension pragmatica, que comprende el propdsito
latente entre el juicio y la decisién de si con la
intencion de construir y transformar su entorno.

Los foros virtuales constituyen un escenario para la
interaccion entre personas que no necesariamente
se encuentran en la misma ubicacion geografica;
las contribuciones hechas por los usuarios pueden
permanecer en la interfaz de la comunicacién por un
tiempo determinado, lo que facilita la comunicacion
asincrénica; es decir, aquella que no sucede para
todos los participantes en el mismo lapso de tiempo.
Esta caracteristica, entre otras, como la posibilidad
de intercambiar opiniones, argumentar posiciones,
entre otras, posibilita el uso didactico de este
recurso.
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En la plataforma Moodle, donde se cuenta con
espacios de foros virtuales, se expone usos como
la ensefianza de la argumentacion, la ejercitacion
del pensamiento critico y creativo, el trabajo
cooperativo, la participacion activa, etcétera. En este
sentido, Arango (2003) sefiala que:

Un foro virtual es un escenario de comunicacion
por Internet, donde se propicia el debate, la
concertacion y el consenso de ideas. Es una
herramienta que permite a un usuario publicar
su mensaje en cualquier momento, quedando
visible para que otros usuarios que entren mas
tarde, puedan leerlo y contestar. (p. 2)

Una caracteristica de los foros virtuales, que
guarda directa relacion con los objetivos del
presente estudio, tiene que ver con el potencial
reiteradamente asignado a esta herramienta para el
desarrollo del pensamiento critico. Castro (2015) lo
describe de la siguiente manera:

Este tiene una dimensién cognitiva en la que
se conjuga las habilidades intelectuales de
alto nivel: andlisis, inferencia, interpretacion,
explicacién, evaluacion y autorregulacion,
mismas que sustentan el pensamiento de
calidad, caracterizado por ser logico, racional,
claro, transparente, sintético, reflexivo,
contextualizado, oportuno, argumentado vy
autorregulado. Estos aspectos toman formas
de operaciones intelectuales, comunicativas,
metacognitivas y autorregulativas. (p. 24)

Acerca de los grupos de discusion que son
gestados en un foro virtual, estos se definen como
un grupo especial, con un objetivo claramente
delimitado y con unas caracteristicas concretas que
negocian y comparten un significado comun a las
distintas expresiones y signos. Implican un didlogo
previamente establecido, con unas reglas y acciones
definidas entre los participantes (Sarmiento y
Martinez, 2005). Asi, el grupo de discusién permite
exponer realidades susceptibles de ser analizadas
en un marco de investigacion, a través de las
interacciones en las que podria exhibirse habilidades
de pensamiento critico.

En este punto, es relevante abordar el aprendizaje
remoto o a distancia, porque con esta modalidad se
desarrolla este proyecto; es necesario conceptualizar
esta forma de ensenar y de aprender. La corporacion
ViewSonic que promueve proyectos de innovacion
en diferentes campos, explica que el aprendizaje a
distancia o aprendizaje remoto, es cualquier forma
de educacion en la que el estudiante no participa de
las clases en forma presencial.
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Por su parte, el MEN (2020), en su Directiva 5,
sostiene que este modo de educacion se ha visto
“forzado por el aislamiento social preventivo en el
marco de las declaratorias de emergencia sanitaria
a causa de la COVID-19, como trabajo académico en
casa” (p. 12); ademas, relaciona los diferentes tipos
de recursos que pueden ser utilizados para esta
modalidad de aprendizaje, los cuales son divididos
en dos grupos: sin acceso virtual o computadores y
con acceso virtual o computadores.

En el primer grupo se propone recursos como guias,
unidades didActicas, talleres, materiales impresos
disefiados por los docentes, textos escolares y
materiales de modelos educativos flexibles, mientras
que, para el grupo de recursos con acceso virtual
o computadores, se contempla herramientas como
plataformas con recursos virtuales disponibles
y recursos transmedia. Por la naturaleza de esta
investigacion, la cual requiere interaccion entre los
participantes, se comprende que los recursos que se
utilice sean los relacionados con el acceso virtual,
a partir de espacios tanto sincrénicos como los
desarrollados a través de la red social WhatsApp,
como asincréonicos, como los sostenidos mediante
los foros de la red social Facebook.

En el portal de la corporacion ViewSonic se
detalla algunas de las ventajas que puede tener
este modo de educacion, entre las que se destaca
la flexibilidad, entendida como la posibilidad de
conectarse en tiempos y lugares de preferencia para
el aprendiz. En el caso del presente proyecto, la
flexibilidad que ofrece la modalidad de aprendizaje
remoto tiene se evidencia en la oportunidad que
tienen los estudiantes de elegir el horario para
conectarse a Facebook a participar en el foro,
leyendo, realimentando, animando y haciendo
contribuciones a la discusion.

2. Metodologia

La investigacion se enmarcd en el paradigma
cualitativo, porque tuvo la finalidad de desarrollar
el pensamiento critico en los estudiantes del
grado 8%, mediante la implementacion de foros
de discusiéon asincronicos, haciendo énfasis en el
significado, o sea, la interpretaciéon que realiza
el autor de su realidad. Igualmente, se tuvo en
cuenta aspectos que forman parte de la vida social,
cultural e histérica. La principal caracteristica de
la investigacion cualitativa es su interés por captar
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la realidad social “a través de los ojos” de la gente
que esta siendo estudiada, es decir, a partir de la
percepcion que tiene el sujeto de su propio contexto
(Bonilla-Castro y Rodriguez, 2005, p. 47).

En este orden de ideas, se recolectd informacion a
partir de las perspectivas y puntos de vista de los
participantes, estudiantes y docente investigadora,
“quienes, como seres humanos, aportan datos que
[son traducidos] en conceptos y percepciones, dando
cuenta de sus creencias, emociones, interacciones,
pensamientos, experiencias y vivencias alrededor
del trabajo emprendido” (Costa y Lengua, 2019, p.
37).

Asimismo, la comprension de la realidad en
este trabajo se ha orientado desde un enfoque
socio critico, por cuanto existe la busqueda de
transformaciones sociales; en este caso, desde la
contribucidonal pensamientocriticodelosestudiantes
y la generaciéon de iniciativas de fortalecimiento
pedagogico, como el disefio conjunto entre docente
y estudiantes, de una estrategia didactica que
involucra el uso de mecanismos que resuelven una
situacion imprevista como la del aislamiento social
a causa de la pandemia por el coronavirus de 2019-
2020. Esta postura es sustentada en torno a este
enfoque:

Desde este paradigma se cuestiona la supuesta
neutralidad de la ciencia y, por ende, de
la investigacion, a la que se atribuye un
caracter emancipatorio y transformador de las
organizaciones y procesos educativos.

La metodologia critica es eminentemente
participativa; pretende que las personas
implicadas se comprometan e impliquen en
el proceso de investigacion; propicia una
dialéctica intersubjetiva con el fin de utilizarla
para transformar la realidad social y emancipar
y concienciar a las personas implicadas. (Ortiz,
2015, pp. 19-20)

El disefio que se destacé fue la investigacion
accion, con la cual se pretendié mejorar la realidad
concreta; en este caso, desarrollar el pensamiento
critico. Este tipo de disefio hace un andlisis de la
situacion particular para luego indagar, participar
y propiciar juicios que logren la transformacion.
La investigacion combina dos procesos: conocer y
actuar, impactando particularmente a la poblacion
cuya realidad se estudia. De igual forma, una de
las caracteristicas es que se desarrolla en ambientes
naturales y socioculturales; de esta manera,
la investigacion no solo se limita a describir,
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interpretar y explicar un fenémeno educativo, sino
que va mas alla: trata de transformar la realidad
educativa, involucrando una serie de habilidades
a nivel cognoscitivo que le permite al ser humano,
convertirse en un ente propositivo y transformador
de su realidad social.

Al abordar la unidad de analisis, se puede expresar
que la institucion objeto de estudio es de caracter
oficial; cuenta 1.070 estudiantes, cuyas condiciones
socioecondmicas son variadas; provienen de la
zona rural y urbana; pertenecen a los estratos 1y
2. De ellos, se tomo6 como unidad de trabajo, a los
30 estudiantes del grado 8°A, cuyas edades oscilan
entre los 12 y los 13 anos.

Para la recoleccién de la informacion se utilizo la
estrategia didactica para promover el pensamiento
critico en los estudiantes de 8% desarrollada a
través de las siguientes técnicas: lluvia de ideas,
encuesta, observacion, discusion grupal, mediante
los instrumentos: guia de preguntas, cuestionario
inicial, autoevaluaciones, evaluacién final del foro,
diario de la clase y consignas en los foros.

El procedimiento utilizado en el estudio fue la
implementacion de una estrategia diddctica que
contribuyera al desarrollo de habilidades de
pensamiento critico de los estudiantes. Se contemplé
el disefio de talleres, en los cuales se discutid
sobre las ideas planteadas en caricaturas. Para la
implementacion de la propuesta fue necesario
fortalecer las habilidades de los estudiantes,
acentuadas por el MEN (2020) a disefiar actividades
que “promuevan el aprendizaje auténomo,
colaborativo e incentive el desarrollo de proyectos
pedagogicos” (p. 2).

Dadas las circunstancias, se tomo la decision de
disefiar e implementar una estrategia pedagdgica
que permitiera la discusién en un escenario de
virtualidad, por lo que se indago con los estudiantes
sobre las posibilidades de conexién y las redes
sociales utilizadas. Asi, se configurd la mediacion
a través de los foros de la red social Facebook, en
los que los estudiantes tenian la posibilidad de
participar de forma asincrénica para desarrollar
habilidades de pensamiento critico.

Igualmente, el uso de las redes sociales WhatsApp
y Facebook, para la ejecucion de la intervencion,
atendiendo las orientaciones del documento del
MEN (2020) cuando sefiala la importancia del
uso de recursos con acceso virtual en cuanto sea
posible, lo cual coadyuva al logro del objetivo de
esta investigacion con relacion al desarrollo de
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habilidades de pensamiento critico, si se considera lo expresado por Arend (2007), al afirmar que se ha
observado que las discusiones en linea se asocian positivamente con el uso de la estrategia de pensamiento
critico entre los estudiantes.

3. Resultados

Para el proceso de sensibilizacion en el disefio de la estrategia didactica, se evidencio elementos relacionados
con los roles que la docente asumio en esta etapa y el tipo de participacion que los estudiantes mostraron
a través de diferentes manifestaciones. En cuanto al rol de la docente en el proceso de sensibilizacidon, se
relaciond con acciones de explicacion, motivacion y moderacion.

Tabla 1

Rol del docente en el proceso de sensibilizacion

Rol Rasgos Ejemplos (tomados del diario de la clase)
-Uso del WhatsApp para conversaciones “Desarrollando el pensamiento critico
sincronicas con respuestas inmediatas van a tener la oportunidad de interpretar,
L analizar diferentes puntos de Vvista,
—S.en51b.111zaC1on. desde el contexto del yesolver un problema, en fin... Son muchos
aislamiento social a causa del COVID-19 |55 beneficios que les traerd el trabajo
., . , dedicado y atento”
Explicacion -Presentacién de beneficios que podria lcadoy aten
generar el proyecto “Iniciamos un trabajo al que no estdbamos
(Instructora)
Y. . .y acostumbrados, ustedes y nosotros los
-Explicacion de la disposicion que se ”
. maestros hemos aceptado el reto
requiere para desarrollar el proyecto
-Explicaciéon  del instrumento para
recolectar  informacién  sobre las
posibilidades de conectividad.
Motivacion: -Reconocimiento de las cualidades del “Durante este tiempo me he dado cuenta
, grupo: compromiso, dinamismo de su alto nivel de responsabilidad; son
qula , desde o un grupo que se ha caracterizado por
al lado’) -Invitacién a ser responsables ser comprometido; ustedes son muy
“Estfmulo al liderazgo dindmicos y les encanta generar discusién
sobre un tema en particular
Moderacion  -Respuesta a inquietudes “Y decidi hacer una pausa y explicarle al
. joven todo lo que estdbamos realizando;
(Facilitadora) -Transiciones entre preguntas esto, con el permiso de los demds”.

-Parafraseo de opciones

Fuente: elaboracion propia (2020).
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El andlisis de la informacion permitié evidenciar
la participacion de los estudiantes, como elemento
relevante en el proceso de sensibilizacion, dando
lugar al rol de moderadora, para la docente. En
este proceso hubo intervenciones para respaldar
las propuestas planteadas o las ideas de otros
companeros. Igualmente, durante la actividad, la
profesora daba la explicacion o ejercia el rol de lider
de proyecto; los educandos participaron expresando
inquietudes con respecto a lo que se haria y como se
haria, en especial, considerando la situacion atipica
del trabajo académico en casa.

Estando en sintonia con los estudiantes a través del
WhatsApp, un estudiante cuestiona “;Qué se va a
hacer, sefi0?, ;Como es eso sefio?” Se le respondio:
“Pues super facil: vamos a discutir sobre temas de su
preferencia”. Otro estudiante interviene y pregunta
“¢Como se hara, si no se estd en el saléon?” Se le dijo
que todos deberian contestar un cuestionario en el
cual expresarian sus inquietudes y el apoyo a las
estrategias que se iba a utilizar para el aprendizaje,
porque ellos eran participantes activos en su proceso
de formacion.

La participacion de los estudiantes se evidencio
durante todo el proceso en la etapa de
sensibilizaciéon de la estrategia manifestada, en la
expresion de sus inquietudes; fue un elemento que
también se observd en el proceso de organizacidn,

Tabla 2

Matriz para analisis de las interacciones
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de una manera mas contundente, a través del
planteamiento de propuestas. En este sentido, el
analisis de la informacion permiti¢ establecer que
el proceso de organizacion de la estrategia didactica
estuvo caracterizado por elementos de participacion
de los estudiantes en lo referente a la seleccién de
estimulos y facilitadores de las sesiones; asimismo,
se encontrd que ellos fueron la fuente primaria para
definir los medios y canales para la implementacion
de la estrategia, al igual que la frecuencia para ello.

Con referencia a la forma cémo son desarrolladas
las habilidades de pensamiento critico en las
discusiones grupales del foro asincronico, en
primera instancia, el analisis se hizo codificando
cada contribucion en las cinco discusiones que
fueron abiertas en el foro, de acuerdo con el modelo
de andlisis de interacciones virtuales propuesto
por Garrison y Anderson (citados por Morales,
2014), cuyos elementos tienen que ver con lo que
denominan “presencia social’, “presencia cognitiva’
y ‘presencia docente’. Una revision exhaustiva de
los principios de cada presencia permiti6 establecer
una relacion entre la Presencia Cognitiva y los
niveles de Pensamiento Critico, segin el marco
de pensamiento critico de Greenlaw y DeLoach
(2003). A partir de esto, se elabord una matriz para
el andlisis de las interacciones en las discusiones
grupales en el presente proyecto, como lo muestra
la Tabla 2.

Elementos Categorias Indicadores/codigos
PSA 1 Expresion de emociones
Afecto PSA 2 Recurrir al humor
PSA 3 Expresarse abiertamente
PSC 1 Seguir el hilo
PSC 2 Citar los mensajes anteriores
Presencia Comunicacién PSC 3 Referirse explicitamente a los mensajes de otros
social Abierta PSC 4 Hacer preguntas
PSC 5 Expresar aprecio
PSC 6 Expresar acuerdo
PSH 1 Dirigirse a los participantes por sus nombres.
Cohesion PSH2 Dirigirse o referirse al grupo usando pronombres inclusivos

PSH 3 Elementos faticos, saludos
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Presencia
cognitiva

Niveles Greenlaw y
DeLoach (2003)

No Aplica

-El enunciado no se relaciona con la tarea

-La informacién es repetitiva y produce .
declaraciones en términos de ‘bueno’ / ‘malo’. Nivel 0-1
-Se afiade poco o nada a la discusion.

Hecho
desencadenante

PCD 1 Reconocer el problema

p Nivel 2
PCD 2 Confusion

Exploracion

PCE 1 Divergencia

PCE 2 Intercambio de informacién

PCE 3 Sugerencias Nivel 3

PCE 4 Lluvia de ideas

PCE 5 Saltos intuitivos

Integracion

PCI 1 Convergencias
PCI 2 Sintesis Nivel 4
PCI 3 Soluciones

Resolucion

PCR 1 Aplicar

PCR 2 Comprobar Nivel 5

PCR 3 Defender

Presencia
docente

Disefio y
organizacion

PDO 1 Fijar el programa de estudio

PDO 2 Disenar métodos

PDO 3 Establecer un calendario

PDO 4 Emplear medio de forma efectiva

PDO5 Establecer pautas de conducta y cortesia enla comunicacion electronica

PDO 6 Plantear observaciones en el nivel macro del contenido de los cursos.

Facilitar el Discurso

PDF 1 Identificar dreas de acuerdo/desacuerdo

PDF 2 Intentar alcanzar un consenso

PDF 3 Animar, reconocer o reforzar las contribuciones de los estudiantes

PDF 4 Extraer opiniones de los participantes, promover el debate

PDF 5 Establecer un clima de estudio

PDF 6 Evaluar la eficacia del proceso

Ensefianza directa

PDE 1 Presentar contenidos/ cuestiones

PDE 2 Centrar el debate en temas especificos

PDE 3 Resumir el debate

PDE 4 Confirmar lo que se ha entendido mediante la evaluacién y la
retroalimentacion explicativa

PDE 5 Diagnosticar los errores de concepto

PDE 6 Inyectar conocimiento desde diferentes fuentes; por ejemplo: libros,
articulos, internet y experiencias personales

PDE 7 Responder a las preocupaciones técnicas.

Fuente: elaboracion propia (2020) con base en el Modelo de categorizaciéon de Garrison y Anderson
(citados por Morales, 2014) y el Marco de pensamiento critico de Greenlaw y DeLoach (2003).
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Acerca de la codificacion de las contribuciones, es
preciso anotar que un mismo fragmento podia ser
representativo paramas de unindicador o categoria;
de esta manera, a cada contribucion se asignaba
los cédigos que representara, para luego hacer el
registro en la matriz de conteo para el andlisis de las
interacciones en el foro asincrénico que, ademas,

Tabla 3

Indice de participacion

estudiantes de 8 grado

coadyuvo a la reduccién de material. Con el fin de
sopesar la relevancia de los registros y orientar la
interpretacion de los datos, fue necesario establecer
un indice de participacion en cada discusion
del foro, considerando las variables: Niimero de
participantes sobre Numero de contribuciones, ast:

Discusion N° de participantes  N° de contribuciones N° indice de participacion
1 16 27 1,7
2 28 101 3,6
3 24 168 7
4 29 72 24
5 30 112 3,7

Fuente: elaboracion propia (2020).

El tratamiento de datos descrito indica que se realiz6
cinco discusiones, en las cuales los participantes se
fueron incorporando paulatinamente, aumentando
el nimero en cada discusion, asi como el niimero de
contribucionesoaportesque hicieronlosestudiantes,
aumentando con ello los indices de participacion, lo
que permitid establecer qué elementos y categorias
fueron evidenciados en cada discusion a través de
las interacciones o contribuciones de los mismos.
Para dar cuenta de esto, a continuacion se expone, en
primer lugar, los resultados en cuanto a la presencia
social, luego acerca de la presencia docente, para
finalizar con la presencia cognitiva, en perspectiva
con las habilidades de pensamiento critico segtin el
marco explicado.

La codificacion de las contribuciones de los
participantes en cada uno de los foros de discusion
permitio establecer que la presencia docente fue la
funcién de la interaccion con menor predominancia
en esta estrategia didactica; se relaciona con las
categorias de disefio y organizacion, con facilitar
el discurso y la ensefianza directa. Estas acciones,
aunque no exclusivas del docente, son mas afines
a su rol; el hecho de que las contribuciones en el
foro no fueran predominantemente relacionadas
con la presencia docente permite dilucidar que las
interacciones estuvieron centradas mas en lo social
y en lo cognitivo y, apuntan directamente hacia el
desarrollo de habilidades de pensamiento critico,
objetivo del presente estudio.
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La categoria que mds se observo en este elemento
fue la de facilitar el discurso, especialmente en lo
referido a animar a los participantes a contribuir
y promover el debate. Estos indicadores fueron
ampliamente evidenciados en las contribuciones de
la docente, tanto dirigiéndose al grupo en general
para animarlos a participar, como refiriéndose
especificamente a un estudiante, cuestionandolo
sobre alguna entrada particular.

Estudiar las percepciones de los participantes
sobre el desarrollo de habilidades de pensamiento
critico a través de la estrategia didactica de foros de
discusion asincronico, se configura determinante
en el proceso de investigacién, por cuanto el
conocimiento que tienen las personas involucradas
en ella es imprescindible para la comprension de
las situaciones sociales; en este caso, el desarrollo
de unas capacidades especificas a través de una
estrategia particular, donde la investigacion
cualitativa intenta hacer una aproximacion global
de las situaciones sociales, para explorarlas,
describirlas y comprenderlas de manera inductiva;
esto es, a partir de los conocimientos que tienen
las diferentes personas involucradas en ellas y no
deductivamente, con base en hipdtesis formuladas
por el investigador externo. Esto supone que los
individuos interacttian con los otros miembros de
su contexto social, compartiendo el significado y
el conocimiento que tienen de si mismos y de su
realidad.
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Bajo este entendimiento, fue posible establecer
que el desarrollo de habilidades de pensamiento
critico fue percibido como un suceso que se produjo
progresivamente segun la estrategia didactica que
se iba implementando y en el cual confluyeron
aspectos como el rol de los participantes, la
valoracion de la estrategia como tal y los obstaculos
evidenciados.

Acerca del rol de la docente y de los estudiantes,
se pudo establecer que las habilidades de
pensamiento critico fueron desarrolladas en el foro
de discusiones asincrono a través de la presencia
social y que estos roles fueron, en cierta medida,
compartidos entre la docente y los estudiantes. Se
caracterizd por indicadores de afecto, apoyo y la
expresion de emociones. En cuanto a los obstaculos
percibidos para la implementacion de la estrategia,
el andlisis de las percepciones y declaraciones de
los participantes en los distintos instrumentos
revelo que las faltas de equipos tecnoldgicos y
la conectividad, fueron una dificultad constante
durante la implementacion de la estrategia, lo que,
se presume, pudo afectar el nivel de logro de ésta,
segun las propias declaraciones de los participantes.

Transformar la manera de pensar no es tarea
facil; se debe emprender una ruta con estrategias
bien estructuradas para ir gestando cambios;
esto lo permitieron los foros de participacion
asincrénicos, que tuvieron un impacto doble
porque los estudiantes iban aprendiendo a mirar
el mundo con una lupa y, la docente investigadora
iba aprendiendo a reflexionar sobre la practica
pedagogica, permitiendo asi renovar su quehacer
en la practica cotidiana. Iniciar este proceso se
constituyé en un reto, porque se requiere de una
doble dosis de compromiso y de una mirada
visionaria para poder transmitir esos sentimientos
a los estudiantes; se necesita ponerse en el papel del
educando y en como le gustaria aprender.

La aplicacion de los foros de discusién asincronicos
se ejecutd en un escenario donde los estudiantes y
su familia estaban temerosos por la pandemia del
COVID-19, motivo por el cual la mayoria de los
temas de discusion giraban en torno a ello, porque,
ademads, era el tema de la actualidad y fue, en
muchos casos, sugerido por los escolares. Entonces,
en ese ambiente temeroso se motivo a la reflexion y
a opinar de manera compleja, de tal manera que se
pudiera identificar y reconocer cémo evoluciona el
pensamiento.

En los cinco encuentros se explicaba las habilidades
del pensamiento critico a través de videos que
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los sedujeran con el conocimiento; eran pildoras
académicas que expresaban ‘tips’ para pensar
y emitir juicios criticos. Los foros asincronicos
fueron desarrollados a través de Facebook;
como no todos tenian acceso a esta plataforma,
entonces la docente les hacia llamadas telefénicas,
agendaban y realizaban conferencias a través
de llamadas; explicaba el tema y cuando debian
participar en el foro y los volvia a llamar y ellos
le dictaban sus contribuciones; por su parte, ella
les leia los comentarios de los comparfieros y ellos
retroalimentaban para que ella transcribiera.

Desde el primer encuentro académico a través
de WhatsApp, se presentd videos explicando el
pensamiento critico, sushabilidades y laimportancia
que tiene en el desarrollo integral de las personas;
se citd ejemplos claros de comprender. Cuando se
inicié el proceso de participacion, los estudiantes
respondieron las preguntas con dificultad, a pesar
de haberles brindado las instrucciones pertinentes,
haciendo énfasis en el objetivo de la actividad y en
las estrategias para que su pensamiento se fuera
despertando y llegara al nivel de autorregular sus
juicios.
Fueronmuchaslasvecesqueserepetialainformacion
y siempre habia estudiantes que incurrian en ciertos
errores; en esos momentos la docente reflexionaba:
“:Por qué sera que no entienden?, ;Sera que no
expliqué bien?” Esta reflexion cambi¢ la practica,
insertando en cada orientacién, la opinién de los
estudiantes para constatar que habian entendido,
ya fuera para aclarar alguna duda o para seguir
con el proceso; posteriormente, implementd la
adopcion de la terminologia de los jovenes para que
el mensaje les llegara de una forma mas facil.

En los encuentros, la docente siempre se mostrd
como una profesora activa; retaba a los estudiantes
para que se enamoraran de la tematica; las
palabras de animo nunca faltaron. Tuvo momentos
de desesperacion cuando llegd la semana del
estudiante, porque ellos sabian que eran actividades
ludicas las que iba a presentar y se dijo: “esto va
a entorpecer el foro”; en efecto, fue necesario
hacer una pausa y esperar la disposicion de los
estudiantes para el trabajo; incluso, ese foro no
tuvo participaciones donde se discutiera; fueron
comentarios muy bdsicos basados en eventos muy
cercanos a la realidad.

Decir en estos momentos que el 100 % de la poblacion
logro interpretar, analizar, evaluar, inferir, explicar
y autorregularse, es muy apresurado, pero la
docente investigadora sabe que en algunos dejo la
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semilla sembrada y en otros, ya obtuvo los frutos,
porque los comentarios eran cada vez mejores y
en las autoevaluaciones sus expresiones fueron
mejorando; las ideas estaban mejor articuladas. Es
bueno reconocer la preocupacion, la inquietud, las
ganas de participar de los estudiantes y no dejar
atrds el componente emocional; cuando tenian
la oportunidad, manifestaban sus sentimientos
de gratitud, alegria, satisfaccién, porque veian
el avance en sus producciones y en la manera
como enfrentaban al companero con argumentos
razonados y con evidencias.

Finalmente, se puede decir que inicié con temores;
queria que la experiencia fuera la mejor, sin
dificultades, pero llegaron y, precisamente, fueron
éstas las que la hicieron crecer en el proceso, como
también les sucedid a los estudiantes, quienes,
cuando veian que no iban por buen camino, se
detenian e intentaban hacerlo mejor. Hablar de
pensamiento critico en los jovenes del grado 8°A
es hablar de comunicacién efectiva, dinamismo,
disciplina e indagacion. “La educacion no es solo
llenar una cubeta. Es encender un fuego” (Butler,
2014, parr. 1).

4. Discusion

El disefio de una estrategia diddctica basada en
foros de discusion asincrénicos que contribuyan al
desarrollo de habilidades de pensamiento critico se
configurd a partir de los procesos de sensibilizacion
y organizacion; esto coincide con los procesos
propuestos por Moreno-Pinado y Velazquez (2017)
para la implementacion de una estrategia diddactica.
Cada uno de estos procesos fue caracterizado por
unos elementos que, sumados, configuraron la
estrategia didactica basada en foros asincronos para
el desarrollo de habilidades de pensamiento critico.

El rol de la docente en el proceso de sensibilizacién
de la etapa de disefio de la estrategia didactica
muestra una relacion con lo propuesto por Collison,
Elbaum, Haavind y Tinker (2000) acerca del tipo
de interaccién que los facilitadores de discusiones
en linea pueden asumir: a) instructor o lider de
proyecto, b) guia desde al lado y c) facilitador para
el procesamiento grupal. Asi entonces, se encontrd
que, en la etapa del disefio, el rol de la docente tuvo
que ver con la instrucciéon para el desarrollo del
proyecto, la motivacion para que los estudiantes
participaran y la moderacion entre grupos, para
garantizar que la comunicacién fuera fluida, siendo
la explicacién o instruccion, la mds preponderante.

estudiantes de 8 grado

Evidenciar la participacion de los estudiantes
como elemento relevante desde el proceso de
sensibilizacion de la estrategia diddctica, da cuenta
de lo que Castellanos (2007) define como el proceso
de ensefianza-aprendizaje desarrollador; esto es,
potenciar el transito progresivo de la dependencia
a la independencia y a la autorregulacion, asi como
el desarrollo en el sujeto de conocer, controlar y
transformar creadoramente su propia persona y su
medio.

En cuanto al proceso de organizacion en el disefio
de la estrategia diddactica, se tuvo en cuenta la
informacion obtenida a través de los estudiantes
directamente. Desde el disefio de la estrategia
did4ctica se planted el uso de WhatsApp y Facebook
para la implementacion de los foros como estrategia
didactica para el desarrollo de habilidades de
pensamiento critico. El uso de redes sociales es una
practica reconocida como herramienta innovadora
en el campo educativo; a través de diversos estudios
se ha encontrado que favorecen el contacto entre
personas, que pudieran conocerse a través de la
red o previamente, como en el caso de este estudio.
Al respecto del uso de Facebook en el contexto de
educacién, Abundez, Fernandez, Meza y Alamo
(2015) sefialan lo siguiente:

Es importante destacar que Facebook es la red
social mas grande (mas de 1.100 millones de
usuarios) de todas las existentes, y una de las
que mads impacto genera en la vida de todos los
cibernautas. [...] Se puede concluir que a los
estudiantes les pareceria interesante realizar
actividades académicas en Facebook para
dinamizar las practicas tradicionales impartidas
en el proceso de ensefianza y aprendizaje y, a
la vez, estarian de acuerdo en que los docentes
complementen las actividades académicas
realizadas en clase, utilizando esta importante
red social como punto de interaccion y de
retroalimentacion. (pp. 265-266)

Definir el tema y el material que se utilizara, o
los estimulos, como han sido codificados en esta
investigacion, es un paso recomendado durante
la fase de planeacion y disefio de los foros. Lopez
(2020) menciona, como sugerencias para la
planeacion de los foros de discusion, dejar claro a
los estudiantes si debe basarse en algin material
(documento, video, libro, animacion); igualmente,
la seleccion de un tema particular sobre el que se
va a tratar en el foro, para evitar que la discusion
se disperse; ademas, sefiala que entre mas precisos
sean los temas, mejor serd el debate. En el caso del
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presente estudio, puede encontrarse valor agregado
al hecho de que la docente no seleccion6 por si
misma los estimulos, sino que en el disefio de la
estrategia didactica se configurd la participacion de
los estudiantes como elemento fundamental, lo que
permitio que ellos hicieran propuestas sobre esta
caracteristica del foro de discusion en particular, tal
como lo muestra el andlisis expuesto.

El disenio de la estrategia didactica basada en
foros asincronos propuesta en esta investigacion,
para contribuir al desarrollo de habilidades de
pensamiento critico, fue configurado desde los
procesos de sensibilizacion y organizacion, en los
cuales se evidenci6 elementos como el rol de la
docente y la participacion de los estudiantes, cada
uno de los cuales se relacion6 con algunos rasgos.
El primero se codificé durante esta etapa, desde tres
rasgos principales: instructora, guia desde al lado
y, facilitadora. Por su parte, la participacion de los
estudiantes se evidencié desde la manifestacion
de inquietudes, el apoyo a ideas y propuestas
para la organizacion en lo que tuvo que ver con:
medios, canales y frecuencias para el desarrollo de
la estrategia, estimulos (mediadores y tematicas) y
lideres facilitadores de cada discusion.

Este hallazgo es coherente con lo planteado
acerca de las caracteristicas de una estrategia
didactica y lo referente al disefio de programas
para el desarrollo del pensamiento critico. En
cuanto a la estrategia didactica, Marqués (2001)
sugiere que debe proporcionar a los estudiantes:
motivacion, informacion y orientaciéon para
realizar las actividades de aprendizaje propuestas,
considerando entre otros principios, sus intereses
y las posibilidades de organizacion. Con relacion a
los modelos de instruccién del pensamiento critico,
Lopez (2013) plantea como papel del profesor,
la creacion de un ambiente que promueva, entre
otros valores, la mentalidad abierta, la empatia y la
autonomia, como se evidencio en la etapa de disefio
delaestrategia didactica basada en foros asincronos.

Estudiar las percepciones de los participantes acerca
del desarrollo de habilidades de pensamiento
critico a través de la estrategia didactica de foros
de discusion, se configura determinante, en un
proceso de investigacion cualitativa, por cuanto el
conocimiento que tienen las personas involucradas
en ella es imprescindible para la comprension de
las situaciones sociales; en este caso, el desarrollo
de unas capacidades especificas a través de una
estrategia particular. Como lo plantean Bonilla-
Castro y Rodriguez (2005), “la investigacion
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cualitativa intenta hacer una aproximacion global de
las situaciones sociales para explorarlas, describirlas
y comprenderlas de manera inductiva” (p. 3); es
decir, a partir de los conocimientos que tienen las
diferentes personas involucradas en ellas, y no
deductivamente, con base en hipdtesis formuladas
por el investigador externo. Esto supone que “los
individuos interacttian con los otros miembros de
su contexto social, compartiendo el significado y
el conocimiento que tienen de si mismos y de su
realidad” (p. 3).

5. Conclusiones

El ejercicio de andlisis e interpretacion de los
resultados a través del desarrollo de habilidades
de pensamiento critico en estudiantes de 8°
de secundaria, se ejecuté a través del disefio,
implementacion y valoracion de foros de discusion
asincronos, efectuados mediante la red social
Facebook.

La etapa de disefio de esta estrategia didactica,
a través de los procesos de sensibilizacién y
organizacion, posibilité la participacion de los
estudiantes, la cual se expresd principalmente
en términos de manifestacion de inquietudes
acerca de lo que se presentaba, apoyo a ideas de
otros comparferos y, proposicion de elementos
configuradores de la estrategia, tales como: medios
y canales para suimplementacion, tematicas a tratar,
contexto para las tematicas (estimulos), y seleccion
de facilitadores. Esto indica que, involucrar a
los estudiantes desde la fase del disefio de una
mediacidn resulta favorable para el desarrollo de
habilidades de pensamiento critico, porque estimula
el desarrollo de potencialidades, corrige funciones
cognitivas deficientes y conduce al estudiante a
aprender en su zona potencial; ademas, desarrolla
las capacidades de pensar, sentir, crear, innovar,
descubrir y transformar su entorno.

El desarrollo de habilidades de pensamiento
critico se evidencio en la implementacion de foros
asincronos a través de la discusién de temas de
actualidad, como los relacionados con la pandemia
por el coronavirus 2019-2020, los cuales fueron
seleccionados por los estudiantes, con la orientacién
de la docente, y contextualizados por medio de
estimulos tales como videos de Tik Tok, caricaturas,
canciones y carteles de protesta.

Las contribuciones de los estudiantes en los foros
de discusion en Facebook, asi como su participacion
en ejercicios de autoevaluacion, permitieron
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evidenciar habilidades de pensamiento critico como
analisis, interpretacion, explicacion, inferencia,
autorregulacion, con la capacidad de evaluar
diversos puntos de vista que les permitan aceptar
o rechazar la opinidon emitida, lo cual corrobora
la premisa de que, implementar una estrategia
didactica basada en foros asincronos en Facebook,
favorece las habilidades y las capacidades de los
estudiantes, para resolver problemas dentro y fuera
del aula.

Acerca de la estrategia didactica, los estudiantes
valoraron el hecho de analizar situaciones desde
redes sociales familiares para ellos, como Tik Tok;
igualmente, destacaron la oportunidad de mantener
comunicacion con sus compafieros y docente en un
escenario de aislamiento social, contar con el apoyo
de la profesora para responder con los ejercicios y,
tener la posibilidad de fortalecer sus habilidades,
para pensar de manera mas critica.

El rol de la docente fue determinante para el
logro de los objetivos, segin la percepcion de
los estudiantes, y se caracterizo por rasgos de:
instructora  (ensenanza directa), motivadora
(presencia social) y facilitadora (de medios y del
debate). Su actitud reflexiva fue una constante en
el estudio y contribuyd a la resolucion oportuna de
situaciones problematicas que pudieron afectar la
implementacion de la estrategia didactica.

Los foros de discusién en Facebook, llevados a cabo
de manera asincrona, fueron apoyados por sesiones
sincrénicas ejecutadas a través de un grupo de
WhatsApp, en las que la docente realiz6 ensefianza
explicita y ejercitacion directa de habilidades
de pensamiento critico, y en las cuales utilizé
recursos disefiados por ella, tales como videos y
presentaciones en Power Point. Los principales
obstaculos en la implementacion de la estrategia
didactica fueron las fallas en la conectividad, la
inconstancia en el fluido eléctrico en la zona y, la
poca disponibilidad de equipos de comunicacion
para algunos estudiantes, lo que supone un gran
reto, si se considera que la virtualidad -o trabajo
remoto- era la nica posibilidad de contacto entre
los participantes.

La ejecucion de esta investigacion y los resultados
obtenidos permiten visibilizar la posibilidad del
uso pedagdgico de redes sociales como WhatsApp,
Facebook y Tik Tok, como alternativas de mediacion
para la educacion en tiempos de pandemia vy, el
desarrollo de habilidades especificas como las
relacionadas con el pensamiento critico, esenciales
para la participacion efectiva de los ciudadanos en
la sociedad.

estudiantes de 8 grado

Finalmente, luego de realizado este trabajo, se
puede afirmar que la investigacion pedagogica
es un medio eficaz para la transformacion de las
realidades, cuando se desarrolla en condiciones
de confiabilidad y validez desde el rigor, la
ética y las capacidades profesionales de quien la
emprende. Ademas, la experiencia de investigacion
es una oportunidad de formacién en si misma,
contribuyendo a la practica reflexiva del docente,
entendida, como un proceso de doble via; por un
lado, en la accién, “permite desprenderse de la
planificacion inicial, reorganizarla constantemente
y comprender cudl es el problema” (Perrenoud,
2011, p. 193), desde el hecho de aceptar formar parte
de €], llevandolo a pensar sobre su propia relacion
con el saber, las personas, el poder, las instituciones,
las tecnologias, el tiempo que pasa y la cooperacion,
la manera de superar contratiempos o de hacer su
quehacer mas eficaz; y, por otro lado, promueve la
reflexion, “permite analizar con mas tranquilidad
los acontecimientos, construir saberes cubriendo
[y atendiendo] las situaciones comparables que
podrian sobrevenir” (p. 193).

6. Conflicto de intereses

Los autores de este articulo declaran no tener
ningun tipo de conflicto de intereses sobre el trabajo
presentado.
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