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Introducción

En el presente artículo se analiza cómo el trabajo social y el emprendimiento 
se relacionan y, al mismo tiempo, cómo realizan una contribución a la 
sociedad, desde una perspectiva que se denominó el Emprendimiento 
Social. Primero, debemos saber que la profesión de Trabajo social es 
la encargada de brindar a las personas, una calidad de vida diferente, 
especialmente a aquellas que se encuentran en estado de vulnerabilidad, 
por medio de estrategias o planes que se puede construir con la sociedad o, 
a nivel individual, beneficiando a los involucrados. 

Por otro lado, también debemos saber que el concepto de emprendimiento, 
tema fundamental en este artículo, es el encargado de mirar cómo las 
personas se encuentran en la capacidad de desarrollar y brindar sus 
habilidades, para poder dar soluciones a los problemas que se presentan 
en su vida cotidiana, donde una mayoría se queda sin empleo, hecho que 
sucede a nivel nacional, todos los días, sin que nos demos cuenta. 

Unir estos dos conceptos puede llevar a que las personas tengan la 
posibilidad de cambiar su estilo de vida, gracias al acompañamiento que 
se les hace cuando apenas empiezan a crear sus emprendimientos. Es 
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fundamental fomentar el liderazgo, pero, sobre todo, lograr que se apropien 
de su emprendimiento, para generar cambios en la sociedad y en su propia 
familia. En algunos casos, urge poder resolver los problemas sociales que 
más aquejan, como la desigualdad, la pobreza o la exclusión laboral que 
sufren las personas discapacitadas, quienes se sienten menos capaces de 
poder realizar un emprendimiento, porque piensan que no pueden aportar, 
que sus ideas no van a ser viables o, que nunca los van a tener en cuenta. 
De ahí la importancia de dar a conocer la utilidad del emprendimiento dado 
que, si en algún momento lo necesitan, lo van a poder crear y sacar adelante 
ante cualquier situación que se les presente. Es relevante considerar el 
impacto que se genera cuando se va dando el emprendimiento, ya sea a 
nivel individual o colectivo, donde todos podemos aportar para las próximas 
generaciones. Por último, podemos decir que los emprendimientos que 
se realicen también serán útiles para mejorar el medio ambiente con 
innovaciones que nos beneficien a todos y sentirnos mas seguros de que 
estamos haciendo muy bien las cosas, no solo para el futuro, sino también 
en el presente.

Emprendimiento social

Es un recurso esencial en trabajo social, dado que facilita abordar ciertas 
problemáticas colectivas por medio de la creación y de soluciones 
innovadoras para una transformación social, que sean sostenibles. Por 
medio de él, también es factible promover el desarrollo económico de 
comunidades vulnerables y de bajos recursos, brindando acceso a una 
mejor calidad de vida, impulsando la inclusión en sectores más olvidados 
o excluidos por el mercado laboral y financiero, lo cual podría promover 
espacios para conocer más sobre estos sectores, generando cambios 
radicales frente al contexto.

El trabajo social cuenta como objetivo principal y fundamental, la mediación 
comunitaria para potenciar las habilidades y mejoras en la calidad de 
vida de las comunidades. Desde esta perspectiva, el emprendimiento se 
evidencia como una estrategia que permite que las personas generen 
ingresos propios, significando una reducción a programas asistenciales 
o gubernamentales, proponiendo forjar potencialidades en beneficio de 
sus recursos y de los proyectos que tengan propuestos. De esta manera, 
se convierte en un gran beneficio, dado que el trabajo social puede 
brindar acompañamiento a diferentes personas que hacen parte de las 
comunidades que quieren salir adelante y tener un ingreso propio para 
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sostener a su familia y, al mismo tiempo, empezar a brindar trabajo a 
otras que lo necesitan. Esto repercute en el crecimiento económico en 
la zona en la que se encuentren, debido a que, en muchas ocasiones, 
las personas que empiezan a emprender, buscan ayudas externas como 
las microempresas o empresas gubernamentales, con las cuales se unen 
para brindar la ayuda que se requiere para empezar a emprender y así, las 
pioneras en el emprendimiento se sienten seguras y empoderadas.

Por otro lado, el emprendimiento social se convierte en una gran herramienta 
para enfrentar desafíos como la desigualdad de género, el acceso limitado 
a la educación y, la exclusión laboral. En muchas comunidades, mujeres, 
jóvenes y personas con discapacidad se topan con obstáculos importantes 
para ingresar al mercado laboral formal y, a través del emprendimiento, 
buscan un camino de ingresos para poder sostenerse; pero, al mismo tiempo, 
se unen a él para sentirse iguales a los demás y, capaces. Por tal motivo, 
recurren a iniciativas productivas que les ofrezcan autonomía financiera y 
les permitan participar activamente en la sociedad. Sin embargo, para que 
el emprendimiento sea realmente efectivo en el ámbito del trabajo social, es 
fundamental ofrecer capacitación y formación en habilidades empresariales. 
Muchas personas que se hallan en situación de vulnerabilidad, carecen de 
conocimientos en gestión de negocios, finanzas o márquetin, de modo 
que necesitan programas de educación y asesoramiento que les ayuden a 
estructurar sus proyectos de manera sólida y sostenible; para eso precisan 
la ayuda de herramientas que sean fundamentales para dar inicio al 
emprendimiento, para que más adelante tengan un trabajo asegurado donde 
se puedan convertir en sus propios jefes, manejando el tiempo y el espacio 
a su disposición. 

Muchos de los emprendimientos se convierten en familiares; eso es algo 
fundamental, porque se genera un cambio en la sociedad. Entre más 
apoyo, más posibilidades de que el emprendimiento crezca rápidamente. 
Los integrantes de la familia pueden aportar con ideas, para unificarlas 
e innovar, pero, especialmente, para hacer un cambio y beneficiar a la 
sociedad y a las distintas generaciones, con la ambición de convertirse 
en una gran empresa que se posicione de la mejor manera, venciendo los 
desafíos y retos que surgen en el camino, porque lo más importante es saber 
superarlos juntos, para que el resultado sea un éxito y las demás personas 
observen que, con unidad y responsabilidad, las cosas salen a floten, sin 
importar cuán arduo es el camino. Por eso, el emprendimiento social debe 
posicionarse como un papel importante en la sociedad, e irlo inculcando 
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desde temprana edad en las instituciones educativas, para que se evidencie 
que todas las personas tienen la habilidad y la capacidad de aportar algo 
nuevo a la sociedad. Es fundamental tener en cuenta que el emprendimiento 
social puede brindarnos diversas ventajas según el emprendimiento que 
queremos realizar, como puede ser la sostenibilidad en el medio ambiente, 
ya que promueve modelos de negocio que cuidan nuestro planeta; muchas 
de estas iniciativas se centran en prácticas ecológicas como el reciclaje y el 
uso responsable de recursos naturales. Esto no solo impulsa la economía, 
sino que ayuda a proteger el medio ambiente y a fomentar actitudes 
responsables en la comunidad.

Millán (2020) analiza cómo el emprendimiento social puede servir como una 
vía para la inserción laboral en el contexto del trabajo social. A través de 
una revisión sistemática y un análisis cualitativo destaca que, aunque este 
podría parecer ajeno al trabajo social, en realidad comparte competencias 
fundamentales con esta disciplina. El autor brinda una reflexión en cuanto a 
la relación directa con el emprendimiento social, porque lo mira desde una 
perspectiva más amplia, para garantizar una estabilidad económica y laboral 
en las comunidades, como una vía factible para las personas, a quienes les 
va a servir para crear y sacar adelante su emprendimiento. 

Por otro lado, es vital que se dé a conocer cómo el emprendimiento está 
relacionado con el trabajo social, porque en la actualidad y con frecuencia, 
las personas no saben que existe esta profesión ni las funciones de los 
trabajadores sociales. Esta profesión se encuentra muy relacionada con el 
emprendimiento; en conjunto, ayudan a mejorar la calidad de vida de las 
personas y, por otro lado, pueden generar soluciones mas factibles en la 
comunidad y en la parte individual, generando seguridad y confianza para 
sacar adelante un proyecto. Una ayuda en el camino nunca sobra, porque 
impulsa a mejorar y emprender. 

Sánchez-Álvarez et al. (2022) abordan los retos y oportunidades que el 
emprendimiento social representa para los profesionales del trabajo social 
en Colombia. Evidencian cómo el emprendimiento social emerge como un 
canal para abordar problemáticas sociales desde una perspectiva innovadora, 
permitiendo a los trabajadores sociales alcanzar resultados significativos en 
sus intervenciones, dando a conocer las problemáticas sociales dentro del 
contexto, desde una perspectiva innovadora que garantiza que las personas 
logren orientarse a ver más oportunidades que ayuden a superar retos y 
apoyar habilidades que merezcan una transformación social equitativa 
para aportar a las futuras generaciones, noten cómo el emprendimiento se 
posiciona con el transcurrir del tiempo, y se ha convertido en una alternativa 
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de trabajo. Como ejemplo, en la pandemia se pudo observar que muchas 
personas fueron despedidas y optaron por crear su propio emprendimiento 
para poder sostenerse y sostener a su familia.

Figura 1

¿Cómo está Colombia en los índices globales de emprendimiento?

Nota. La República (2023).

La Figura 1 da cuenta de que Colombia es uno de los países con menos 
emprendimientos, con un 4.5 a diferencia de los otros países, razón por la 
cual se debe reforzar el emprendimiento social en todos sus ámbitos, sin 
importar qué tan grande sea el reto que se deba cumplir, para lograr cambiar 
las expectativas y ver diferente el emprendimiento, donde cada uno pueda 
aportar algo al país.

Por consiguiente, se puede afirmar que el emprendimiento social se debe 
convertir en algo que transcienda fronteras y empezar a divulgarlo a otras 
personas, a otras ciudades, lo cual enriquecerá tanto a la ciudad de origen 
como al país en general, porque se trata de cómo las personas dan a conocer 
cosas nuevas que van a beneficiar a todos y que, en algún momento se van 
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a convertir en una necesidad, para poder reemplazar las cosas que se van 
quedando en el camino, en el campo de la salud, de la educación, en el medio 
ambiente, en aras de ir evolucionando y cambiando el rumbo de la historia. 
Una sociedad no se puede quedar estancada en el mismo lugar, sin hacer y 
brindar cambios a los demás. 

Pérez-Briceño et al. (2017) analizan el emprendimiento social como una 
herramienta para la formación de emprendedores sociales en la Universidad 
de La Guajira. A través de una metodología analítica y descriptiva, destacan 
cómo el emprendimiento puede mejorar el bienestar del entorno mediante 
ideas creativas e innovadoras que promueven el desarrollo social. Esto 
reafirma la importancia de educar de una manera significativa y, a la vez, 
de dar pautas para poner en práctica a medida que el emprendimiento se 
vaya estructurando con tranquilidad, paciencia, firmeza y amor, hasta llegar 
a todo el público en general.

Figura 2

Emprendimiento senior: potencial para el desarrollo económico de Colombia

Nota. Fundación Saldarriaga Concha (2023).

La Figura 2 permite apreciar que, a pesar de que no todas las personas se 
encuentran en la misma edad, hay capacidad para realizar un emprendimiento, 
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debido al aporte de habilidades y esfuerzos, con el entendimiento necesario 
para alcanzar el cambio que se requiere en la actualidad.

Conclusiones

El emprendimiento se desarrolla como un instrumento fundamental en el 
trabajo social, dado que refleja un método innovador y sustentable para 
afrontar problemáticas sociales en cuanto a fomentar o impulsar una mejor 
calidad de vida, incentivando a generar autonomía en las poblaciones en 
situación de vulnerabilidad. En la exploración de conocer saberes previos 
sobre el tema, pueden surgir expectativas en cuanto a que el emprendimiento 
social no únicamente aporta al desarrollo económico, sino que contribuye a 
crear repercusiones positivas hacia la inclusión social, la justicia, la igualdad 
y la reducción de la pobreza. De este modo, el trabajo social ejerce un papel 
primordial en el impulso de iniciativas emprendedoras que potencien la 
participación activa de una comunidad involucrada para una transformación 
social y, para mejorar las condiciones de vida.

Uno de los elementos más cruciales de la unificación del emprendimiento 
y trabajo social es su habilidad para sintetizar posibles soluciones a largo 
plazo. El emprendimiento posibilita que las personas logren desarrollar 
sus capacidades y habilidades y, que construyan un equilibrio económico 
que ayude a generar ingresos de manera autónoma. Así, las acciones 
innovadoras que se impulse desde trabajo social deben considerar no 
solo esa rentabilidad económica, sino el impacto social y ambiental que 
generan. Asimismo, es importante reconocer que el emprendimiento social 
se fundamenta en valores como la solidaridad, la cooperación y la justicia 
social. Estos factores están separados de los negocios tradicionales, cuyos 
objetivos principales suelen ser la rentabilidad financiera. Dentro de este 
ámbito, el trabajo social puede servir como estimulante para la creación 
de empresas sociales que satisfagan las necesidades específicas de cada 
sociedad y, que promuevan modelos de negocio que priorizan el desarrollo 
colectivo en comparación con los beneficios individuales.

Otro aspecto esencial es la prioridad de capacitar a los trabajadores sociales 
sobre las diferentes perspectivas del emprendimiento. Si bien el trabajo 
social ha estado vinculado de cierta manera desde la intervención directa 
con poblaciones vulnerables, la inclusión del conocimiento de los negocios, 
el financiamiento y el desarrollo de proyectos comerciales puede expandir 
significativamente las actividades sociales disponibles. La educación en 
estos aspectos permitirá a los profesionales del trabajo social desarrollar 
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estrategias más eficientes para fortalecer la sociedad y promover los 
recursos de forma integral. 

Los desafíos también conducen a la implementación comercial como 
una estrategia en el trabajo social. Entre ellos están: la falta de acceso 
a proyectos de negocios sociales, resistencia a algunas empresas y, la 
necesidad de establecer alianzas estratégicas con el sector público y 
privado. Para superar estos obstáculos, la cooperación entre diferentes 
instituciones es fundamental, así como el desarrollo de políticas públicas 
que promuevan el emprendimiento social y su articulación con los 
programas de trabajo social.

Por último, el emprendimiento social se configura como una herramienta 
eficaz en el trabajo social, que permite cambios estructurales en la sociedad 
y mejoran la calidad de vida de la población desfavorable. La combinación de 
ambos enfoques permite soluciones innovadoras, sostenibles e involucradas 
que contribuyen al desarrollo integrado de la sociedad. Sin embargo, para 
que el emprendimiento social alcance el máximo potencial, es importante 
continuar fortaleciendo la educación del trabajo social, mejorar el acceso 
a los recursos financieros y, promover la cultura de cooperación sectorial 
mutua. Solo con un esfuerzo común y una visión transformadora se puede 
conseguir un motor de cambio eficiente y a largo plazo.
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