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Introduccion

En la actualidad, el concepto de emprendimiento se ha convertido en uno
de los mas conocidos a nivel personal, econémico y social, dado que se
trata de un término que abarca la constitucion de nuevas empresas, el
repotenciamiento de las ya creadas y, también, la forma como estas se
expanden en medio de los mercados, hasta alcanzar un nivel global (Duarte,
2007). Es decir, el emprendimiento es toda forma de desarrollo empresarial,
que involucra la creacién de una empresa, hasta su forma misma de
crecimiento y expansion y, sus metas; sin embargo, en el concepto actual,
hace referencia solamente a aquellas empresas recientemente creadas y
gue buscan generar un aporte econémico para la nacioén y las personas que
se involucran en su desarrollo.

Los emprendimientos, al igual que cualquier otro tipo de empresa o
compaiia, surgen a partir de una idea, motivo y/u oportunidad de negocio
que esta vinculada con la formulacion o construccion de planes de trabajo
gue permiten generar un plan adecuado de trabajo estratégico, para que la
idea se convierta en un movimiento econémico rentable y generador de valor
sobre los clientes y sus propios productos. El emprendimiento, mas que ser
la creacion de nuevas empresas, trata sobre la creacion de empresas que
van enfocadas en la generacion de autoempleo; este es un concepto comun
en las economias en desarrollo como las de Latinoamérica, que se encargan
de la generacion de recursos econémicos para aquellas personas que no
tienen un acceso laboral estable o que poseen gran cantidad de tiempo libre
en su dia a dia, dado que el emprendimiento, no solo es la consolidacion de
una gran empresa, sino que puede estar enfocado al comercio en linea o
sobre pedido (Querejazu, 2020).

Los emprendimientos cada vez toman mayor importancia como
mecanismos de crecimiento econdmico, por ser generadores de empleo,
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reductores relativos de la pobreza y, por generar una estabilidad econémica.
Sin embargo, muchos no se constituyen de forma legal ante los gobiernos, lo
cual genera que no tengan apoyo o seguridad para su construccion y posible
expansioén, ademas de que muchos paises no cuentan con leyes y procesos
legislativos que permitan a las nuevas empresas, introducirse de manera
correcta en los mercados.

La importancia de la creacion de empresas

El emprendimiento trata, principalmente, de laimplementacién y formulacion
de nuevas ideas, con el fin de generar alternativas que permitan la creacion
de empresas de tipo novedoso, que sean rentables en el tiempo. La
importancia de la creacién de nuevas empresas radica en el hecho de que
son las pequefias y medianas empresas (pymes) las encargadas de generar
el mayor porcentaje de empleo en las naciones (Santana et al., 2006). Es
decir, son las pymes, incluidos los emprendimientos, las que generan un
mayor aporte en uso de mano de obra, dado que son las mas abundantes en
todos los sectores, mientras que las grandes empresas generan una cantidad
considerable de empleos, pero su numero no es muy considerable. Ademas,
las nuevas empresas siempre buscan mantener la estabilidad laboral de sus
operarios, porque esto es fundamental para estabilizar el funcionamiento de
una compaiiia.

Los emprendimientos surgen a partir de la satisfaccion de las necesidades
mas actuales delas personas, quienes se convertiran en futuros clientes. Esto
permite que aquellos negocios que entran en un mercado poco competitivo,
tengan un mayor aumento de la productividad y generaciéon de empleo, en
conjunto con un incremento en el valor agregado de la economia de la regién
y nacion donde se desarrollan o crean. Segun lo expuesto por Zamora-Boza
(2017) en Latinoamérica, al 28,7 % de la poblacién se la considera como
autoempleada; el 54,8 % es asalariada y, el 4 % genera empleo a otras
personas; es decir, la mayor cantidad de personas se concentran en el
autoempleo y en trabajar como empleados de otras personas; sin embargo,
solo un 4 % de la poblacién esta en capacidad de brindar trabajo a otros.

Los emprendimientos, en ciertas condiciones iniciales, son considerados
como un autoempleo, en los que gran parte de sus fundadores o creadores
funcionan como trabajadores de sus respectivas empresas 0 negocios,
donde su economia se mantiene vinculada directamente en el movimiento y
funcionamiento de la empresa que ellos han creado. Las nuevas empresas
y emprendimientos no solo generan crecimiento para la economia de
personas y nuevos trabajadores, sino que son una parte fundamental para el
incremento de la productividad y crecimiento econémico de otras empresas
como: los proveedores de insumos y materias primas, las prestadoras de
servicios logisticos, de distribucion y demas.
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Caracteristicas de un emprendedor

El emprendimiento es un factor importante para el crecimiento y valor
agregado de la economia, por lo cual se debe garantizar que todas las
estrategias y sumanejo sean de la mayor eficienciay eficacia posible. Dentro
de esto se encuentra las caracteristicas de la(s) persona(s) que originan la
idea o plan de negocio. Esto es, para emprender se requiere de unas ciertas
caracteristicas que permiten al usuario ser capaz de llegar a su meta de
éxito para su empresa o compafia. Algunas de las caracteristicas son las
siguientes:

Compromiso, determinacion y perseverancia; capacidad para alcanzar
metas;orientacionalasmetasyoportunidades;iniciativayresponsabilidad;
persistencia en la solucién de problemas; realismo, con autoconfianza;
altos niveles de energia; buscador de retroalimentacién, con un control
interno alto; tomador de riesgos calculados; baja necesidad de estatus y
poder integro y confiable, tolerante al cambio. (Park y Masi, 2015, p. 306)

La mayoria de caracteristicas de un emprendedor se orienta a tener la
capacidad y responsabilidad para llevar a cabo el manejo econdémico,
administrativo y logistico que se requiere para la creacion de una nueva
empresa u emprendimiento. Otra caracteristica fuera de los valores con los
que cuenta un individuo, tiene que ver con el espiritu emprendedor, el cual es
una forma de representacion de la capacidad de una persona de identificar,
aprovechar y fomentar el crecimiento de una oportunidad para la creacion
de una empresa u negocio (Reyna et al., 2007).

El emprendimiento a partir de la Ingenieria de sistemas

Las nuevas empresas puedentener diversos enfoques, desde gastronémicos,
hasta aquellos en los que se dedican a la creacién de servicios como proveer
internet, plataformas en linea y demas. En la actualidad, el manejo de la
tecnologia y lainformacién se constituye como uno de los campos de mayor
crecimiento a nivel de avances cientificos y, es aqui, donde las empresas
buscan implementar estrategias de mercado que les permitan vincularse
con los productos y/o servicios que pueden surgir a partir de ella; por ello,
la creacion de empresas de manejo de informacidn, tecnologia, seguridad e
informatica, se ha convertido en una fuente de crecimiento econémico para
la carrera de Ingenieria de Sistemas, la cual esta ampliamente relacionada
con el manejo de la informacioén y la tecnologia, mediante la creacion de
software y disefios programaticos que permiten modelar situaciones
externas y encontrar la solucién de mayor adecuamiento.

Hoy en dia, el triunfo estratégico y econémico de una empresa esta vinculado
directamente con el nivel de tecnologia y avance informatico con que ella
cuenta; es decir, emplear maquinaria y equipos de hace 40 afios no sera lo
mismo que empleartecnologia actual, con la cual los procesos de produccién
y manejo empresarial se facilitan de una manera muy amplia. Segun
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Herndndez et-al,, (2017) las empresas deben vincular en sus estrategias,
el componente tecnoldgico, si quieren lograr un correcto crecimiento; pero,
este componente tecnoldgico debe estar abordado a partir del hardware o
sistema fisico, el software o sistema operativo y, por ultimo, la vinculacion
del personal capacitado para el manejo del mismo.

Desde el punto de vista econdmico, muchas pymes no cuentan con los
recursos para vincular el personal requerido para mantener y vincular
personal con conocimientos en areas avanzadas como la tecnologia e
informatica. El no tener acceso a este tipo de profesionales puede limitar
su crecimiento econdémico dado que, la calidad de sus productos y servicios
estara directamente relacionada con el control y gestién de calidad que
realice sobre la misma.

Los ingenieros de sistemas pueden ver el emprendimiento de forma
tecnoldgica e informatica; su campo profesional les permite tener un amplio
conocimiento sobre la forma como se desempefian estas disciplinas, lo
cual les permite vincularse con nuevas empresas del sector tecnoldgico y
enfocarse no solo en ofrecer productos, sino también servicios, como soporte
tecnolégico e informatico para otras empresas que requieran mantener
un estandar de calidad y revision continua sobre sus equipos de planta y
administracion. Segun Arellano (2008), los sistemas de informacién son
vitales para las empresas, dado que les permiten aumentar su productividad,
adaptarse a los cambios tecnolégicos, mejorar la toma de decisiones y, la
calidad de los productos y servicios.

Conclusiones

El emprendimiento es uno de los conceptos econdmicos que representa la
creacién de nuevas empresas y adecuacion de otras ya existentes, con el fin
de adaptarse a las nuevas condiciones del mercado y de las necesidades
que los clientes requieren satisfacer. Los emprendimientos se constituyen
como principales generadores de empleo, crecimiento econémico y valor
agregado de la economia de los paises, dado que permiten la creacion de
nuevos productos y servicios, dando origen a nuevos requerimientos de
materias primasy proveedores que cubran dichas necesidades de materiales,
permitiendo asi también el crecimiento econédmico de otras empresas.

Los emprendimientos pueden ser creados a partir de las diferentes
necesidades existentes en el mercado, no solo de clientes, sino también de
aquellas empresas que requieren de algun producto o servicio necesario para
mantener o agilizar su produccién, como el caso de la tecnologiay la revision
de dicha tecnologia, la cual crea una oportunidad de implementacion de
emprendimientos orientados al asesoramiento técnico y de apoyo logistico
para aquellas pequefias empresas con recursos limitados para trabajo.
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