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En el presente documento se dara argumentos para reconocer laimportancia
del empredimiento dentro del campo de la Ingenieria de Sistemas, ya que en
este contexto se cuenta con la capacidad de convertir ideas en empresas e
innovaciones, que brinden un mejoramiento significativo tanto a la calidad de
vida a nivel personal y familiar, asi como también desarrollo socioeconomico,
gue otorga bienestar a las comunidades o regiones.

Por tanto, entender el concepto de emprendimiento es fundamental para
contribuir a promover competencias que sean emprendedoras, no solo en
el area de Ingenieria de Sistemas, sino que se pueda aplicar en todas las
ramas de la ingenieria como tal.

Llevar un proyecto de emprendimiento no es solo dar un paso adelante y
decidirse a desarrollarlo, hay que tener en cuenta que no siempre se hara
bien las cosas, porque nadie estara exento de cometer errores, un claro
ejemplo es la perseverancia de Thomas Alva Edison, al momento de crear
la bombilla.

¢Qué conlleva ser emprendedor?

Emprender es un término muy grande, denota a una persona que tiene las
caracteristicas necesarias para actuar de una manera determinada y que le
permiten mostrar ciertas competencias para definir y concluir sus objetivos.
De acuerdo con Guzman y Trujillo (2008), “el emprendimiento es un campo
vastoqueinvolucradiferentestépicos comofinanciaciéndelemprendimiento,
caracteristicas del emprendedor, emprendimiento corporativo, empresas de
familia, reconocimiento de oportunidades, aprendizaje y emprendimiento
social, entre otros” (p. 105).

El emprendedor debe ser capaz de concentrar sus capacidades mentales,
con el fin de identificar aspectos que rodean a la persona, esto le va a
permitir mentalizar, tiempo y esfuerzo en la marcha de su busqueda para
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las oportunidades. Asimismo, identificar oportunidades es necesario para
poder realizar un nuevo concepto en una idea de negocio.

Por su parte, Blank y Dorf (2009) manifiestan:

Cada emprendedor esta convencido de que su viaje es Unico. Cada uno
viaja por el camino del nuevo negocio sin un mapa y cree imposible que
algin modelo o plantilla sean validos en su caso. Lo que hace que unas
startups tengan éxito mientras que otras deban liquidar hasta los muebles
a menudo parece cuestion de suerte. (p. 35)

Asi las cosas, la virtud de poder revelar oportunidades y la habilidad
para elaborar una nueva idea, pero que ademas la desarrolle, es lo que
puede convertir a cualquier persona en alguien diferente, todo gracias al
emprendimiento.

Muchos expertos en el tema dividen a los emprendedores en 5 tipos, asi:

El emprendedor oportunista: siempre estara en busqueda de las
oportunidades y estara activo en cada oportunidad que se presente.

El emprendedor administrativo: todo el tiempo va a investigar y desarrollar
nuevas formas para mejorar sus proyectos, de esta manera, mejora el
proceso acerca de cdmo hace las cosas.

El emprendedor imitador: este emprendedor se destaca por la innovacion,
Su proceso empieza por mejorar elementos existentes implementando
nuevas ideas.

El emprendedor adquisitivo: la innovacion sera su punto fuerte, pero a
diferencia del imitador, los elementos son propios y estara en constante
cambio, desarrollo y crecimiento, todo esto le va a permitir mejorar lo que
hace.

El emprendedor incubador: es independiente y va a buscar crecer o encontrar
oportunidades que le ayudaran a tener autonomia.

En este sentido, el emprendedor siempre corre el riesgo y asume peligros,
esto conlleva a que asi como puede producir ganancias, también existe el
riesgo de tener pérdidas.

Sin embargo, alguien que tiene control sobre esos riesgos y que tenga el
deseo de concretar un negocio sera alguien que se enfrenta a muchos
desafios, pero con oportunidades de alcanzar el éxito en la negociacién. De
acuerdo con Malagén (2003),

el riesgo es directamente proporcional a la ganancia en cualquier
actividad humana, por lo tanto, quien asume mas riesgo, aunque con
menos probabilidad de éxito, tendra la oportunidad de recibir una mayor
recompensa en el largo plazo, ademas de la satisfaccion de no quedarse
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y mirar como otras personas si obtienen metas que para otros parecerian
inalcanzables. (pp. 75-76)

El fracaso no debe ser un elemento que determine la caida de un
emprendedor, al contrario, de sus caidas levantarse y aprender de ellas, para
que el emprendedor adquiera la caracteristica de emprender con éxito.

Ideas de valor agregado

La originalidad de una idea va a permitir el impulso para comenzar un
emprendimiento; ademas, debe ser diferente a productos que se asemejen a
los de la competencia. En este sentido, Buitrago (2014) expone:

Hay que tener en cuenta que el proceso de emprendimiento parte de una
idea, la cual se debe transformar y llevar a la realidad, y se hace necesario
trabajar arduamente para hacer que esta tenga éxito, o cual no basta
para mantenerse en el mercado, sino que requiere de que continuamente
se sigan procesos mas innovadores y creativos como parte de valor
agregado que todo negocio debe tener. (pp. 8-9)

Desde el punto de vista de estudiante de Ingenieria de Sistemas, las ideas de
valor agregado son la clave para el éxito en los negocios, lo cual marca un
camino como profesional.

Emprendimiento en Colombia

Uno de los mas grandes impulsadores en emprendimiento es Colombia,
gracias a la conocida economia naranja. Esta es una oportunidad de
emprendimiento en el pais, que tiene como finalidad que las ideas puedan
ser transformadas bien sea en empresas o servicios al bien de la sociedad;
el valor de esto se protege con la propiedad intelectual.

“En el informe mas reciente del Global Entrepreneurship Monitor (GEM)
se dio a conocer que Colombia destaco en la cuarta posicion en la tasa
de emprendimiento en 35 paises a nivel mundial” (Instituto Nacional de
Contadores Publicos, 2021, parr. 1).
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¢Por qué un disefo de negocios?

Un disefio debe capturar y entregar un valor que cause un impacto
economico o social. Un disefio de negocios tiene muchas caracteristicas
que son esenciales para una empresa, bien sea en infraestructura, estructura
de organizacion, politicas, mision, vision, etc.

Figura 2
Version de Canvas orientado a emprendimientos digitales en
comunicacion
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Caracteristicas de un diseno de negocios

Un disefio debe describir los procesos, componentes y funciones que
conlleven a un costo para la empresa. El objetivo del modelo debe ser una
constante de costos bajos y una calidad alta que se dirige al cliente, con el
fin de tener mayores ganancias. Por su parte, Rojas (2002) afirma:

La creciente globalizacién y tecnificacién de los negocios, han generado
una gran presién por crear nuevas estrategias que permitan mejorar o
mantener las utilidades econémicas obtenidas en el pasado. Esto genera,
ademas un agobio en los directivos que se asumen responsables de la
“creacion de estrategias ganadoras”, siguiendo los formatos tradicionales
que la literatura entrega en abundancia como Direccion Estratégica o
Planificacién Estratégica (P.E). (p. 121)
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Siempre se debe innovar, ser diferente en las competencias dentro de una
cadena de valor, 0 sea, en cada uno de los costos de los procesos que son de
produccion. Sila empresa comparte los mismos costos que los competidores,
el nivel de crecimiento seria proporcionalmente similar; sin embargo, se
propone disminuir los costos para aumentar el margen de ganancias, todo
esto con el objetivo de ser el producto numero uno en la zona.

La creatividad

¢Qué significa ser creativo? Es hacer algo que no existe, como un invento
o cambiar algo que ya existe, que ayude a la evolucion del invento, a eso
también se lo conoce como innovacion.

Al respecto, Marina (2013) expresa:

Si ‘crear’ es un acto, ‘creatividad’ es una capacidad, una competencia. Es
el habito de crear. La actividad creadora no consiste en imaginar, sino
en inventar, que es un término mucha mas amplio que nos sirve para
designar el encuentro o la producciéon de cosas nuevas. La imaginacion
es la encargada de inventar imagenes. (p. 140)

Desde el punto de vista de Ingenieria de Sistemas, al definir la creatividad,
se puede decir que es tener las caracteristicas para ver nuevos retos, bien
sea, en programacion o distintos items de la informatica, mirar las cosas
desde perspectivas diferentes, teniendo en cuenta que cada persona tiene
un mundo de ideas diferentes; por ello, es recomendable trabajar en equipo
al momento de ser creativos o innovadores.

De lo anterior, Ramirez (2018) refiere:

La profesién de ingenieria exige que los ingenieros reconozcan, validen y
resuelvan los problemas si mismos o mediante el trabajo en equipo. Mas
importante aun, deben demostrar el pensamiento original y critico, y la
creatividad y la innovacion en sus metodologias. (p. 41)

De este modo, la creatividad se la puede ver o entender como una secuencia,
asi: identificar un problema, tener una idea que sea parte de la solucion,
desarrollar la idea, realizar un analisis y, por ultimo, aplicar mejoras o
innovaciones que ayuden a dar solucién a la problematica encontrada.

Todas las personas tienen la habilidad de ser creativos, una idea puede
surgir en cualquier lugar, pero en menor cantidad existen personas que
transforman esas ideas en empresas o que hagan parte de la solucién de
un problema.

¢Qué tipos de creativos existen?

Segun estudios psicologicos, afirma que existen dos tipos de creatividad, a
saber: ordinaria y excepcional.
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* La ordinaria: Suele aparecer en cualquier tipo de personas, en una
situacion que se puede denominar cotidiana de la vida.

* La excepcional: Rompe con los estigmatismos y causa un cambio que
genera transcendencia en la vida de cualquier persona.

Los dos tipos de creatividad coinciden en que la creatividad genera algo que
puede cambiar a una sociedad o a una empresa, y su calificacién depende
del contexto que aplica. Asi, Escobar y Gémez (2006) afirman:

Debemos dejar en claroy, sin lugar a duda, que crear no significa partir de la
nada, se requieren conocimientos extensos previamente aprendidos para
crear, excelente memoria, principalmente memoria de trabajo, excelente
capacidad de razonamiento y un amplio conocimiento del lenguaje. (p. 392)

Caracteristicas de una persona creativa

Una de las caracteristicas fundamentales de una persona creativa es tener
el tacto para analizar problemas tanto como propios como ajenos. Por otra
parte, se debe contar con una capacidad de razonamiento agil, con el fin de
generar ideas, o ser capaz de integrarlas para que hagan parte de la solucién
del problema.

Varios expertos en el tema afirman que las personas creativas son
observadoras, miran las cosas de forma diferente a los demds, cuentan con
una gran libertad y fluidez para transmitir sus ideas y pensamientos a su
equipo de trabajo, si fuera el caso. No obstante, las personas creativas son
independientes, ya que estas son motivadas e influenciadas por el talento o
destreza, por ejemplo, un matematico creando una férmula, que revele algo
nuevo sobre el vasto universo; de la misma manera, las personas creativas
son capaces de procesar muchas ideas al mismo tiempo.

Dificultades a la hora de ser creativo

Muchas personas no aprovechan el potencial de creatividad por restricciones
o falta de motivacién autoimpuesta. Algunos de los bloqueos personales a
los que se pueden enfrentar las personas son los siguientes:

Obstaculos o bloqueos sociales:

* Cuando la persona esta en un lugar donde se le prohibe la libre expresion.
* Cuando no se explotan estas habilidades en la educacién.

Bloqueo personal:

* Cuando no tiene la capacidad de ver un problema o generar una idea para
solventarlo.

* Cuando la persona tiene problemas emocionales, tales como la falta de
autoestima o depresion.
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Conclusiones

Como se demostré anteriormente, Colombia es el cuarto pais donde existe
mas emprendimiento, gracias a que en la educacion media y superior se
fomenta el espiritu de emprendimiento.

El ingeniero en sistemas siempre debe ser emprendedor, son las personas
que estan llamadas a crear e innovar con las nuevas tecnologias y el
E-Commerce. De la mano con lo anterior, los ingenieros en sistemas deben
ser capaces de resolver problemas y generar ideas que brinden soluciones a
los clientes o0 empresas.

Se considera que dentro del programa de Ingeniera de Sistemas de
la Universidad Mariana se brindan buenos fundamentos acerca del
emprendimiento y de la independencia laboral y econémica.

Existe varios tipos de emprendedores y cada uno tiene una funcién o rol
diferente.
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