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Figura 1

Emprendimiento

Fuente: Página Central, 2020

Introducción

En los últimos años, el emprendimiento ha sido definido como una forma de 
cambio de vida y trasformación de realidades, razón por la cual es abordado 
por varios autores que lo relacionan con acciones creativas e innovadoras, que 
permiten generar ideas de negocio y llegar a convertirse en una salida ante las 
desigualdades sociales. Por otra parte, el emprendedor debe desarrollar tres 
tipos de trasformaciones: la personal y la empresarial, las cuales llevaran a la 
transformación social. Por último, se tiene en cuenta la importancia del actuar 
o quehacer del trabajador social dentro de los procesos de emprendimiento y 
trasformación, identificándolo como líder y agente de cambio. 
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Desarrollo 

Según Timmons (1989), el emprendimiento significa tomar acciones 
humanas, creativas para construir algo de valor a partir de prácticamente 
nada. Es la búsqueda insistente de la oportunidad independientemente de 
los recursos disponibles o de la carencia de estos. Requiere una visión y la 
pasión y el compromiso para guiar a otros en la persecución de dicha visión. 
También requiere la disposición de tomar riesgos calculados.

En este sentido, Bygrave (1994) afirma: ‘El proceso de emprendimiento 
involucra todas las funciones, actividades y acciones asociadas a la 
percepción de oportunidades y la creación de empresas para seguirla’. 
(Hidalgo, 2015, pp. 2-3)

Así mismo, Ferreira (2021), considera: “El emprendimiento es la acción 
de crear un negocio o negocios con el objetivo de generar ganancias. 
También incluye el transformar el mundo resolviendo grandes problemas, 
iniciando un cambio social, creando o vendiendo un producto innovador, 
etc.” (párr. 2/4). 

Igualmente, Formichella (2004) menciona:

Adquirir un espíritu de emprendimiento fomenta el desarrollo empresarial 
y propicia que los individuos busquen ser empleadores y no empleados. 
(…) además de colaborar con la disminución de la pobreza y el desempleo, 
representa uno de los motores más importantes del crecimiento de una 
región. (p. 25)

Seguidamente, Duarte y Ruiz (2009) manifiestan:

Formar en el emprendimiento es significativo para el desarrollo local, el 
cual es planteado como el beneficio que la sociedad recibe al afrontar de 
una forma más eficiente la satisfacción de las necesidades y la solución 
de los problemas con prontitud de las respuestas a las demandas de la 
comunidad. (p. 328) 

Por lo anterior, el emprendimiento puede ser considerado como una 
oportunidad y una lucha que va en contra de las desigualdades de la sociedad 
como: la pobreza, el conflicto armado, el desplazamiento, el desempleo, 
entre otros; ya que brinda una posibilidad de crecimiento personal, 
empresarial y social, creando un entorno que ofrece variedad de soluciones 
a las necesidades de la cotidianidad. Por lo tanto, al ser el Trabajo Social 
una profesión encaminada a la trasformación social, se hace necesario el 
fomento de ideas emprendedoras e innovadoras con un enfoque inclusivo, 
que garantice el bienestar integral de los individuos y las colectividades. 
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Figura 2

Ejemplo de emprendimientos

Fuente: López, 2014

Desde la profesión de Trabajo Social, se busca trasformar realidades, 
las cuales deben ser vistas desde una perspectiva integral, abarcando 
trasformaciones personales, sociales y empresariales. La trasformación 
personal enfocada en la creación de nuevas condiciones de vida interna, 
que permitan una adaptación activa a las exigencias del entorno. Es así que, 
Manucci (s.f.) señala que transformar la estructura de un sistema humano 
no significa cambiar la imagen de “lo que somos”, sino cambiar “la forma 
como vivimos”, abarcando las particularidad de los sistemas sociales, lo cual 
define el resultado del proceso de transformación y el modo de adaptación. 
De igual manera, “la transformación personal alude a un cambio de forma, 
un cambio en aspectos que hacen que se considere que hubo una evolución 
hacia una experiencia de mayor plenitud” (Lucas, s.f., párr. 1).

En cuanto a trasformación social, Guidiño (2018) refiere: “Es una serie de 
factores y causas que contribuyen al cambio en algún ámbito; en este caso, 
en la sociedad, [tal como lo manifestaba] Paulo Freire: ‘No estoy en el mundo 
simplemente para adaptarme a él, sino para transformarlo’(párr. 1). Por su 
parte, la Unesco (Organización de las Naciones Unidad para la Educación, la 
Ciencia y la Cultura, 2021) manifiesta:

La globalización, los cambios medioambientales y las crisis económicas 
y financieras están causando importantes transformaciones sociales 
que provocan el aumento de las desigualdades, la extrema pobreza, 
la exclusión y la negación de los derechos fundamentales. Estos 
cambios hacen necesarias soluciones innovadoras que respeten valores 
universales como la paz, la dignidad humana, la igualdad de género, la no 
violencia y la no discriminación. (párr. 1)
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Por último, se encuentra otro ámbito que hace referencia a la transformación 
empresarial, que, como lo menciona Optical Networks (2019), es un 
término muy usado en la actualidad para describir el proceso por el cual 
las empresas empiezan a revisar sus estrategias que dan paso a nuevos 
modelos de negocio, donde la empresa se convierte en un ente facilitador de 
oportunidades. Otra definición que enmarca la transformación empresarial 
es la implementación de las nuevas tecnologías, la cual se orienta en aplicar 
innovaciones digitales en la búsqueda y el aprovechamiento de recursos y 
oportunidades donde antes no había. Además, es la oportunidad de repensar 
los modelos de negocio para ofrecer un valor innovador. 

Figura 3

Transformación digital

Fuente: Thinkstock, 2018

Teniendo en cuenta los aspectos abarcados por los tres tipos de 
trasformación, se considera importante su inclusión dentro de un proceso 
de emprendimiento, ya que la trasformación personal y empresarial se 
ven inmersas en la trasformación social; la primera ayuda a crecer como 
persona, planteando objetivos próximos a cumplir y consiguiendo a mediano 
plazo aportes significativos en la sociedad; la segunda permite desarrollar 
procesos innovadores y buenas ideas de negocio. Por lo tanto, ambas dan 
paso a la trasformación social, la cual es necesaria para disminuir problemas 
y necesidades de la globalización, donde los actores principales de esta 
transformación son la comunidad que se ve afectada por estas disyuntivas, 
y los profesionales, en el sentido que deben aportar sus conocimientos en 
pro de generar bienestar integral y mejorar la calidad de vida. Estos actores, 
agentes de desarrollo, tienen que ser capaces de percibir las condiciones 
sociales que existen en el territorio, teniendo en cuenta debilidades y 
fortalezas. 
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Figura 4
Actores de emprendimiento

En este orden de ideas, se destaca la participación del profesional en 
Trabajo Social, que al propender por la trasformación, busca la modificación 
estructural y se configura en la complejidad de las interacciones sociales, y 
no solo busca estudiarlas, sino realizar procesos de intervención en ellas, 
en el sentido de que al intervenir realidades se conoce las verdaderas 
necesidades de la población, por ende, se debe generar una práctica que 
permita la formulación de alternativas que aporten a la trasformación de 
interacciones sociales complicadas y generen posibilidades de bienestar 
desde marcos de justicia y equidad social (Gómez, 2020). Así mismo, el 
profesional debe tener en cuenta un análisis social, cultural, económico y 
político, para poder comprender el contexto. 

Por otra parte, Nieto (2020) plantea que los beneficios del emprendimiento 
en Trabajo Social se relacionan con la adquisición de mayor autonomía e 
independencia, da la posibilidad de mayores ingresos, permite la satisfacción 
de crear algo propio y ver como prospera, y aporta algo nuevo al entorno o 
realidad. Lo anterior, da paso a la trasformación social orientada desde la 
intervención profesional. Por lo tanto, el trabajador social puede considerarse 
como un emprendedor social que adopta un papel de líder, identificando una 
situación social negativa que causa “exclusión, o crea marginalización o 
simplemente sufrimiento en un sector de la población, buscando crear un 
nuevo equilibrio estable para que genere beneficios permanentes para la 
sociedad entera” (Barranco, 2018, s.p.).  

También, es importante empezar a incluir dentro de la profesión el 
componente empresarial y de emprendimiento, puesto que el origen de 
la profesión siempre se ha caracterizado por poner el foco en aquellas 
necesidades invisibles. Ahora es momento de dar un paso más y evolucionar, 
dando respuesta a las nuevas necesidades sociales con nuevos ámbitos 
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mucho más amplios, como el empresarial, donde es necesario poner una 
mirada social, donde se puede contribuir a ayudar a las empresas a mejorar 
su entorno, de sus clientes, trabajadores y comunidad en general.

Figura 5

Emprendedor social

Fuente: Hotmart, 2019

Finalmente, se resalta la importancia de la participación de Trabajo Social 
dentro del emprendimiento, porque trabaja como agente de cambio y 
dentro de situaciones de crisis. Así mismo, la transformación social y el 
emprendimiento deben estar orientados desde la realidad social de cada 
persona o comunidad, por eso, se hace necesario conocer el contexto donde 
se dan las interacciones sociales. Además, es fundamental precisar la 
existencia de recursos humanos, materiales y económicos necesarios para 
llevar a cabo un proceso emprendedor. 

Conclusiones

El emprendimiento es un proceso que da paso a la construcción de ideas 
creativas e innovadoras, muy necesario para conseguir trasformación social. 

El emprendimiento se considera un camino que lleva a la trasformación 
social, porque es una forma de superación de las necesidades y problemas 
presentes en la sociedad. 

La profesión de Trabajo Social aporta significativamente al desarrollo de 
procesos de emprendimiento, donde el trabajador social puede actuar como 
líder e intervenir para convertirse en un emprendedor social. 
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Para lograr una trasformación social verdadera, se necesita de la 
implementación de cambios estructurales que inicien desde la transformación 
personal y empresarial.  
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