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Resumen

El articulo examina la interaccién entre la inteligencia artificial (IA) y
el pensamiento critico, en un contexto donde la tecnologia influye
crecientemente en los procesos cognitivos, educativos y sociales. Se
parte de la premisa de que la IA, lejos de constituir una amenaza, puede
convertirse en una herramienta significativa para el fortalecimiento
del pensamiento critico, siempre que su uso sea guiado por principios
éticos, pedagodgicos y humanistas. A través de una revision tedrica y
estudios recientes, se identifican beneficios como la personalizacion del
aprendizaje, la retroalimentacion inmediata, la generacion de materiales
educativos y el estimulo de la reflexion mediante instrucciones
metacognitivas. No obstante, también se sefialan riesgos considerables
como la pereza metacognitiva, la delegacién excesiva del juicio humano
y la simplificacion de procesos intelectuales complejos.
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Introduccion

Actualmente, la tecnologia no se considera
una herramienta de uso comun, puesto que
se ha inmerso de lleno en la vida del ser
humano, influyendo en varios aspectos,
desde la toma de decisiones hasta sus
habitos y forma de pensar. En este
cambio digital constante, la Inteligencia
Artificial (IA) es uno de los fendmenos mas
impactantes del siglo, debido a que no solo
ayuda en la automatizacion de tareas, sino
también, de manera casi imperceptible, en
gue esta redefiniendo la forma de razonar
del hombre, cdmo busca informacién, cémo
la evalia y su modo de decidir.

En medio de esta transicion que se
relaciona estrechamente con el ambito
cultural y cognitivo, surge una pregunta
dificil de evadir: en una sociedad cada vez
mas influenciada por sistemas de IA, écédmo
se ve afectado el pensamiento critico? Es
importante sefialar que este interrogante
no proviene de una postura alarmista o de
rechazo a la tecnologia; por el contrario,
nace de una reflexién responsable sobre
los desafios éticos, pedagdgicos y humanos
que conlleva la integracién de tecnologias
avanzadas en la vida diaria.

Por otro lado, a lo largo del tiempo el
pensamiento critico ha sido entendido como
la capacidad del ser humano para analizar
a profundidad, cuestionar con argumentos,
discernir la informacién y tomar decisiones
conscientes. Asi pues, en esencia es uno
de los pilares que sostienen la autonomia
personal y la democracia ciudadana.
De esta manera, cultivar y preservar el
pensamiento critico en una era dominada
por la automatizacién y los algoritmos
predictivos, se vuelve wuna prioridad
ineludible para las instituciones educativas,
para quienes formulan politicas publicas y
para cada individuo.

Este trabajo tiene la intencién de ofrecer
una exploracién de la relacién entre la IA
y el pensamiento critico, partiendo de la
premisa de que no existe una respuesta
Unica ni definitiva. Por el contrario, se trata

de una relacién dindmica y ambivalente,
donde coexisten tanto oportunidades de
transformacién como riesgos significativos.
Por un lado, la IA tiene el potencial de
convertirse en una aliada para promover
el pensamiento critico, puesto que
simplifica el acceso a informacién variada,
personaliza los procesos de aprendizaje y
activa la reflexion a través de herramientas
conversacionales. No obstante, también
existe la posibilidad de que se transforme
en un factor de dependencia cognitiva si se
adopta de manera pasiva o acritica, dejando
de lado y cediendo el juicio humano a los
criterios implicitos de los algoritmos.

Este trabajo se orienta por la idea de que
la IA, lejos de constituir una amenaza para
el pensamiento critico, tiene el potencial de
convertirse en una herramienta sumamente
valiosa para fortalecerlo, siempre y cuando
su implementacién se rija por principios
éticos, pedagdgicos y humanistas. No se
trata de una dualidad entre tecnologia vy
pensamiento; la verdadera cuestién que se
plantea es cdmo se puede asegurar que la
tecnologia esté al servicio del pensamiento,
y no que lo sustituya.

Inteligencia artificial

Al hablar de IA, se hace referencia a uno
de los avances tecnoldgicos mas complejos
y prometedores de los ultimos tiempos. La
IA, lejos de tener una Unica definicién, ha
sido vista de distintas formas, dependiendo
del area de enfoque, ya sea ingenieria,
filosofia, neurociencia, informatica o
ciencias sociales.

La IA se entiende como el campo de
estudio dedicado al disefio y creacién de
sistemas que realizan tareas que, al ser
hechas por el ser humano, requeririan
de su inteligencia, partiendo desde el
razonamiento y la resolucién de problemas
hasta el aprendizaje, la comprension del
lenguaje, la percepcion visual y la toma de
decisiones por si mismos. De hecho, Russell
y Norving (2004) clasifican los sistemas de
IA basandose en dos preguntas: écomo
piensan (como humanos o de forma



racional)? Y écdmo actian (como humanos
o de forma racional)? Esta doble perspectiva
permite diferenciar entre los sistemas que
buscan imitar el pensamiento humano y
aquellos que simplemente buscan el mejor
desempefio posible sin necesidad de replicar
los procesos mentales.

Hoy en dia, la IA se hace presente en
multiples aplicaciones de uso diario. A
modo de ejemplo, hay que tener presentes
los algoritmos que sugieren qué ver en
Netflix o qué escuchar en Spotify, o en
asistentes virtuales como Siri, Alexa o
Google Assistant. También esta en sistemas
de diagndstico médico, en la deteccion de
fraudes financieros, reconocimiento facial,
conduccién auténoma vy, recientemente, en
generadores de texto, imagen y voz como
ChatGPT, DALL:E o Sora. Es evidente que
estas tecnologias no solo han cambiado
la forma en que el ser humano interactua
con la informacion, sino también cémo se
comunica, aprende y decide.

Para los objetivos de este trabajo, se
tendra en cuenta una categoria de IA
especialmente importante: los modelos
de lenguaje de gran escala (LLM, por
sus siglas en inglés). Dichos sistemas
se entrenan con volUmenes gigantescos
de texto, lo que les permite generar
respuestas coherentes o redactar ensayos
completos, traducir idiomas, resumir
textos o resolver problemas matematicos
complejos. Su funcionamiento se basa
en reconocer patrones estadisticos; no
necesariamente realiza una comprension
real del significado. Sin embargo, sus
respuestas crean la ilusién de que son
inteligentes, y eso plantea desafios
epistemoldgicos y éticos importantes.

En resumen, la IA es un campo en constante
evolucidon, que une saberes de multiples
disciplinas y plantea interrogantes en cuanto
al papel del ser humano en la era digital.
Es crucial entender que, lejos de ser algo
uniforme o neutral, la IA es el producto de
decisiones humanas, moldeadas por valores,
intereses y contextos muy concretos. Por
ello, comprender su naturaleza y alcances

es fundamental para evaluar de forma
critica cdmo puede y debe integrarse en los
procesos de formacién intelectual y en el
desarrollo del pensamiento critico.

Pensamiento critico

En una época donde la cantidad de
informacion que llega al ser humano por
diferentes medios es abrumadora, la
comunicacion es inmediata y la tecnologia
influye cada vez mas en su forma de
aprender, el pensamiento critico es una
necesidad urgente para la vida personal
y profesional. Aunque es un término que
escuchamos mucho en la educacion y en el
ambito social, su complejidad no siempre
se entiende del todo.

Generalmente, el pensamiento critico
se define como la habilidad de analizar,
interpretar y evaluar la informacién de
manera légica, reflexiva y argumentada,
con el objetivo de llegar a conclusiones
sblidas y tomar decisiones responsables
(Facione, 1990). Ademas, Paul y Elder
(2006) afiaden que pensar criticamente es
pensar sobre el propio pensamiento. Es un
proceso disciplinado que busca mejorar la
forma como piensa el ser humano. Esta
idea resalta la parte metacognitiva del
pensamiento critico; es decir, la capacidad
humana de observar, cuestionar y redirigir
los procesos mentales para que sean de
mayor calidad.

Desde el punto de vista educativo, el
pensamiento critico se relaciona con una
serie de habilidades cognitivas como el
analisis, la sintesis, la interpretacion, la
inferencia, la evaluacién, la explicacion
y la autorregulacién. Esas habilidades
se desarrollan en entornos pedagdgicos
creados intencionalmente, de forma
deliberada y que estimulan la mente
(Ennis, como se cita en De-Juanas, 2013).
No se trata simplemente de memorizar
contenidos; pensar criticamente es un
proceso formativo mucho mas profundo,
gue involucra aspectos intelectuales, éticos
y emocionales.



El pensamiento critico posee una
caracteristica fundamental: su apertura
a la duda; no desde el punto de vista del
escepticismo, sino desde una disposicién
del hombre a revisar sus propias creencias,
comparar diferentes fuentes y aceptar
el error como parte de su crecimiento
intelectual. Nussbaum (2010) resalta que
el pensamiento critico permite analizar
argumentos con precision y comprender
la vida desde la perspectiva de los demas.
Esta capacidad es absolutamente esencial
para que las democracias funcionen, ya
que la deliberacion racional, el didlogo
y la empatia son fundamentales para el
bienestar de todos.

Otra caracteristica fundamental del
pensamiento critico es su relacion con
un determinado contexto, puesto que
no es una habilidad abstracta; se aplica
a problemas reales, dilemas éticos vy
situaciones culturales especificas. Para
Brookfield (2012), pensar criticamente
implica examinar lo que se da por sentado,
considerar diferentes puntos de vista y
evaluar las consecuencias de las ideas en
escenarios concretos. La importancia de
dicha orientacion hacia el contexto se hace
evidente a la hora de usar tecnologias como
la IA, donde la informaciéon no siempre es
neutra ni esta libre de sesgos.

El campo de la psicologia se ha encargado
de demostrar que el pensamiento critico
y las emociones van de la mano. Segun
Perkins et al. (1993), las emociones influyen
directamente en cdmo las personas
eligen la informaciéon, qué argumentos
les parecen convincentes y hasta qué
riesgos estan dispuestas a correr. Por eso,
algunos investigadores han sefalado la
importancia de unir el pensamiento critico
con la inteligencia emocional, entendiendo
que razonar bien, también significa saber
autorregular las emociones, reconocer los
sesgos y mantener siempre una actitud
abierta y equilibrada.

En el ambito educativo, varios estudios
empiricos aseguran que ensefar el
pensamiento critico de forma explicita trae

muy buenos resultados. La utilizacidon de
estrategias como los debates, el analisis
de casos, la escritura argumentativa y
el trabajo colaborativo permite que los
estudiantes mejoren significativamente su
capacidad para razonar, tomar decisiones
y resolver problemas (Abrami et al., 2015).
Lo interesante es que estos beneficios se
multiplican aun mas cuando se afaden
estrategias metacognitivas, fomentando
que los alumnos reflexionen sobre si
mismos, evallen su propio razonamiento y
revisen criticamente sus procesos mentales.

Finalmente, es importante recordar que el
pensamiento critico no es algo con lo que
el ser humano nace, ni una cualidad fija. Es
una habilidad que se construye, se entrena
y se fortalece con el paso del tiempo. Esta
capacidad de moldearlo da al hombre una
base esperanzadora ante los retos de la era
digital. Si bien la tecnologia puede influir en
cémo piensa, también puede aprovecharla
como una herramienta para enriquecer su
reflexién, siempre y cuando su uso esté
guiado por una clara intencion.

Interaccion entre inteligencia artificial
y pensamiento critico

La relacion entre la IA y el pensamiento
critico ha configurado uno de los debates
mas importantes de la actualidad. El mundo
es cada vez mas mediado por algoritmos,
donde los sistemas de IA deciden cémo
se produce, se accede y se distribuye
la informacién. Por eso, es urgente
analizar como estas tecnologias, ya sea
para bien o para mal, estan afectando
capacidades cognitivas como la reflexidn, la
argumentacion y la toma de decisiones.

Es por esto que resulta relevante pensar en
esta relacion como un didlogo constante;
es decir, el impacto que tenga la IA sobre
el pensamiento critico dependera de su
uso, de los entornos educativos o de los
profesionales donde se integre, y de qué
tan consciente y critica sea la persona que
la emplea.



Potencial de la IA para promover el
pensamiento critico

Estudios recientes han demostrado que
una adecuada integraciéon de la IA en
procesos formativos puede actuar como
un estimulante del pensamiento critico. En
entornos académicos, por ejemplo, el uso
de modelos de lenguaje como ChatGPT ha
revelado su utilidad para generar debates,
plantear preguntas abiertas, ofrecer
contrapuntos argumentativos e incluso
asistir al estudiante en la identificacién
de falacias en su razonamiento (Luccioni
et al., 2023).

Sundararajan et al. (2024) plantean que
cuando se usan prompts metacognitivos
con la IA conversacional, como preguntar
équé evidencia apoya esta afirmacion?
O ¢hay una visidn contraria que no estas
considerando?, los estudiantes no solo
mejoran sus argumentos, sino que también
estdn mas dispuestos a revisar sus propias
ideas. Esto demuestra que estas estrategias
activan procesos de reflexidbn que van
mucho mas alld de un simple uso superficial
de la tecnologia.

Riesgos y desafios

A pesar de todo su potencial, el uso
irresponsable o excesivo de la IA puede
traer consigo consecuencias negativas
para el pensamiento critico. Una de las
preocupaciones que mas se menciona en
la literatura especializada es la posibilidad
de que el usuario termine delegando su
propio juicio, aceptando las respuestas
generadas sin tomarse la molestia de
verificar si son verdaderas, tienen contexto
0, Si son relevantes.

Un estudio reciente del Massachusetts
Institute of Technology (MIT) reveld que
los usuarios que utilizan ChatGPT de
forma habitual para escribir o responder
preguntas muestran una clara disminucion
tanto en el esfuerzo mental que invierten
como en la verdadera apropiacion del
proceso de pensamiento. Este fendmeno
ha sido Illamado pereza metacognitiva
(Katz et al., 2024).

Otro riesgo relevante es la externalizacién
del pensamiento critico, un fendmeno en
el cual los usuarios trasladan su capacidad
evaluativa a sistemas que carecen de
verdadero juicio moral. En un estudio que
incluyé a mas de 600 participantes, Gerlich
(2025) evidencié una correlaciéon entre el
uso intensivo de herramientas de IA y una
disminucién en la calidad argumentativa
de textos redactados por humanos,
especialmente cuando los estudiantes
no recibian una formacién previa en
alfabetizacion digital critica.

Estos hallazgos demuestran que el impacto
de la IA sobre el pensamiento critico no es
algo directo ni automatico; depende, en
gran medida, del nivel de alfabetizacién
critica del ser humano sobre cémo funciona
la IA. Entender como operan los algoritmos,
gué posibles sesgos pueden contener vy
cudles son sus limites, es un paso esencial
para darles un uso responsable.

Organismos como la UNESCO (2025a)
han insistido en la urgencia de formar
ciudadanos con las capacidades necesarias
para interactuar con tecnologias inteligentes
de manera ética, critica y reflexiva. En
esta misma direcciéon, autores como
Selwyn (2019) proponen disefar entornos
de aprendizaje donde el uso de la IA esté
mediado por el didlogo, la evaluacion
argumentativa y la construccion colectiva
del conocimiento.

Por lo tanto, la importancia no reside en
rechazar la IA, sino en integrar su uso
al servicio del desarrollo humano. Lejos
de reemplazar el pensamiento critico, la
IA puede actuar como un complemento

inteligente, dependiendo de la actitud
interrogativa del hombre. Desde este
enfoque, sera posible construir una

sociedad en la que la tecnologia fortalezca
la autonomia, el discernimiento y Ila
responsabilidad intelectual.

Beneficios potenciales

La integracién responsable de la IA en
procesos educativos tiene el potencial
de ofrecer beneficios significativos para



el desarrollo del pensamiento critico, la
autonomia intelectual y la democratizacién
del conocimiento. Cuando se implementa
adecuadamente, la IA puede no solo
complementar la labor docente, sino
también transformar positivamente las
experiencias de aprendizaje.

Diversas investigaciones han demostrado
que la IA puede ser un motor para el
pensamiento critico. Singh et al. (2025)
encontraron que el uso de prompts
metacognitivos en conversaciones con
modelos de lenguaje generativofomentauna
reflexion profunda y una mayor disposicion
a cuestionar lo que se da por sentado. De
manera similar, Yuan y Hu (2024) observaron
que los estudiantes que usaron la IA como
apoyo reflexivo fortalecieron su capacidad
de autoevaluaciéon y argumentacion, lo que
impulsé su autonomia cognitiva.

Un beneficio sustancial adicional radica en
la posibilidad de brindar retroalimentacion
inmediata, lo que facilita el establecimiento
de ciclos de mejora continua. Esto
ayuda a los estudiantes a identificar sus
errores, corregirlos y avanzar con mayor
precision en su aprendizaje (TSHA, 2023;
Dobosevych, 2024). Esta inmediatez
complementa la evaluacion humana de
forma efectiva, especialmente en entornos
con alta demanda.

Finalmente, la IA también hace una
contribucion importante en cuanto al
acceso Yy la equidad educativa: posibilita
la generacion de materiales de calidad de
forma rapida y a bajo costo, lo que permite
llegar a poblaciones que, histéricamente,
han estado excluidas de ciertos recursos.
Un ejemplo claro es el programa Letrus
en Brasil, que logr6 mejorar de manera
medible las habilidades de escritura en
estudiantes de escuelas publicas al usar
la IA para darles retroalimentacion textual
(Dobosevych, 2024).

En sintesis, cuando se utiliza de forma
ética, con una guia pedagdgica clara y una
conciencia critica, la IA tiene el potencial de
enriquecer sustancialmente el pensamiento

critico, la creatividad, la motivacion y la
equidad en los procesos educativos. Sin
embargo, estos beneficios requieren una
mirada critica, una regulacién cuidadosa y
una formacion integral, tanto para docentes
como para estudiantes, para evitar caer en
la pasividad y en la dependencia tecnoldgica.

Riesgos y amenazas

Pese a las importantes ventajas que ofrece,
la adopcion de la IA también acarrea riesgos
significativos para el pensamiento critico,
sobre todo cuando se utiliza sin supervision,
sin conciencia critica o excesivamente.

En primer lugar, hay un fenédmeno que se
ha llamado ‘pereza metacognitiva’, segun
un estudio del MIT Media Lab (Pino, 2025).
Los participantes que usaron ChatGPT para
escribir ensayos mostraron una actividad
cerebral significativamente menor, menos
creatividad y una reduccién en el sentido de
que el trabajo era suyo. Lo preocupante es
que esta disminucién de la funcion cognitiva
persistid incluso después de dejar de usar
la IA, lo que sugiere una dependencia dificil
de revertir.

Ademads, la IA puede fomentar Ila
externalizacion del pensamiento critico. En
entornos educativos, los estudiantes tienden
a delegar tareas cognitivas complejas a
la IA, lo que disminuye su participacion
activa en el proceso. Un estudio de THE
Times Higher Education (McMinn, 2025)
describe cdémo el fendbmeno de cognitive
offloading no es necesariamente negativo si
se utiliza estratégicamente, pero se vuelve
problematico cuando sustituye la reflexion
por respuestas automaticas.

Los efectos neuroldgicos reportados
por el MIT también se evidencian en
un electroencefalograma (EEG) que
muestra una menor conectividad en redes
cerebrales asociadas al pensamiento critico
en usuarios frecuentes de IA. Esto impacta
negativamente la retencién de informacion,
la creatividad y la memoria a largo plazo.
Estos hallazgos preocupan especialmente



cuando la IA se convierte en un sustituto
rutinario del esfuerzo cognitivo.

En sintesis, los principales riesgos vy
amenazas relacionados con la IA incluyen
la disminuciéon del esfuerzo cognitivo y la
creatividad, la simplificacion excesiva de
informacion critica, la transferencia de
responsabilidad intelectual a sistemas
automatizados, la afectacién emocional y
motivacional, y la pérdida de transparencia
y confianza en el conocimiento.

Implicaciones éticas y educativas

La implementacién de la IA en contextos
educativos plantea implicaciones éticas
y educativas que exigen una atencién
cuidadosa por parte de docentes,
instituciones y quienes disefian las politicas
publicas. Su uso adecuado debe guiarse por
principios que protejan la dignidad humana,
la equidad y la responsabilidad pedagdgica.

En el ambito educativo, la recomendacion
sobre la ética de la IA de la UNESCO
(2024a) establece cuatro valores que
considera fundamentales: 1. El respeto por
los derechos humanos y la dignidad; 2. La
justicia y la inclusion; 3. La sostenibilidad
medioambiental; 4. La convivencia pacifica.
Propone algunos principios para su
aplicacion. Entre ellos, la transparencia, la
rendicion de cuentas, la supervision humana,
la privacidad, la equidad, la inclusién y
la alfabetizacién, todos disefiados para
regular la IA a lo largo de su ciclo de vida.
Esto significa que las instituciones deben
garantizar la supervision humana en los
entornos educativos, proteger los datos de
los estudiantes y evitar que los algoritmos
reproduzcan sesgos.

Ademas, el desarrollo de competencias
digitales y éticas en IA es un aspecto
relevante. La UNESCO (2024b; 2025b)
sefala que se estan construyendo marcos
competenciales para docentes y estudiantes
que abarcan el uso ético de la IA, la
deteccién de sesgos, la comprensién de
impactos sociales y el apoyo a aprendizajes
contextualizados. Un ejemplo de esto es
Indonesia, donde se capacité a docentes

en ética de la IA para fomentar practicas
contextualizadas en consonancia con
valores culturales locales.

Finalmente, en el ambito de la equidad
global, la UNESCO y organizaciones como
Education Above All advierten sobre la
homogeneizacion cultural que podria
acentuarse si se adoptan Unicamente
modelos de IA desarrollados en contextos
occidentales. Para contrarrestar esto, es
fundamental optar por soluciones locales,
que sean sensibles al idioma, al contexto
cultural y a las infraestructuras de cada
lugar; asi se evita que las brechas educativas
se hagan aun mas grandes.

En conclusién, garantizar implicaciones
éticas y educativas sélidas requiere adoptar
un modelo de IA centrado en el ser humano,
que fomente la alfabetizacion critica, la
transparencia, la rendicién de cuentas vy el
contexto cultural. Solo asi se podrd asegurar
que la IA cumpla su propésito de fortalecer,
y no de reemplazar, el pensamiento critico
y la autonomia formativa.

Conclusiones

La llegada de la IA al ambito educativo y
cognitivo presenta uno de los mayores retos
actuales para la formaciéon humana: écomo
integrar estas tecnologias sin poner en
riesgo el desarrollo del pensamiento critico?
Como se ha visto, la relacién entre laIA y el
pensamiento critico no es necesariamente
opuesta, pero si es delicada. Requiere un
enfoque ético, pedagodgico y reflexivo que
ponga al ser humano en el centro de todo
el proceso formativo.

En primer lugar, la IA, en su dimensidn
conceptual, ha demostrado una capacidad
sin precedentes para procesar informacion,
generar texto, sintetizar datos y modelar el
lenguaje humano. Sin embargo, esta misma
habilidad puede volverse una amenaza
si desplaza funciones cognitivas como la
argumentacion, la evaluacién, la reflexién y
la autonomia intelectual. Estudios recientes
alertan sobre la pereza metacognitiva
que puede surgir del uso acritico de los
asistentes de IA, asi como la simplificacién



excesiva de contenidos complejos y el
riesgo de desinformacion.

Frente a estos riesgos, se destacan los
beneficiospotencialesdeunalAbienutilizada,
el desarrollo de entornos personalizados
de aprendizaje, el acompafamiento en
procesos investigativos, la facilitacion de
tareas complejas y la democratizacién
del acceso al conocimiento. No obstante,
estos beneficios solo pueden materializarse
si van acompafiados de estrategias
activas que fomenten la metacognicion,
la autorregulacién, la revision critica de
informacion vy la interacciéon consciente con
la tecnologia.

Las implicaciones éticas y educativas de
este proceso son inevitables. Incorporar
la IA en los entornos educativos exige
respetar principios como la transparencia,
la equidad, la inclusién, la privacidad y
la supervision humana. La IA no debe
reemplazar la inteligencia humana, sino
acompandarla, ampliarla y desafiarla. Asi, el
futuro de la educacion no estara definido
por el avance de los algoritmos, sino por la
capacidad humana para pensar con ellos,
cuestionarlos, reinterpretarlos vy, sobre
todo, decidir cuando y como usarlos.

Para finiquitar, el pensamiento critico no se
preserva excluyendo la IA, sino integrandola
con responsabilidad, sentido ético y una
clara vision pedagdgica. El desafio actual es
formar generaciones que sean capaces de
dialogar con la IA sin perder su capacidad
de juicio, de razonar sin delegar su
criterio y de imaginar futuros en los que la
tecnologia potencie la humanidad, en lugar
de reducirla.
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