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Resumen

Teniendo en cuenta la importancia que en la actualidad tiene el
uso de dispositivos moviles y su proceso de incorporacién en los
ambientes de aprendizaje, como un recurso educativo que facilita
las actividades de aprendizaje, se vio pertinente analizar el uso
de ellos en la asignatura de Ciencias Sociales de grado octavo
en la Institucion Educativa Almirante Padilla, desde la percepcion
estudiantil, en su dimension cognitiva. La metodologia tuvo
un enfoque mixto con dominancia cuantitativa; se analizé dos
variables: Percepcidn del estudiante respecto al uso del dispositivo
movil y Dimension cognitiva del estudiante.

Los resultados dieron a conocer unas actitudes muy favorables por
parte de los estudiantes, lo cual se corroboré con la observacién
directa. De lo anterior, se disefid una propuesta de plan de
mejoramiento para cada factor, recomendando el uso de una
herramienta que sigue un objetivo que dara tratamiento a una
oportunidad de mejora.

Palabras clave: percepcidon; cognicién; ciencias sociales;
ordenador; celular.
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Introduccion

En Colombia, el proceso de introduccion
de dispositivos moéviles es naciente y se
inicié con los programas piloto que buscan
dotar a las instituciones publicas del pais
con tabletas, propiciando espacios de
capacitacidn docente a partir de los cuales
se logre promover el uso apropiado de tales
elementos en las diferentes areas de los
niveles de basica primaria y secundaria,
asi como también, en la implementacion
y desarrollo de proyectos productivos.

En este sentido, la investigacion realizd
una descripcion del uso de la tecnologia
movil en el area de Ciencias sociales,
teniendo como fundamento, el importante
avance en el desarrollo de aplicaciones
qgue favorecen los procesos de ensefianza
y aprendizaje (EA) para esta area, las
potencialidades de las tematicas a tratar
y la motivaciéon por el conocimiento del
contexto que rodea a los educandos. Se
analizé las percepciones respecto al uso
de dispositivos méviles, en el componente
didactico y la dimension cognitiva, desde
cinco habilidades basicas fundamentales,
con la visién de los jévenes del grupo
objeto de este trabajo, lo cual permitié
generar un conjunto de recomendaciones
dirigidas a los maestros y a la institucién,
a fin de optimizar las practicas educativas,
utilizando los dispositivos modviles.
Para ello se utilizd6 una perspectiva
metodoldgica mixta, con predominancia
cuantitativa. La informacién que se
obtuvo cuenta con la confiabilidad,
validez y rigurosidad que permite a la
investigacidn, convertirse en un referente
de reelaboracién y construccién teodrica
del uso de los dispositivos moviles en el
contexto regional.

Los resultados obtenidos fueron
organizados segun los indicadores
formulados para cada factor constitutivo
de la subvariable, caracterizando el
comportamiento de los porcentajes
obtenidos segun las escalas de medicidn
formuladas, lo cual se corroboré con el
proceso de observacidon directa de las
clases. A partir de esto, se construyé
una matriz FODA con las principales
inferencias del proceso desarrollado,
las cuales se convirtieron en insumo
para la formulacion de la propuesta de
mejoramiento.

Esta Ultima corresponde a una
construccién del equipo investigador,
respecto a cada subvariable, donde se
hace las recomendaciones pertinentes al
uso de una herramienta segun el caso,
en cumplimiento de un objetivo que da
respuesta a la oportunidad de mejora.
Con ella, la institucion podra orientar
la toma de decisiones en cuanto a la
implementacion del uso de dispositivos
moviles en la asignatura de Ciencias
sociales con otros actores y grados.

Metodologia

Determinados los objetivos de este
trabajo, la investigacién se enmarcd en
un paradigma mixto, con predominancia
de informacién y analisis cuantitativos.
Dada la naturaleza de las variables a
analizar, las técnicas y los instrumentos
utilizados, se determind la predominancia
del paradigma cuantitativo.

La investigacién se catalogdé como un
estudio exploratorio, ya que la tematica
abordada carece de estudios similares
dentro del contexto regional. La literatura
consultada revel6 que las investigaciones
de tal tipo han sido llevadas a cabo en el
campo de los dispositivos méviles, pero
con poblacidn de otros niveles educativos
y en diferentes contextos.

Por las caracteristicas del proceso
de investigacion a realizar, se hizo
un direccionamiento hacia un disefo
descriptivo, en el cual se analizd la
percepcién de los estudiantes respecto
al uso de dispositivos moviles desde su
dimension cognitiva, a partir del desarrollo
de practicas de aula con los mismos. Sobre
ellos se hizo una valoraciéon con fines
pedagdgicos, en la cual se emitid juicios
de valor orientados hacia el mejoramiento
o la optimizacidon de sus potencialidades
al interior de la clase. La investigacion se
define como Exploratoria-Descriptiva, ya
que describe una situacién que no ha sido
estudiada previamente y sus resultados
dieron a conocer los aspectos generales
en torno al problema investigado.

El diseno planteado para el desarrollo
del proyecto investigativo es no
experimental, puesto que las variables
objeto del analisis no sufrieron ningun



tipo de manipulacion por parte del equipo
investigador. La situacidon se observé en
la poblacion seleccionada, de acuerdo
con su ocurrencia y sin ejercer influencia
sobre ella. Este disefio de investigacion
se centrdé en analizar las siguientes
variables: a) Percepcion respecto al uso
de dispositivos méviles y, b) Dimension
cognitiva.

Se recolecté datos en un solo momento
y en un tiempo Unico, con el propdsito
de describir las variables y analizar su
incidencia, lo que corresponde a un
enfoque transversal, pues se traté de
describir la situacién en un momento
dado, sin realizar variaciones en el tiempo.

La investigacion se desarrolld6 con
60 estudiantes de grado octavo del
nivel de bdsica secundaria de la
Institucion Educativa (IE) Almirante
Padilla, ubicada en el municipio de San
Francisco, departamento del Putumayo,
considerando la accesibilidad para el
desarrollo del trabajo, por cuanto los
estudiantes de este grado tienen acceso al
uso de los dispositivos mdviles existentes
en la institucion.

Con relacion al proceso investigativo, se
disefié dos instrumentos de recoleccién de
informacién, con base en las técnicas de
encuesta y observacion directa. La primera
correspondid a un formulario contentivo de
62 afirmaciones diferenciadas en escalas
Likert, de frecuencia y calidad, segun
las variables, subvariables e indicadores
establecidos. Por su parte, la guia de
observacién estructurada no participante
tuvo como fin, el registro de determinados
hechos en donde se veria la implicacidon
de las variables de estudio. Una vez que
se hizo la aplicacién de los instrumentos
de informacién, se procedid a realizar
el vaciado y posterior procesamiento
estadistico de informacion, a través del
programa SPSS.

Resultados

El proceso de recoleccion de informacion, a
partir de la aplicacién de los instrumentos
disefiados, arroj6 un conjunto de
resultados que se relaciona con cada uno
delos indicadores de medicién propuestos.
La variable de percepcién, centrada en
indagar las concepciones y juicios de
valor creadas por los estudiantes a lo
largo del tiempo en el cual han venido
utilizando los dispositivos méviles en sus
clases de Ciencias sociales, conté a su
vez con dos subvariables de andlisis, que
corresponden a los aspectos didacticos y
el recurso dispositivo movil.

Enlosaspectosdidacticossetuvoencuenta
tres factores de gran importancia para
analizar la praxis del maestro al interior
del aula: la metodologia aplicada por el
profesor, la relacion entre el docente vy el
estudiante durante el proceso educativo
y, la pertinencia del uso del dispositivo,
vistos todos ellos desde la percepcion de
los jovenes participantes de este proceso.
Con relacidn a la metodologia, se obtuvo
buenos resultados, pues los jovenes
reconocen cada una de las fases de la clase
propuestas: exploracion, estructuracion,
ejecucion y evaluacion.

En la exploracidn, referida a las actividades
previas a la experiencia educativa, donde
se hace exploracién de conocimientos
previos y presentacion de objetivos de
aprendizaje, se encontrd que los jovenes
reconocen y diferencian plenamente el
proceso formativo, pues tuvieron posturas
favorables y muy favorables frente a ello.
No obstante, conviene reforzar lo que
corresponde al proceso de exploracion
de conocimientos previos que, en la
observacidén hizo presencia en un 50 % de
los registros realizados. La estructuracion,
donde se hace la presentacién inicial
del tema y la forma como se utilizara el
dispositivo moévil, se ratific6 como una
fase inalterable que se realiza en todas
las clases, en torno al uso que se le dara
a la herramienta en la actividad y los
beneficios que de ello se obtiene.

La ejecucion es una de las fases
mayormente  favorecidas, pues la
aplicacion de dispositivos moviles es
posible para cualquier grado, como
herramienta didactica para el desarrollo



de las actividades de clase, en especial
en el favorecimiento del trabajo individual
y colaborativo. Pese a la existencia
de aspectos controversiales como
el fendmeno del individualismo o el
aislamiento, estudiado por varios autores,
los resultados permitieron dar a conocer
que el trabajo individual y colaborativo
se ve ampliamente estimulado en el
aula, desvirtuando de esta forma, la tesis
respecto a posibles efectos perjudiciales
sobre los estudiantes y, confirmando
que uno de los principales factores que
determina que los posibles efectos
negativos del uso de los dispositivos
modviles no se vean reflejados en el aula,
consiste en crear un ambiente saludable,
de confianza y aceptacidn, generador de
emociones positivas que se vinculen con
la autoestima del aprendiente.

En la fase de evaluacion, el dispositivo
movil se consolida como una herramienta
de innovacién en actividades que permitan
valorarlos aprendizajes de los estudiantes,
pues ademas de permitir conocer su
progreso, desarrolla habilidades de
autoevaluacion y realimentacién. Los
aspectos propios de la evaluacién que
se observd fundamentalmente en las
clases fueron: la existencia de criterios de
evaluacidn, la receptividad de estudiantes,
el desarrollo de talleres grupales e
individuales y las estrategias del docente
para reorientar y mejorar el aprendizaje
y, realimentar objetiva y positivamente.

Ahora bien, dentro de los aspectos
didacticos del proceso de EA, la relacion
docente-estudiante es uno de los aspectos
fundamentales para la consecucién de los
fines esperados. En esta subvariable se
analizd6 dos aspectos que forman parte
de tal relacion: 1) El rol que cumple cada
uno de los integrantes cuando desarrolla
las actividades y 2) La interaccion entre
el educador y el educando mientras se
lleva a cabo el proceso. Aqui se encontré
que se cumple un rol activo por parte de
los dos actores. El maestro se convierte
en un mediador de aprendizajes, guia
y orientador, lo cual es fomentado en
los modelos de formacién del Ministerio
de Tecnologias de la Informacion vy
las Comunicaciones (MinTIC, 2014) vy
ratificado por Valverde (2011) en sus
recomendaciones para ser un docente
E-competente. Por su parte, el estudiante

cumple un papel colaborativo, cooperativo,
empatico y participativo que, a su vez,
guarda el respeto por su maestro, mientras
apoya a sus compafieros en la solucidn
de problemas pequefios y aprovecha las
ventajas que le da el dispositivo en el
desarrollo de la actividad.

Dentro del indicador de interaccion, una de
las principales preocupaciones radicaba en
que el dispositivo desplazara al maestro,
hecho refutado en este estudio, pues los
jovenes opinaron estar en desacuerdo
con ello; por el contrario, el docente guia
y orientador, se encuentra en constante
interaccion con el joven, mediante una
relacién horizontal en la cual los dos
papeles son igual de importantes para el
éxito del proceso.

Finalmente, dentro de los aspectos
didacticos, se consideré6 evaluar Ila
conveniencia de la utilizacién de los
dispositivos moviles en las actividades
del aula. Con relaciéon a ello, se tomé
dos indicadores que dan cuenta de la
oportunidad de tal uso: 1. Buen Uso y 2.
Mal uso. En cuanto al primero, se planted
siete afirmaciones en las cuales se
identifica las potencialidades que ofrece
la implementacion de dispositivos méviles
en las actividades del aula, tales como
ampliar los conocimientos, aumentar el
dinamismo, la comprension de procesos y
temas de la asignatura, el ofrecimiento de
variedad en los aplicativos, oportunidades
para aprender desde diversas fuentes de
informacién y uso de recursos educativos
digitales. Respecto a ello, se encontré
percepciones favorables sobre el 70 %
de los encuestados en uso académico,
ampliacién de conocimientos, busqueda
de informacién y uso de recursos. En lo
que corresponde al segundo indicador, se
analizé cuatro afirmaciones que describen
un uso inadecuado de los dispositivos
moviles, referidas a plagio, apatia de los
estudiantes, distraccidon de las actividades
planteadas y disminucidon de la atencion.
En este item se evidencié una tendencia
mediana hacia el acceso indiscriminado
a fuentes de informacion por el uso de
internet, lo cual puede conducir al plagio y
una aparente distraccion por los recursos
propios del elemento, tales como chat,
redes sociales, entre otros.



Dentro de esta investigacidon, el recurso
tiene gran valor, puesto que el analisis de
los diversos factores se congrego alrededor
de su uso; ello precisa determinar ciertos
aspectos que permiten complementar
y dar precision a los resultados que
se logre de cada variable, obteniendo
una relacion de coherencia y rigor. En
cuanto al dispositivo movil que, para
el caso es la tableta, se tuvo en cuenta
tres aspectos: 1. Frecuencia de uso, 2.
Calidad y 3. Apropiacién. Frente a ello se
tuvo una frecuencia diferenciada de dos
horas semanales en las cuales se destaca
el uso de paginas web, buscadores,
documentos digitales y el campus virtual
de la institucion que se trabaja mediante
la plataforma educativa Moodle. Los
recursos estan en buen estado estético
y funcional, con una conexion a internet
estable que puede ser optimizada para
obtener mayor rapidez en la navegacion.

En la observacion se logré establecer
que, la distribucién de dispositivos por
estudiante en todos los casos es uno a uno,
tanto en actividades individuales como
grupales; la calidad de las aplicaciones
instaladas se evalué como buenay regular
en el 66,7 % de los encuestados, lo que
indica la necesidad de una actualizacion
permanente. En el factor de apropiacion
se analizd la relacién que existe entre el
estudiante y el recurso, en términos de
empatia, gusto, comodidad y afinidad,
pues de este modo es posible lograr
resultados exitosos en los procesos. Aqui
se definid indicadores de satisfaccion
y empoderamiento. En cuanto a los
primeros, la motivacion, el interés,
el gusto y la comodidad, utilizando el
dispositivo movil, sobrepasan el 40 % de
las percepciones que estan totalmente de
acuerdo con las afirmaciones planteadas.
En cuanto a empoderamiento, se reconoce
positivamente los aportes que hacen
los dispositivos moviles en términos
de mejoramiento en la ampliacion de
posibilidades para construccion del
conocimiento de una mejor manera. Las
percepciones favorables superan, en la
mayoria de afirmaciones, el 60 %.

Por su parte, en la variable Dimension
Cognitiva, la investigacién se centré en
describir la percepcion de los estudiantes
en el uso de los dispositivos mdviles desde
el aspecto cognitivo, particularizando las

habilidades cognitivas basicas: enfoque,
obtencién y recuperacion de informacion,
organizacion, analisis y transformacion.
Para ello se indagd y observé a los
estudiantes en algunos factores que
permitieron caracterizar cémo ellos
adquieren conocimientos a través del uso
de los dispositivos méviles.

En la habilidad enfoque se encontré que,
paralos estudiantes de grado octavo, el uso
de los dispositivos moviles si fortalece la
habilidad cognitiva basica enfoque, desde
sus dos indicadores: definir problemas y
establecer metas; esta habilidad permite
que ellos atiendan ciertas partes de la
informacién e ignoren o descarten otras
y, reconocer que existe un problema o
que se busca el sentido de algo. Este tipo
de habilidad generalmente se utiliza al
inicio de un proceso, pero se puede volver
a utilizar si se desea verificar o redefinir el
esfuerzo de una actividad.

Con relacién a los resultados obtenidos,
las posturas de los estudiantes hacia el
factor de obtencién y recuperacion de
informacién son muy favorables en los
cuatro indicadores: Observar, formular
preguntas, codificacion y recordar; sin
duda, se puede afirmar que el uso de
los dispositivos moviles favorece la
obtencidon y recuperacion de informacion
en la asignatura de Ciencias sociales;
desde que los estudiantes recogen nueva
informacidn, la codifican para que tenga
un nuevo significado y, por Uultimo, la
recuperan cuando les es necesario.

Respecto a la habilidad cognitiva basica
organizar, se puede afirmar que, en
general, se presenta una percepcion
positiva por parte de la poblacién objeto
de estudio, debido a que en los cuatro
indicadores que se indag6: Comparar,
Clasificar, Ordenar y Representar, se tuvo
unas posturas que, en su mayoria, estan
de acuerdo y totalmente de acuerdo en
la escala, entre tanto se puede concluir
que el uso de los dispositivos moviles
permite a los estudiantes organizar
la informacidn correspondiente a sus
clases de Ciencias sociales de suerte
gue sea facil de comprender o presentar,
eficientemente. Sin embargo, en todos
los indicadores se obtuvo un porcentaje
considerable con una postura neutral, por
lo que se considera que los estudiantes



tienen dificultad al reconocer si esta habilidad se fortalece con el uso de los dispositivos
moviles.

En el analisis, habilidad utilizada para clarificar la informacidon existente a través de
examinar sus partes y relaciones, se puede concluir que el uso de los dispositivos moviles
permite que se desarrolle en los estudiantes esta habilidad cognitiva; esto se infiere al
observar los resultados de cada uno de los indicadores: Identificar atributos, relacionar,
reconocer ideas principales e identificar errores, los cuales fueron muy favorables,
debido a que las posturas en su mayoria se ubicaron en ‘De acuerdo’ y ‘Totalmente de
acuerdo’ con las afirmaciones; ademas, en la observacién también se pudo evidenciar
como los estudiantes, a través de examinar la informacion, buscar la idea principal,
describirla e interpretarla, desarrollan cada una de las habilidades correspondientes a
este factor, para luego llegar al analisis clarificando la informacién existente.

Los resultados de esta variable concluyeron con los resultados favorables para el factor
de trasformacion, puesto que los resultados parciales de los indicadores que se tuvo en
cuenta, generacion e integracion de informacion, arrojaron percepciones positivas por
parte de los encuestados; igualmente, las observaciones corroboraron esta informacion.
Se pudo evidenciar como el uso de los dispositivos méviles favorece el aprendizaje de
los estudiantes a partir de la produccion de nueva informacion, partiendo de lo mas
relevante de la misma e integrando los conocimientos previos, con los nuevos.

Los hallazgos obtenidos en cada una de las variables analizadas permitieron la
construccién de una matriz FODA que permita orientar la discusidon de resultados donde
se compild los aspectos mas significativos del analisis.

Tablal
Matriz FODA

Aspectos Didacticos
Fortalezas Oportunidades

» Los estudiantes se ven altamente » Se ofrece un sinnimero de
interesados por el uso del aplicaciones, portales y herramientas
dispositivo mévil en el aprendizaje gue aun no han sido exploradas, los
de la asignatura, lo cual genera cuales pueden generar resultados
motivacion y, por ende, buenos exitosos en su implementacion.
resultados. » La asignatura de Ciencias sociales

» La metodologia de desarrollo de tiene una gran versatilidad para el
las clases ha permitido generar uso de tecnologia y la adaptacién
buenos resultados, manteniendo la de las herramientas existentes a las
efectividad en los roles de cada uno necesidades del tema y/o actividad.
de los involucrados en el proceso. » El auge de la tecnologia ha permitido

* La IE cuenta con una infraestructura que, en las instituciones, esta se
tecnoldgica que garantiza en buena convierta en un recurso de necesario
medida el éxito en el desarrollo de uso por parte de docentes y
iniciativas mediadas por tecnologia. estudiantes.




Debilidades Amenazas

= La implementacién de dispositivos

» Existe poca exploracién de los moviles en los procesos de EA puede
recursos Web disponibles con acceso tornarse obsoleta, segun el avance de
a internet. la tecnologia.

= El uso preferencial de una sola * En la medida en que los estudiantes
herramienta (Moodle) limita las dominan el uso de una tecnologia,
posibilidades educativas de los pierden el interés y la motivacion por
dispositivos moéviles. la misma.

» No hay una estrategia de » El acceso indiscriminado a fuentes de
implementacion formal de los informacién puede generar vacios en
dispositivos a la asignatura. la calidad de los saberes adquiridos a

través de estos medios.

Habilidades Cognitivas

Fortalezas Oportunidades

= El docente cuenta con mayores
herramientas para explorar y
explotar el potencial que tienen los
dispositivos méviles y sus aplicativos
y contenidos educativos vinculados,

= Alta favorabilidad hacia cada uno para reforzar habilidades y descubrir
de los factores analizados: enfoque, otras, dentro de las amplias y
obtencién y recuperacion de complejas posibilidades que encierran
informacion, organizacién, analisis y los procesos cognitivos de los seres
transformacion. humanos.

» Las aplicaciones utilizadas en el » La implementacién de estrategias
dispositivo permiten fortalecer las educativas que fortalezcan las
habilidades cognitivas basicas, habilidades cognitivas basicas,
segun la percepcion de los incorpora la posibilidad de contribuir
estudiantes. implicitamente al desarrollo de

= El docente se encuentra interesado habilidades de orden superior,
en la implementacién de la pues los estudios revelan esta gran
herramienta y, con la trayectoria que particularidad presente en la cognicidn
se lleva hasta el momento, tiene un humana.
campo abonado, tanto en el area » La tecnologia continta su desarrollo
como en la institucion. y sigue afectando de diversas formas

la mente humana, como un binomio
indisoluble y necesario; ello implica
que, las innovaciones en distintos
ambitos continuaran generando
transformaciones internas.

Debilidades Amenazas

» El uso de dispositivos méviles no
puede asegurar que los resultados
académicos que se persigue sean
exitosos.

» El estudiante desconoce las
potencialidades de los dispositivos
moviles en sus procesos educativos,
minimizando el fin para el cual son
implementados en la clase.

= El cambio metodoldgico genera vacios
en el desarrollo de habilidades, debido
al ‘facilismo’ que ofrece la tecnologia.

= Existe inseguridad o
desconocimiento por parte de los
estudiantes sobre el desarrollo de
sus propias habilidades cognitivas y
las manifestaciones que estas tienen
en las actividades académicas que
realizan.

= No hay una estrategia pedagdgica
puntualmente definida para el
fortalecimiento de habilidades
cognitivas basicas especificas.




Discusion

Este trabajo de investigacion permitio
realizar la construccion descriptiva de la
percepcién que los estudiantes tienen
respecto al uso de los dispositivos
moviles en sus procesos educativos,
particularmente en lo relacionado con los
aspectos didacticos que guian tal proceso.

Uno de los principales procesos que
permitiod encaminar el desarrollo
del proyecto fue la revision de los
antecedentes: estudios, investigaciones,
indagaciones que facilitaron ubicar el
objetivo dentro de diferentes contextos y
niveles educativos, desde donde se pudo
establecer que la implementacién de
dispositivos moviles en los procesos de
ensefianza esta creciendo cada dia y las
tabletas digitales, recursos tecnoldgicos
innovadores, se perfilan como uno de los
recursos didacticos mas flexibles para el
ambito de la educacion.

La perspectivainternacional delos estudios
realizados en dispositivos moviles revela
fundamentalmente  cuatro  enfoques
sobre los cuales son distribuidos los
horizontes investigativos y, por lo tanto, la
orientacién que toma su uso en el campo
educativo, lo cual trasciende los fines del
presente proyecto. El primer grupo de
investigaciones se enmarca en un fuerte
énfasis en la ensefianza, pues analiza los
dispositivos moéviles y sus herramientas
como medio para llegar a los aprendizajes
de distintas areas, entre las cuales estan:
biologia, artes, educacién fisica, inglés,
entre otras. En ellos se destaca el uso
de repositorios de aplicaciones con fines
didacticos, que sirven como referente para
la creacion de estrategias que vinculen
este tipo de recursos en los objetivos de
mejoramiento académico de las distintas
asignaturas, que se podria extender, a su
vez, al campo institucional.

El siguiente grupo de  estudios
internacionales relacionados con el campo
de los dispositivos modviles se adentra en
el campo del aprendizaje, pues centra su
reflexion en los quehaceres del estudiante
cuando usa los dispositivos moviles o sus
herramientas para lograr el desarrollo de
una habilidad en determinada area. Estas
investigaciones se centran en teorias
especificas, como lo es el M-Learning,

las habilidades cognitivas y el meta
aprendizaje. El grado de complejidad
de los estudios permite determinar que
el estudio de los procesos cognitivos
depende, en gran medida, del contexto,
de las caracteristicas de los estudiantes
y el nivel en el que se encuentran. El
principal referente de este grupo lo
aporta el estudio de caso desarrollado en
estudiantes de educacion superior, donde
el interrogante se enfoca en el desarrollo
de habilidades cognitivas, el cual ofrece,
entre otros aspectos, un importante
compendio tedrico relacionado con la
cognicién en el ser humano. Estos estudios
ofrecen a los investigadores la posibilidad
de pormenorizar sus pretensiones
investigativas, delimitando los alcances
que se quiere cubrir, ya que permite
observar la complejidad que suponen
aspectos aparentemente sencillos a los
ojos del investigador.

De otra parte, se encontré una serie de
investigaciones relacionadas con el campo
de la aplicacion o la implementacién de
dispositivos modviles en un determinado
aspecto del campo educativo; ellas
centran sus actividades en los cambios que
genera el uso de los dispositivos moviles
en un determinado aspecto del proceso
educativo; por ejemplo, se puede citar el
aprendizaje informal, la incidencia sobre
los niveles de motivacidon, la innovacién
social, la creacién de aplicaciones, cuyos
hallazgos se disponen a favorecer la
reflexion de las tendencias pedagdgicas
mediadas por tecnologia.

Finalmente, y no menos importante que
los anteriores, se sitla un Unico estudio
relacionado con la formacion docente en el
uso de dispositivos moviles; se realizé en
la educacion superior y permite analizar
la relevancia que tiene la alfabetizacion
docente en el uso de la tecnologia
educativa, para mejorar los niveles de
competencia académica y profesional del
estudiantado. Esta investigacion tiene
un valor absoluto para los objetivos del
presente estudio, pues a partir de ella
se reconoce la importancia que tiene el
docente en el aula, como facilitador del
aprendizaje con el uso de dispositivos
moviles, lo cual se debe contemplar en
los planes de mejoramiento, para que
se vea reflejado en los resultados de las
acciones de la IE en procura de elevar la



calidad, la cual esta estrechamente ligada
a la innovacién.

Por su parte, la revisidn de la literatura se
organiz6 en cuatro ejes conceptuales: 1.
La percepcion, 2. Habilidades Cognitivas,
3. Dispositivos moviles en la educacion
y, 4. Aprendizaje Movil. En la primera
seccion se realizd una conceptualizacion
general acerca de la percepcién en los
seres humanos, donde se destaca la
postura teorica de Vargas (1994). El
segundo aparte sefala las habilidades
cognitivas que se analiza en este estudio,
describiendo la forma como operan en
el pensamiento humano, teniendo como
fundamento conceptual, el pensamiento
de Ramos et al. (2010), Presseisen (2001)
y Marzano et al. (1988) quienes, junto
a sus referidos, las definen y clasifican.
En la tercera parte se indagé de manera
general, los aportes que los dispositivos
moviles realizan en la educacién como
medio didactico para el aprendizaje, asi
como un compendio descriptivo usual del
aprendizaje mévil, como tendencia actual
en el uso de dispositivos moviles, desde
la vision del MIinTIC (2014) y Cantillo et
al. (2012) en el contexto de accién del
estudio, pero apoyado por la visién de
diversos investigadores en el campo.

Ahora bien, habiendo enriquecido
el estudio con las posturas teodricas
dominantes, se pasé al desarrollo de la
investigacién en campo. Para ello, y como
parte fundamental para lograr tal fin,
se hizo necesario conocer las opiniones
acerca de los aspectos mas relevantes
que rodean a este recurso, a partir de
crear el ambiente propicio para emitir un
juicio de valor desde el aporte que hace
la implementacion de estos elementos en
el desarrollo de la dimension cognitiva de
los individuos, pues como dicen Eggen y
Kauchak (1999), la estructura cognitiva
que forma el individuo es el conocimiento
integrado, que determina cémo se va a
interactuar con el ambiente y material de
aprendizaje.

Frente a la variable Dimension Cognitiva,
definida por Glass y Holyoak (1986), como
el conjunto de procesos por los cuales
la informacién es adquirida a través de
los sentidos, transformada, reducida,
elaborada, almacenada y recuperada para
ser utilizada posteriormente y, considerando

la edad de los estudiantes que conformaron
la poblacién, se vio pertinente analizar uno
de los dos conjuntos de habilidades que
componen esta dimension: las habilidades
cognitivas basicas, que son consideradas
como centrales y que ayudan a construir a
las superiores (Marzano et al., 1988); por
esto no se tomdé a estas ultimas, por cuanto
son construidas a través de procesos mas
complejos del ser humano.

En este orden deideas, los analisis realizados
permitieron concluir que, las habilidades
cognitivas basicas se ven favorecidas por
el uso de dispositivos moviles en la clase
de Ciencias sociales en el grado octavo,
segun la percepcién de los estudiantes,
quienes demostraron una actitud favorable
en los diversos indicadores. Ahora bien,
conviene considerar los diferentes aspectos
constitutivos de esta conclusién, para definir
los elementos relevantes en la obtencidn
de una respuesta tan altamente positiva.

En cuanto a los aspectos didacticos,
la literatura consultada revela que la
inclusion de dispositivos mdviles en
las metodologias para la EA, es una
tendencia que tomo fuerza a partir de que
las IE empezaron a tener acceso a tales
dispositivos, inicialmente con contenidos
preinstalados y posteriormente, gracias
a la masificacion de internet para los
municipios. De hecho, las posibilidades
que ofrecen los dispositivos moviles y sus
tecnologias asociadas en el plano personal
del educador, pueden ser trasladadas a
escenarios educativos en los cuales se
pueda hacer buen uso de ellas. Estos
resultados se ven reflejados en algunas
de las politicas gubernamentales de
inclusion social y de mejoramiento de
la calidad de la educacion a través de
procesos mediados por la innovacién vy la
tecnologia (MinTIC, 2014).

Dentro  del proceso  metodoldgico
propuesto para el andlisis de estos
aspectos en este trabajo investigativo, se
relaciona cuatro fases fundamentales en
los procesos educativos: 1. Exploracion,
2. Estructuracidon, 3. Ejecucién y 4.
Evaluacién. Respecto a las dos primeras,
los estudiantes tienen percepciones
positivas, aunque su observacién no
revela que puedan ser desarrolladas
durante todas las sesiones de clase, pues
en algunos casos, la presentacion de



objetivosy laexploracién de conocimientos
previos se realiza al iniciar una tematica
que se prolonga por varias semanas. No
obstante, en las clases en las cuales se
hace uso del dispositivo mévil, siempre se
hace un procedimiento de estructuracion
en torno al papel del elemento para tal
actividad y los resultados que se espera
obtener, por lo cual es posible afirmar que
la estructuracidn es un proceso inalterable
en el uso de tales herramientas al interior
de la clase.

La ejecucidon es una de las fases
mayormente favorecidas con el uso de
dispositivos mdéviles, pues su aplicacion
es posible para cualquier grado como
herramienta de trabajo en el desarrollo
de las actividades de clase. Un aspecto
evaluado en este estudio es el que se
relaciona con el trabajo individual vy
colaborativo, el cual obtuvo una percepcion
favorable; este aspecto ha causado
controversia en los ultimos tiempos, pues
se cree que el fendmeno del individualismo
generado por la interaccién con dicho
elemento disminuye las posibilidades de
socializacion de las personas, aspecto
controvertido por Flichy (citado por
Bermatov, 2014) quien considera que
“hace tiempo que ya se percibia una
tendencia al aislamiento, y posiblemente
sea esto lo que le pudo haber dado éxito
social a estas tecnologias” (parr. 14). De
hecho, uno de los principales factores
que determina que los posibles efectos
negativos del uso de los dispositivos
moviles no se vea reflejado en el aula,
consiste en crear un ambiente saludable,
de confianza y aceptaciéon, generador
de emociones positivas que se vinculen
con la autoestima del aprendiente,
factores todos ellos determinantes en el
aprendizaje (Arnold y Brown, 2000) y que
se relacionan con la afectividad y con las
propias estrategias que se emplea para
construir el conocimiento (Meyer y Turner,
2002).

En la fase de evaluacion se pone de
manifiesto todas aquellas estrategias
con las que el docente pueda valorar los
aprendizajes logrados por los estudiantes
en cada una de las tematicas. Para
ello, los dispositivos moviles son una
herramienta proveedora de ideas que
permiten innovar en los tradicionales
métodos, para hacer seguimiento al

proceso educativo, siendo recomendable
para cualquier area del conocimiento. De
alli que los indicadores evaluados en este
aspecto recibieron una actitud favorable
por parte de los estudiantes, en la medida
en que permiten innovar en los métodos
tradicionales de evaluar, conociendo los
niveles de desempefo de forma inmediata
e interpretando los errores, generando
oportunidades de autocorreccion de
forma inmediata. Segun Cantillo et al.
(2012), los dispositivos modviles ofrecen
un amplio conjunto de oportunidades
en el campo educativo, ya que su uso
en el aula fomenta, impulsa y favorece
el desarrollo de las competencias
basicas, pues los procesos educativos y
formativos desarrollados por los docentes
no estan orientados a la presentacién de
conocimientos, sino al fortalecimiento de
habilidades, destrezas y competencias,
siendo menester evaluar su evolucién.

Es de aclarar que, los métodos de
evaluacién usados, como talleres,
examenes, consultas, no cambian su
naturaleza y, por lo tanto, no se ven
afectados los fines que persiguen los
mismos, sino que se ven enriquecidos
por una herramienta tecnoldgica que,
sin lugar a dudas, captura la atencién
del estudiante, al tiempo que le permite
ejercitar sus habilidades cognitivas.

Otro de los elementos constitutivos del
proceso se enmarca en la interrelacion que
existe entre el docente y el estudiante.
Esta, vista desde un cuadro tradicional
de ensefanza, tendra una direccion
vertical donde, probablemente, se guarde
una jerarquia entre los participantes;
sin embargo, al hablar de la mediacion
de un elemento tecnolégico como lo es
el dispositivo movil, la direccionalidad
del proceso pasa a otro ambito que
conviene analizar, pues el profesor pasa
a ser un transmisor de conocimientos
para convertirse en un mediador entre
el educando y los aprendizajes. En este
sentido, las actividades con el uso de estas
exigen que se flexibilice las metodologias
y se fomente el trabajo auténomo
del estudiante, sin dejar de apoyar
y orientar los procesos para obtener
los productos que se espera. Frente a
esto, Cantillo et al. (2012) refieren la
importancia de contextualizar el uso de
los dispositivos moviles a los contenidos



de las asignaturas, particularmente a
los de humanidades, pues su objetivo se
centra en desarrollar en los individuos, su
capacidad de interpretacion de eventos
que acontecen en el mundo actual de
forma critica y valorativa y, por ende,
ese horizonte no debe verse desenfocado
por la implementacidon de una nueva
tecnologia.

Existe una marcada tendencia a
sobrevalorar el papel del dispositivo en el
aula, entendiendo este fendmeno como
la posibilidad de relegar el papel del
maestro a un segundo plano y cediendo
la orientacion del aprendizaje al recurso,
respecto a lo cual los estudiantes de este
estudio manifestaron su desacuerdo. Ello
se debe, fundamentalmente, a que el uso
del dispositivo en el aula no es accidental
ni responde a modas del momento; por
el contrario, obedece a un proceso de
formacion en el cual se ve la oportunidad
gue ofrece para mejorar el aprendizaje. No
obstante, y con el avance acelerado de las
tecnologias, estos procesos requieren de
estrategias formativas dirigidas al docente,
entendiendo que, como principal agente
educativo, protagoniza los procesos de
ensefianza, pues es un facilitador de los
procesos de aprendizaje, un actor que
dinamiza, orienta y fortalece el desarrollo
de importantes competencias en los
estudiantes, permitiendo asi, encontrar en
las herramientas y dispositivos, fuentes de
apoyo que potencien las practicas de aula
(MIinTIC, 2014).

Frente a ello, Valverde (2011) sefala que
los docentes E-Competentes, es decir,
quienes se encuentran empoderados
de las herramientas tecnoldgicas como
medios para mejorar la calidad de los
aprendizajes, deberan:

e Tener un excelente dominio de la
asignatura o tema

e Reconocer lo que sus estudiantes
deben aprender vy, los medios
adecuados para lograrlo

e Motivarse por la actualizacion
constante de sus conocimientos y
estrategias

e Paraellos, lofundamental noestanto
lo que el docente ha de comunicar,
sino lo que los estudiantes necesitan
para aprender

e Su interés no se centra en la
acumulacién de contenidos, sino en
la ayuda que necesita el estudiante
para ser capaz de ir construyendo
Su propio conocimiento.

Al encontrar este equilibrio en el aula, se
evitard, por tanto, caer en individualismos
0 apatias entre estudiantes, pues se
generara espacios sanos de debate
e intercambio de ideas, centrando Ila
atencién en los aprendizajes y no en el
recurso, como equivocadamente se cree.
Esto se corrobor6 con la observacion
realizada en las sesiones de clase con el
uso del dispositivo movil, en las cuales el
docente ejerce roles activos, de mediacion,
tutoria y liderazgo afectivo, evolucionando
del viejo papel maestro centrista directivo
que enmarcaba la pedagogia tradicional.
De la misma forma, el estudiante es
protagonista del proceso con desempefios
altamente participativos, colaborativos y
cooperativos, dejando de lado el papel de
receptor. Ello permite demostrar que la
tecnologia induce a una profunda reflexion
sobre el papel que deben desempenar
los docentes y los estudiantes, ya que se
plantea sobresalientestransformacionesen
los procesos de EA en los diferentes niveles
del sistema educativo. Si bien es claro que
los ambientes digitales de aprendizaje
y la implementacion de TIC favorecen la
interaccion en el trabajo colaborativo,
también es cierto que estan cambiando
considerablemente las relaciones del
aula y de los estudiantes, mas alla de
la transmision de conocimiento (Area y
Correa, 1992, citados por Zambrano et al.,
2010).

Los resultados de esta investigacién indican
que, en general, los estudiantes hacen
buen uso de los mismos en las clases,
pues exploran y explotan las ventajas y
oportunidades sefialadas por Low (2006),
cuyo fin fundamental es generar impactos
positivos en el aprendizaje, segun la
opinién de los encuestados, sin la presencia
marcada de aspectos negativos; sin
embargo, se encontrd una tendencia hacia
la posibilidad de plagio de informacién y
distraccién en el desarrollo de actividades.

En efecto, algunas fuentes indican que
el uso de dispositivos mdviles en el aula
perjudica algunos aspectos relevantes



en el desarrollo de un buen proceso
educativo, pues la facilidad en el acceso
a la informacion, gracias a internet, incita
al estudiante a extraer rapidamente
cualquier tipo de informacidn, sin verificar
su procedencia y, por ende, sin realizar
ningun andlisis de los contenidos sobre los
cuales trabaja, pues si bien se puede creer
que la informacién tiene bases académicas,
puede resultar inapropiada o nociva en el
desarrollo cognitivo (Marqués, 2008). Si
bien la red pone al alcance del mundo todo
tipo de informacidn, es inapropiado sustituir
los procesos que se realiza al interior de
la mente de los sujetos, en un proceso
bien fundamentado de comprension e
interpretacion de la misma.

Por su parte y, teniendo en cuenta la gran
cantidad de aplicaciones y posibilidades
que tiene el uso de los dispositivos
moviles, Lopez (2016), sostiene que:

Desde hace un par de afios Andreas
Schleicher, que es el Director de
Educacién de la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econdmico
(OCDE) y del famoso programa PISA
(Programme for International Student
Assessment, en espafol "“Programa
Internacional para la Evaluacion de
Estudiantes”), afirma en todos los foros
en los que participa que la experiencia
del uso de las tabletas en las aulas
ha sido muy negativa: los alumnos se
distraen, supone pérdidas de tiempo
innecesarias y no aporta motivacion a
largo plazo. (parr. 11)

Sin embargo, los maestros se encuentran
dando un giro a sus estrategias educativas,
velando por que tales situaciones puedan
ser mayormente controladas al interior
del aula, dando una estructura definida
a actividades que concentren la atencidn
de los estudiantes, restringiendo ciertos
usos que perjudiquen tal proceso. De
esta manera, se da un nuevo sentido a
su implementacion. Al respecto, afirma
Brener (2011):

Si logramos aprovechar la fuerza del
otro para involucrarnos en su camino (y
el otro en el nuestro), quizds podamos
agregarle valor, o habilitar una llave
de acceso a otros mundos que, por si
solos, nuestros alumnos o alumnas no
visitarian.

En consecuencia, los buenos resultados
aparecen asociados a la implementacion
de la estrategia pedagdgica mas adecuada
a los fines planteados. Segun el estudio
realizado, los ajustes que deba realizarse,
no suponen grandes cambios, pues los
resultados dados por los estudiantes no
revelan grandes deficiencias al respecto.

En general, se pudo comprobar que los
estudiantes tienen una marcada afinidad
con el uso de dispositivos modviles, en
especial los adolescentes, quienes,
segun la investigacion desarrollada por
Merino (citada por Campos, 2015), junto
a la tecnologia, conforman un binomio
interdependiente para solucionar aspectos
de tipo publico, privado, en su vida diaria,
personal y académica, como un fenémeno
inherente al proceso de socializacidon con
el cual se comunican y desarrollan su
ser. Para los jovenes, la tecnologia es
completamente familiar; un elemento que
les permite compartir espacios y tiempos
especificos en los cuales construyen su
identidad.

Atendiendo lo anterior vy, frente
a las necesidades de los jovenes
contemporaneos, el gobierno busca

también contribuir en sus planes vy
programas, en procura de promover la
participacion y la consolidacion de las
nuevas generaciones de investigadores,
emprendedores, desarrolladores
tecnoldgicos e innovadores, como politica
del sistema educativo colombiano (Ley
115 de 1994).

Ahora bien, dentro del andlisis de las
caracteristicas del dispositivo movil,
que para el caso de esta investigacion
corresponde a una tableta de donacién
del programa ‘Computadores para Educar’
en el afo 2013, tiene -caracteristicas
aceptables de calidad. Sin embargo, existe
la urgente necesidad del mejoramiento
de la conexion a internet, dado que la
mayoria de las actividades se realiza en
la red Intranet de la institucién, con el
uso de la plataforma educativa Moodle.
El estudio realizado por Bringué et al.
(2011) revela que los jovenes dedican al
menos dos horas diarias para conectarse
a internet, con un aumento del 33 %
durante el fin de semana, desplazando a
otros espacios y formas de comunicacion.



Por su parte, la utilizacién de herramientas
como recursos didacticos en las clases,
implica que haya una relacién directa entre
los contenidos y la realidad del alumno,
para que su aplicacidn no forme parte de
un supuesto de dificil aplicacién. De aqui
que, se requiere incorporar herramientas
y contenidos que agreguen un valor
excepcional a cada uno de los encuentros
de los estudiantes con la tecnologia,
de suerte que no se convierta en algo
rutinario que acabe con la motivacion
intrinseca que generan estos elementos.

Ademas, requiere implementar contenidos
que proporcionen un valor agregado y
diferenciador a lo que se puede obtener
de otros medios, con la posibilidad de que
puede incorporar multimedia e interaccion
sincrénica para que el estudiante pueda
hacer algo nuevo.

Asi, habiendo establecido el panorama

general que rodea el uso de los
dispositivos moviles dentro de Ilos
procesos metodologicos del docente

y, contando con el analisis general del
escenario de implementacién en el aula
donde se reveld que dicha propuesta es
apropiada para los procesos formativos y
recibe la aceptacién de los estudiantes en
todos los indicadores evaluados, conviene
analizar el aporte que, de acuerdo con la
percepcidn estudiantil, se realiza sobre su
dimension cognitiva.

Este estudio se centré en analizar
las habilidades cognitivas basicas,
categorizadas asi por Marzano et al.
(1988), Presseisen (2001) vy, definidas
por los primeros como centrales, que
coadyuvan a construir las habilidades
cognitivas superiores, pudiendo ser
utilizadas en diferentes momentos de
los procesos de pensamiento y en varias
ocasiones. Dicha seleccion se sustentd en
la edad de los estudiantes y el nivel de
complejidad de su estructura cognitiva, en
la cual es posible identificar las habilidades
basicas de una manera mas exitosa que
las superiores, pues la linea entre procesos
y habilidades es muy difusa, ya que los
procesos cognitivos son operaciones
complejas que requieren de una o varias
habilidades y, a su vez, la forma como
una persona usa una habilidad, depende
del proceso y del contenido almacenado
(Marzano et al., 1988).

Esta investigacién, centrada en analizar
las habilidades de enfoque, obtencion
y recuperacion de informacion,
organizacion, analisis y transformacion,
parti6 de la importancia que en |la
actualidad tiene el uso de la tecnologia en
los jovenes, lo cual fue corroborado en los
resultados obtenidos en las percepciones
identificadas y su posterior analisis, en el
cual se reveld una alta favorabilidad hacia
cada uno de los factores analizados.

Tales resultados encuentran coherencia
en la reciprocidad de unos frente a otros
en el mundo actual donde la mente y
la tecnologia se afectan mutuamente
gracias a la multiplicidad de aplicaciones,
medios y servicios a la orden del hombre
que, combinados con sus habilidades
cognitivas innatas, logran grandes
desarrollos que representan el mundo de
las mas diversas y completas formas.

En este sentido, Marqués (2012) refiere
que, en las generaciones actuales de
estudiantes, el avance tecnoldgico y los
cambios sociales requieren que las IE
incorporen la tecnologia educativa en
las practicas de las clases, con el fin de
contribuir particular y pedagdgicamente,
en la mejora de los procesos de
aprendizaje.

A partir de la constante y significativa
evolucion de las competencias cognitivas
de los estudiantes, que se acogen a
los cambios sociales y tecnoldgicos, es
menester de las IE, la creacion de planes
y programas que incorporen la tecnologia
en el saldn de clase. Bajo los principios
pedagdgicos y tecnoldgicos, se busca que
las tecnologias educativas contribuyan
a la mejora de la praxis de aula; para
lograrlo se requiere de recursos humanos,
técnicos, materiales y metodoldgicos,
conocimientos cientificos, competencias
investigativas y propuestas tedricas y
practicas, relacionadas con el disefio y el
desarrollo, la seleccion y la utilizacion, la
evaluaciéon y la gestién de los recursos y
los medios (Marqués, 2012).

Encuantoaloanterior, laeducacionsesirve
de la tecnologia y esta no debe convertirse
en un fin, sino en un medio cuyo objetivo
fundamental sea el fortalecimiento de
ciertas habilidades innatas que pueda
utilizarse en determinado momento. Para
ello es necesario que las aplicaciones
o materiales digitales sean disefiados
con un conjunto de caracteristicas que



respondan al objetivo que se propone, a
las caracteristicas de aprendizaje de los
estudiantes, a las habilidades cognitivas
gue se quiere potencializar, a los recursos
disponibles, a la tematica que se va a
aplicar y al contexto de accion, elementos

que definen el éxito de la actividad
propuesta.
Con relacién a ello, Dror (2008)

manifiesta que también es necesario
mantener la atencion y la motivacion
de los estudiantes hacia el proceso y
la actividad, ya que el uso del material
no asegura los resultados. Ellos deben
apropiarse de estos dos elementos,
involucrarse, participar activamente,
interactuar e interrogarse continuamente;
de esta manera, es posible maximizar
el aprendizaje y mecanismos cognitivos
como la atencién y el procesamiento de
informacion.

En este apartado cobra sentido indagar
respecto a los aspectos didacticos que
rodean el proceso, pues el aprendizaje
debe convertirse en un reto constante
que requiere el compromiso del profesor
en la creacion de una estrategia que
permita mantener la motivaciéon en los
procesos. Si la estrategia es incorrecta
0 se encuentra mal orientada, aunque
se cuente con aplicaciones y tabletas de
ultima tecnologia, no se logrard conseguir
los resultados esperados. Por el contrario,
si se tiene un buen fundamento didactico,
pero las  aplicaciones, contenidos
digitales y/o materiales son aburridos, la
implementacion serd un fracaso. Ahora
bien, Dror (2008) aclara que, crear
retos de aprendizaje no significa que las
actividades a realizar tengan altos grados
de complejidad, sino que seaninteresantes
y los estudiantes sean retados a pensar,
reflexionar o a descubrir algo.

Como ya se dijo, el presente estudio reveld
que los estudiantes tienen una percepcion
favorable hacia el fortalecimiento de sus
habilidades cognitivas basicas con el
uso de dispositivos moéviles en la clase
de Ciencias sociales; sin embargo, en
todos los indicadores existe un notable
porcentaje de estudiantes que escogieron
la postura neutral en sus respuestas,
lo cual indica que existe inseguridad o
desconocimiento sobre el desarrollo de sus
propias habilidades y las manifestaciones
que estas tienen en las actividades
académicas que realizan. Frente a esto,
Eggen y Kauchak (1999) explican que,

tales habilidades son desarrolladas en
tanto el ser humano tiene oportunidad
de practicarlas en diferentes actividades
y areas del conocimiento, siendo
conscientes de su existencia. Segun esto,
en la medida en que se organice una
estrategia definida y permanente para la
implementacion de dispositivos moviles,
se lograra un mejor desarrollo de las
habilidades basicas y la elaboracion de las
superiores, con pleno reconocimiento del
individuo de tales capacidades. Nickerson
et al. (1990) consideran que este proceso
de autorreconocimiento de habilidades
se puede mejorar a través del tiempo y
con la practica de cierto tipo de tareas
intelectuales que den uso eficiente a
tales capacidades y, se permita aumentar
paulatinamente sus desempefos.

No obstante, el desarrollo de habilidades
cognitivas basicas no se debe, en todos
los casos, a procesos de intervencion
de caracter educativo, pues existen
estudios que demuestran diversas formas
y estrategias que pueden coadyuvar en
tal fin, a través de métodos diferentes.
Ramos et al. (2010) refieren que, es
posible encontrar juegos para desarrollar
y evaluar las habilidades, como: Brain
Academy vy Professor Layton and the
Curious Village. En el primero se evalla
habilidades cognitivas a través de la
organizacion de diferentes secciones
gue permiten al usuario analizar, pensar,
identificar, memorizar y calcular, en
diferentes actividades que involucran:
reconocimiento de patrones, comparacién
de patrones de informacion, secuencias,
operaciones matematicas mentales,
operaciones de representacion, memoria,
correlaciones, agrupaciones, pruebas
contra reloj y estrategia. El juego del
Professor Layton permite desarrollar el
pensamiento critico, dando solucién a
problemas de maneras novedosas y por
medio de estrategias en las cuales los
jugadores guian su pensamiento hacia la
solucién de un problema.

En suma, el desarrollo de habilidades
cognitivas bdsicas requiere considerar
los elementos tecnoldgicos y didacticos.
Ormord (2008) y Dunlap et al. (2007)
presentan una serie de recomendaciones
orientadas a dar cumplimiento a tal fin:

e Presentar la informacién de manera
organizaday con la relacion existente
entre ella, para que se facilite la
organizacion interna de la misma.



e Utilizar organizadores previos para
relacionar la nueva informacién con
Ssus conocimientos previos.

e Procurar involucrar la atencion de los
estudiantes en todas las actividades
para que mantengan la mente
ocupada durante todo el proceso y
realicen un correcto procesamiento
de informacién.

e Utilizar aplicativos y materiales de
facil uso, que incluyan botones,
didlogos y mensajes intuitivos.

e Las actividades con apoyo como
funciones de acercamiento,
calculadoras, controles de
perspectiva, funciones de busqueda
ayudan a entender y trabajar con el
material educativo.

e Emplear materiales de preguntas,
simulaciones, juegos de roles y
decisidn, que lleven al estudiante a
aplicar el conocimiento.

e Incluir elementos de construccion
como mapas mentales, esquemas,
organizadores graficos, entre otros,
que orientan a los estudiantes en
la organizacién y mapeo de su
conocimiento y entendimiento.

e Propiciar actividades para cada uno
de los momentos de la clase.

e Permitir al estudiante explorar sus
propios intereses y profundizar
en aquellos elementos de su
preferencia.

e Conectar ideas a través de
actividades colaborativas y de
resolucion de problemas.

e Propiciar la indagacién, la reflexién
y el cuestionamiento de su propio
aprendizaje y de sus saberes.

Con esto se pretende que, el maestro
cuente con mayores herramientas para
explorar y explotar el potencial que tienen
los dispositivos moviles y sus aplicativos
y contenidos educativos vinculados,
para reforzar habilidades y descubrir
otras, dentro de las amplias y complejas
posibilidades que encierran los procesos
cognitivos de los seres humanos.

Conclusiones

La percepcion de los estudiantes en
cuanto al uso de dispositivos moviles
obtuvo una actitud favorable entre
ellos, pues los resultados obtenidos en

cada item que compone el indicador,
recibié respuestas que se ubican entre
‘Totalmente de acuerdo’ y ‘De acuerdo’
en una escala Likert, lo cual corresponde
a puntuaciones que varian entre 4 y 5,
arrojando actitudes favorables para
cada item analizado, lo cual pudo ser
corroborado por los analisis estadisticos
que revelaron un alta confiabilidad en las
puntuaciones obtenidas. No obstante, y
definido el tipo de estudio realizado, es
posible que una futura investigacion pueda
dar mayor claridad al comportamiento de
cada subvariable, si se realiza mediciones
durante un tiempo definido y mediante la
aplicacion de una estrategia metodoldgica
orientada a tal fin, lo cual se podria
complementar con un grupo control y un
grupo objeto que defina la incidencia que
tiene el uso de dispositivos moviles sobre
uno o mas de los aspectos evaluados.

Respecto a la metodologia, se evidencié
que las fases propuestas para el analisis
de este aspecto se estan cumpliendo
al interior del aula; los estudiantes
reconocen y dan cuenta de cada uno de
los momentos que forman parte de ella,
segun lo propuesto en este estudio. Si bien
los porcentajes de las actitudes negativas
estan por debajo del 8 %, es conveniente
reforzar tales aspectos, particularmente
en la fase de estructuraciéon, que
arrojo el valor mas alto de respuestas
desfavorables. La ruleta propuesta, como
creacion del Ministerio de Educacion
Nacional, en su programa bandera ‘Todos
a Aprender’, define una secuencia légica
para la planeacién, ejecucidn y evaluacion
de los procesos educativos, de la cual
se destaca la oportunidad que brinda
al docente de implementar estrategias
didacticas diversas, entre las cuales
sobresale el uso de la tecnologia. Esta
ventaja simplifica muchas de las tareas
que debe cumplir el maestro en cada fase
y le permite dedicarse a la ensefianza y
orientacion de los educados, sin que la
interaccion con ellos se vea afectada de
ninguna manera.

De hecho, el andlisis de la relacion
docente-estudiante reveld que los dos
actores participan activamente de todas
y cada una de las partes que componen
el proceso educativo, sin perder la meta
planteada segun el rol ejercido y la
jerarquia tradicional que caracteriza el



proceso, donde el educando guarda el
respeto por su profesor, a quien observa
como modelo y ejemplo en su aprendizaje.
El estudiante reconoce en el maestro su
principal guia en el aprendizaje, por lo
cual desvirtla la posibilidad de que el
dispositivo, por si solo, pueda orientar
correctamente el proceso de aprendizaje,
pues falsamente se ha debatido en
diversas ocasiones la posibilidad de que la
tecnologia, en si misma, pueda ejercer un
papel educativo, desvirtuando el trabajo
desarrollado por el docente al interior
del aula, donde ademas de la ensefianza
de una ciencia o disciplina, se realiza un
complejo proceso de orientacion integral
en aspectos que van mucho mas alla del
dominio de una teoria académica, una
técnica o un conjunto de datos.

Asi mismo, el estudio permitido observar

que, durante la clase, el estudiante
mantiene una actitud participativa
y empatica hacia sus compaferos,

conservando la interaccion con el
docente, lo cual revela que se encuentra
enfocado en el desarrollo de la actividad
y la naturaleza de lo que tiene que llevar
a cabo; evita distracciones en asuntos
distintos al del objetivo planeado. Si bien
hoy en dia es comun observar que el uso
de dispositivos médviles ha desencadenado
dependencias y apatias al contacto
personal con sus pares, cuando se trata de
actividades académicas, los estudiantes
mantienen la concentracién en la meta a
alcanzar y trabajan mancomunadamente,
intercambiando opiniones y apoyandose
continuamente en la resolucién de
pequefios problemas comunes.

Conrelacion al uso dado al dispositivomovil,
los resultados indican que los estudiantes
saben utilizarlo adecuadamente, pues
se vio percepciones muy favorables en
cuanto al uso académico dado en procesos
propios del aprendizaje, relacionados
con la ampliacion de conocimientos,
la exploracién de diversas fuentes de
informacién, el manejo de contenidos
educativos digitales, entre otros. No
obstante, hay opiniones diversas en
cuanto al mal uso, particularmente en lo
correspondiente a los distractores que se
generan en la interaccidén con el recurso,
en particular cuando se tiene acceso a
internet, como las redes sociales o los
juegos en linea, mismos aspectos que

influyen negativamente en el plagio de
informacidén, por la facilidad de acceso a
cualquier tipo de dato.

En la evaluacion del recurso utilizado se
encontré que las tabletas utilizadas estan
en buen estado estético y funcional; la
velocidad de conexion a internet responde
a las necesidades de las actividades que
se desarrolla en el aula y el uso se estima
en dos horas semanales, combinando la
metodologia tradicional con la del uso de
estos dispositivos.

En la indagacion de las herramientas
utilizadas en las clases, el estudio reveld
que las herramientas frecuentadas
principalmente corresponden a paginas
web, documentos digitales y buscadores.
Esto, de una parte, reafirma la necesidad
de contar con O6ptimas condiciones
de conectividad y, por otra, revela el
conjunto de posibilidades existentes en
internet para aplicar en las clases, como
los juegos didacticos, los simuladores, los
portales educativos, entre otras, propias
de la asignatura.

El estudio también revelé el uso dado a la
plataforma educativa Moodle dentro de la
infraestructura de red local existente en
la institucién, aspecto a destacar dentro
del proceso que se esta desarrollando,
pues este software de uso libre permite
crear y administrar cursos y entornos
virtuales de aprendizaje, accesibles desde
cualquier tipo de dispositivo y con todos
los complementos requeridos para hacer
un complemento perfecto a la estrategia
didactica que se esté desplegando.

En cuanto al enfoque, los estudiantes de
grado octavo perciben que, con el uso de
los dispositivos méviles se fortalece esta
habilidad cognitiva basica, desde sus dos
factores: definir problemas y establecer
metas; esta habilidad permite que ellos
atiendan ciertas partes de la informacién
e ignoren o descarten otras y, reconozcan
gue existe un problema o, que se busca
el sentido de algo. Este tipo de habilidad
generalmente se utiliza al inicio de un
proceso, pero se puede volver a utilizar si
se desea verificar o redefinir el esfuerzo
de una actividad.

Las posturas de los estudiantes hacia el
factor de obtencidn y recuperacion de
informacidn fueron muy favorables en los



cuatro indicadores: Observar, formular
preguntas, codificacion y recordar; sin
duda, se puede afirmar que el uso de los
dispositivos méviles les ayuda a obtener y
recuperar la informacion en la asignatura
de Ciencias sociales, desde el momento
en que recogen nueva informacién,
la codifican para que tenga un nuevo
significado y, finalmente, la recuperan
cuando les es necesario.

En la habilidad cognitiva basica,
organizar, en general se identificé
una percepcidon positiva en sus cuatro
indicadores: Comparar, clasificar,
ordenar y representar; se concluye
que el uso de los dispositivos moviles
permite a los estudiantes organizar la
informacidn correspondiente a sus clases
de Ciencias sociales, de modo que sea
facil de comprender o ser presentada
eficientemente. Sin embargo, en todos
los indicadores se obtuvo un porcentaje
considerable con una postura neutral,
por lo que se cree que los estudiantes
presentan dificultad al reconocer si esta
habilidad se fortalece con el uso de los
dispositivos moviles.

Referente al factor de analisis, se identifico
que el uso de los dispositivos moviles
permite que los estudiantes desarrollen
esta habilidad cognitiva; esto se pudo
observar en cada uno de los indicadores:
Identificar atributos, relacionar, reconocer
ideas principales e identificar errores. Se
evidencié como los estudiantes, a través
del uso del dispositivo, examinan la
informacidn, buscan las ideas principales,
describen e interpretan, para luego llegar
al analisis, clarificando la informacion
existente.

Las percepciones encontradas para el
factor de trasformaciéon son favorables
en los resultados parciales de los
indicadores: generacién e integraciéon de
informacidén; se pudo evidenciar cémo el
uso de los dispositivos moéviles favorece
el aprendizaje de los estudiantes a partir
de la produccién de nueva informacioén,
partiendo de lo mas relevante de la
misma, e integrando los conocimientos
previos con los nuevos.

Igualmente, se puede apreciar una gran
satisfaccion por parte de los estudiantes
cuando usan los dispositivos méviles en

clase, porque se motivan, desarrollan
sus habilidades cognitivas y, a la vez,
enriquecen sus conocimientos. A través de
la plataforma y las aplicaciones, aprenden,
al mismo tiempo que se divierten vy,
sin duda, la motivacion desempefia un
papel decisivo en las ganas de estudiar y
aprender.

De lo anterior se concluye que, el uso
de los dispositivos mdéviles favorece,
en general, las habilidades cognitivas
basicas de los estudiantes y, sin lugar
a dudas, también se puede afirmar
gue se estd desarrollando habilidades
cognitivas superiores, puesto que, para
obtener habilidades superiores se hace
necesario desarrollar primero las basicas
(Presseisen, 2001). Esto es lo que se esta
planteando en la asighatura de Ciencias
sociales con el uso de los dispositivos: que
seinvolucre el uso de otras habilidades, con
el fin de llegar a la solucién de problemas,
toma de decisiones, pensamiento critico y
pensamiento creativo.
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