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Resumen

Los diferentes estudios ambientales realizados por organizaciones como la
Organizacién de las Naciones Unidas han demostrado la importancia del control
del ser humano dentro del medio ambiente. Los medios de comunicacion, a pesar
de su importancia, tienden a utilizar u ocultar informacién. Para comprobar que,
en realidad no hay una correspondencia entre la importancia del tratamiento de
la informacion y los noticieros, se trabajé en reconocer cual es el espacio que se
le asigna al medio ambiente en noticieros nacionales como Caracol y RCN. Para
ello se hizo un trabajo de seguimiento a las noticias, mediante una clasificacion
durante el 15 al 30 de septiembre de 2020, obteniendo como resultado, que las
noticias ambientales cuentan con un tiempo reducido, a menos que traten de
temas gubernamentales o catastrofes; la cantidad de noticia respecto al tema
es minima, teniendo en cuenta la duracion de los noticieros. Y, aunque la noticia
en su mayoria busca informar, se evidencia un tinte publicitario en algunas
notas, en especifico las que estan relacionadas con una seccidén en alianza con
una compaiia. El objetivo es identificar la intencidon e importancia con la que
se trasmite las noticias ambientales. Es decir, dar cuenta de la ausencia y la
importancia de los medios para modificar sus agendas.

Palabras clave: Medio ambiente; noticias; enfoque medioambiental; medios de

comunicacion.
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El presente articulo es el resultado de la investigacion titulada: Enfoque medio ambiental en los medios masivos de Colombia,
desarrollada durante el afio 2020.
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media in Colombia. Cases of Caracol
and RCN News
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Abstract

The different environmental studies carried out by institutions such as the United
Nations Organization have shown the importance of human control within the
environment. The media, despite its importance, tend to use or hide information.
In order to verify whether or not there is actually a correspondence between
the importance of the treatment of information and the newscasts, we sought
to recognize what space is assigned to the environment in national newscasts
such as Caracol and RCN. For this, follow-up work was carried out on the news,
through a classification during September 15 to 30, 2020, obtaining as a result,
that environmental news has a reduced time unless it deals with government issues
or catastrophes; the amount of news on the subject is minimal, taking into account
the duration of the newscasts. And, although the news mostly seeks to inform, an
advertising tinge is evident in some notes, specifically those related to a section in
alliance with a company. The objective is to identify the intention and importance
with which environmental news is transmitted. That is, to account for the absence
and importance of the means to modify their agendas.

lariana, San Juan de Pasto, Narifio, Colombia.
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Enfoque ambiental nos meios de
comunicacao social na Colombia.
Casos dos noticiarios Caracol e RCN

Resumo

Os diversos estudos ambientais realizados por instituicdes como a Organizacao
das Nacdes Unidas tém mostrado a importédncia do controle humano no meio
ambiente. Os meios de comunicacdo, apesar de sua importancia, tendem a usar
ou ocultar informacdes. Para verificar se ha ou ndo uma correspondéncia entre a
importancia do tratamento da informacao e os telejornais, buscou-se reconhecer
qual o espaco atribuido ao meio ambiente em telejornais nacionais como Caracol
e RCN. Para isso, foi realizado um trabalho de acompanhamento das noticias, por
meio de uma classificagdo durante os dias 15 a 30 de setembro de 2020, obtendo
como resultado, que as noticias ambientais tém um tempo reduzido, salvo se
tratarem de questdes governamentais ou catastrofes; a quantidade de noticias
sobre o assunto € minima, levando-se em conta a duracdo dos noticidrios. E,
embora o noticiario procure principalmente informar, nota-se um tom publicitario
em algumas notas, especificamente aquelas relacionadas a uma segao em alianga
com uma empresa. O objetivo é identificar a intencdo e a importancia com que as
noticias ambientais sdo transmitidas; ou seja, dar conta da auséncia e importancia
dos meios para modificar suas agendas.

Palavras-chave: Ambiente; noticias; foco ambiental; meios de comunicacdo.
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1. Introduccion

Segun Califano (2015), “los medios de
comunicacién desempeiian un papel importante
en el conocimiento de la realidad. No todos
los hechos son transformados en noticia,
sino sdlo aquellos que resultan seleccionados
por los medios para tal fin” (p. 62). Citando
a Lippmann, explica que adquirimos
“conocimientos indirectos” (p. 63) del mundo
por parte de los medios de comunicacién; v,
citando a Park, las noticias son “una forma
particular de conocimiento” (p. 63); por
ultimo, citando a Tuchman plantea que estas
son “una ventana sobre el mundo” (p. 64). Con
esto logramos adentrarnos y entender el papel
gue representan los medios de comunicacion
a la hora de informar, ya que cubre la agenda
tanto nacional como internacional de un pais;
en pocas palabras, las noticias nos dan una
visién del acontecer diario del mundo en temas
de interés como la politica, economia, cultura,
ciencia, sociedad y medio ambiente.

Las noticias de cambio climatico adquieren
un papel importante para la sociedad vy
el periodismo, el cual es definido por la
Convencidn Marco de las Naciones Unidas
sobre Cambio Climatico (CMNUCC) y el Panel
Intergubernamental de Expertos sobre Cambio
Climatico (IPCC) (citados por el Instituto
de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales, IDEAM, 2004), como un cambio
de clima que se da en el tiempo, sumado a
la variabilidad natural del clima o, como
resultado directo o indirecto de las actividades
humanas. Teniendo en cuenta esto, el cambio
climatico entra a formar parte de la agenda
de los medios, con un encuadre enfocado en
los eventos catastréficos que da la naturaleza;
sin embargo, poco amplian el foco en cuanto a
consecuencias o toma de conciencia, invitando
a la accion, por lo cual Diaz-Nosty (2009)
afirma:

La confrontacién argumental de los medios de
comunicacién, con un mensaje generalmente
descomprometido, discontinuo, descrito
muchas veces a través del espectaculo
violento de la naturaleza - tsunamis, sequias
e inundaciones, distinto en su expresion a la
direccién mas nitida del consenso cientifico
y con una incierta influencia en la opinidn
publica. (p. 2)

Cabe sefialar que las investigaciones respecto
a la manera como los medios tratan esta
tematica en América Latina, son limitadas,
como lo ilustra Carabaza et al. (2007):

Kelly Yohanna Martinez-Bautista
Dalia Jeraldin Caballero-Ramirez
Yamile Garcia-Avendafio

Enfoque medioambiental en los medios masivos de Colombia.
Los casos de los noticieros Caracol y RCN

En México y Latinoamérica, la investigacion
sobre comunicacién y medio ambiente es
escasa. Solo se encuentra algunos reportes
de analisis de contenido sobre la tematica
ambiental en los medios, como los trabajos
de Fregoso (1993), Yescas Laguna (1999-
2000), Encalada (1992), Martinez (2003)
y Carabaza (2004), ademas de trabajos
ensayisticos donde se discute el papel que los
medios [representan] o deben [representar]
ante la problematica ambiental. (p. 49)

Hermelin (2007) afirma que, “en Colombia se
ha estudiado poco la relacién entre la sociedad
y el tratamiento que hacen los medios de
comunicacién de los desastres naturales”
(p. 101), lo que nos muestra un panorama
desolador que abarca desde los medios hasta
la academia, colocando de antemano un reto
por mejorar esta perspectiva, ya que, de
cierta manera, el cambio climatico es uno de
los principales desafios a nivel global, lo que
lo convierte en un reto para la sostenibilidad
planetaria y para el periodismo, debido a que
los medios de comunicacion tienen una labor
social al servicio de su publico. Por otro lado,
este tema ambiental se presenta cuando
ocurren hechos especiales como catastrofes,
enfocado mas en la causa y el efecto que,
en las posibles soluciones (Gonzalez-Garcia,
2018).

Todo esto parece confirmar que las noticias de
medio ambiente, por lo general, son noticias
de sucesos, con una tendencia superficial,
brindadas siempre y cuando tengan una
economia sostenible que implantar. Un ejemplo
es el incendio que se gener6 en el Amazonas;
siempre se le dio importancia al nimero de
hectareas consumidas por el fuego y el nUmero
de victimas que dejaba, pero nunca se le dio
importancia a informar sobre el dafio al medio
ambiente y a la capa atmosférica. De acuerdo
con Ledn (citado por Montero, 2008):

Son los incendios forestales los que lideran
el cdmputo de informaciones ambientales
emitidas por las televisiones de cobertura
nacional, seguidos por la gripe aviar, la sequia
y las lluvias. Examinando la distribucién de
temas predominan, como advierte Ledn, “los
asuntos ambientales de naturaleza negativa
(...), mientras que resulta significativa la
escasez de informaciones sobre asuntos tan
relevantes como el cambio climatico o el
Protocolo de Kyoto. (p. 22)

En otras palabras, se puede decir que lo
importante de la noticia es la forma como
se presenta para llamar la atencidén, vy
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no su contextualizacion e interpretacion,
ocasionando que la informacién se simplifique
y pierda relevancia, aunque sea un tema de
interés, por lo cual no genera un impacto en
el actuar o pensar del espectador. De hecho,
la investigacién de tratamiento periodistico del
cambio climatico en los diarios peruanos E/
Comercio y La Republica (2013-2017) resulta
como discusién de la falta de interés por
brindar informacion basada en la prevencion
y explicaciones proporcionadas por expertos
enfocadas al esfuerzo por buscar posibles
soluciones. Dado que:

Son los eventos politicos, cuando no los
desastres naturales, los que ocupan mayor
cobertura informativa y espacio en los
medios. Con excepcion de este tipo de
hechos, el cambio climatico se convierte en
un tema marginal de la agenda mediatica.
(Gonzalez-Garcia, 2018, p. 35)

Ademas, Quifidnez (2012), en su investigacién
sobre el periodismo ambiental, realiza un
anadlisis de contenido a los medios digitales
venezolanos Noticias 24 y Reporte 360, con
lo que concluye que “en la organizacion del
contenido de la informacion ambiental en los
medios analizados se refleja la escasa consulta
de la fuente especializada para suministrar
informacién sobre estos temas” (p. 200). Es
decir, no se profundiza en las consecuencias de
los eventos naturales ni en cdmo prevenirlos
o solucionarlos, teniendo en cuenta que los
medios, a través de su agenda, tienen la
capacidad de influir en la sociedad. Los medios
de comunicacion, con el paso del tiempo, se
han convertido en una fuente de poder, ya que
educan y transmiten experiencias que influyen
en el desarrollo de las personas en la sociedad.

Es decir, a los medios de comunicacion se les ha
asignado un papel de construccion de realidad
social, dado que utilizan mensajes verbales
y no verbales que logran crear mensajes de
atraccion para la sociedad. En efecto, la noticia
se convierte en entretenimiento para mantener
la mente dispersa y pierde la capacidad de
generar cuestionamientos en el espectador.
Al respecto, Berrocal-Gonzalo et al., (2015)
declaran:

Este fendmeno caracteristico del
infoentretenimiento y surgido en el medio
televisivo, despliega una completa estrategia
de presentacién de la actualidad, priorizando
el relato atractivo sobre las funciones
clasicas de representacion e interpretacion
de la realidad y seleccionando aquellos
aspectos de la informacién mas llamativos y
susceptibles de entretener al receptor. (p. 2)
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Segun Betancur (2019), las noticias de mayor
importancia en la televisidon colombiana estan
en temas relacionados con la politica, la
violencia y la economia, donde los noticieros se
establecen como un escenario para la politica
noticiosa y del espectaculo o la farandula, ya
gue no se les da la misma importancia a noticias
relacionadas con el cambio climatico. Segun
Angulo (2011), en su analisis de contenidos del
noticiero de RCN de Colombia, afirma que “se
busca lo facil y lo trillado, el espectaculo, las
noticias atractivas y se subvalora o se elimina
las que carecen de imagen” (p. 54).

No obstante, el periodismo ambiental es “un
periodismo en el que se establece complicidades
con el ciudadano, un periodismo de apelacion
constante a las actitudes y comportamientos
de las personas, que invita a la accién, a la
modificacion de conductas” (Quifidnez, 2012,
p. 188); la informacién ambiental debe ser
un instrumento para realizar un ejercicio de
comprension y critica; debe ir mas alla de la
denuncia, llegando al anélisis, origen e impacto
social, econdmico, politico y cultural.

Por lo tanto, generar un alto contenido de
noticias ambientales se convierte en un tema
complejo, cuando la audiencia se fija en otro
tipo de contenido. Educar a la audiencia para
generar esta clase de noticias depende de
la construccidn de una vision critica, capaz
de modular un consumo responsable de las
noticias; mas ain, generar empleo a periodistas
cualificados, capaces de hacer atractiva y
comprensibles estas noticias. Teniendo en
cuenta la interpelacion de Montero (2008):

¢Cuando nosacordamosdel cambio climatico,
del cambio global? Cuando estd asociado
a algun espectaculo mediatico (Al Gore),
cuando estd vinculado a una circunstancia
politica (cumbres internacionales) o cuando
se manifiesta a través de un suceso o una
catastrofe (fusién de las placas de hielo en
la Antartida). Resulta desolador comprobar
como la cantidad de informacién sobre
cambio climatico apenas ha evolucionado
(salvando esos picos coyunturales) en la
ultima década, aun cuando el problema y
sus consecuencias no han dejado de crecer.
(p. 147)

Por esta razén, la finalidad es identificar
la intencion e importancia con la que son
trasmitidas las noticias ambientales.
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2. Metodologia

La hipdtesis que se manejo en este estudio
afirma que, en los noticieros caracol y RCN
se maneja un encuadre cerrado frente a las
noticias de impacto ambiental; es decir, este
tipo de noticias tiene poca profundidad. El tipo
de investigacién que se realizd fue descriptivo,
buscando especificar y recolectar con precision
las caracteristicas mas relevantes acerca de
las variables: Medio ambiente y Noticias. Arias
(2012) postula que:

La investigacién descriptiva consiste en la
caracterizacion de un hecho, fenémeno,
individuo o grupo, con el fin de establecer su
estructura o comportamiento. Los resultados
de este tipo de investigacion se ubican en un
nivel intermedio en cuanto a la profundidad
de los conocimientos se refiere. (p. 24)

Ademas, este tipo de enfoque es acorde
al objetivo general ya que “por lo general,
los estudios descriptivos son la base de las
investigaciones correlacionales” (Hernandez
et al.,, 2014, p. 45). El objeto de estudio
corresponde a las noticias de los canales Caracol
y RCN en las emisiones de las 7:00 p. m., dado
que son los canales de mayor acceso y de mayor
relevancia en el pais. Segun las cifras de Rating
Colombia (2022), la audiencia de estos canales
lidera las listas de valoracién desde 2006, de
manera que se tiene un enfoque mixto, ya que
permite analizar la representacién discursiva
emitida en las noticias de cada medio, enfocada
en la categoria de medio ambiente, teniendo
en cuenta la descripcion de los hechos, las
tematicas que se aborda y la finalidad con la
gue son presentadas.

Para ello, se debe tener en cuenta, ciertas
caracteristicas de los enfoques cuantitativo y
cualitativo; algunas de ellas en el primer estudio
son, la necesidad de medir, considerando lo
que se ha estudiado anteriormente y que,
deriva en hipotesis que se genera antes de la
recoleccion y analisis de datos (Hernandez et
al., 2014), como es el caso de este estudio ya
que, de acuerdo con la literatura consultada,
las noticias de medio ambiente carecen de
profundidad y son un item poco comun en las
agendas de noticias. Ademas, Creswell (citado
por Hernandez et al.,, 2014) afirma que “los
analisiscuantitativosseinterpretanalaluzdelas
predicciones iniciales (hipdtesis) y de estudios
previos (teoria). La interpretacién constituye
una explicacién de como los resultados encajan
en el conocimiento existente” (p. 5).
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Por otro lado, segun Berelson (citado por Lopez,
2002), el analisis cuantitativo “es una técnica
de investigacion que pretende ser obijetiva,
sistematica y cuantitativa en el estudio del
contenido” (p. 173), mientras que el enfoque
cualitativo se caracteriza por un punto de
vista interpretativo y “postula que la realidad
se define a través de las interpretaciones de
los participantes en la investigacién respecto
de sus propias realidades” (Hernandez et al.,
2014, p. 9); esto, teniendo en cuenta que el
objeto de estudio son las emisiones de noticias
y que estas fueron interpretadas a partir de la
subjetividad de las investigadoras.

El método empleado es el analisis de contenido,
ya que es una técnica de investigacién que
pretende ser objetiva, sistematica, cuantitativa
y cualitativa, que ayuda a obtener datos para
tener una codificacion de los resultados, debido
a que este analisis permite estudiar el contexto
de cdmo los medios de comunicacién muestran
las noticias de temas medioambientales,
lo cual aporta un grado de objetividad en la
investigacion. Segun Krippendorff (citado por
Tinto-Arandes, 2013):

El anadlisis de contenido estd considerado
como una de las metodologias mas
importantes de la investigacion sobre
comunicacién, estableciendo que su objetivo
descansa en estudiar de manera rigurosa y
sistematica la naturaleza de los diferentes
mensajes que se intercambian en los actos
de comunicacién que realizamos. (p. 140)

Este método permite ampliar la percepcién de
las personas sobre dicho objeto; se considera
que generaunavision masamplia, considerando
el tipo de investigacion descriptiva y el analisis
de contenido, dandoles fuerza y veracidad a
los resultados obtenidos, sin dejar vacios o,
la necesidad de incluir otros métodos para la
explicacion de cada variable.

En primer lugar, se hizo una recoleccion de
las emisiones de noticias de las 7 p. m. en
los canales Caracol y RCN, durante el periodo
comprendido entre el 15 y el 30 de septiembre
del afio 2020, donde se filtré las noticias
relacionadas con temas medio ambientales y se
realizé un conteo de las noticias que se obtiene
de cada medio. El segundo paso fue categorizar
porque, de acuerdo con Fernandez (2002) “...l1a
variedad de las categorias es casi infinita. Casi
podriamos decir que es posible inventar unas
nuevas para cada analisis” (p. 38); por esto, es
importante la seleccion de las categorias, que
sean pertinentes y exhaustivas.
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Por consiguiente, mediante la aplicacion Atlas.
ti se categorizo los temas de mayor importancia
referentes a medio ambiente (desastres
naturales, cuidado al medio ambiente, politicas
ambientales, mineria, cambio climatico, energia
renovable, proteccion animal, entre otros) con
el fin de identificar qué temas presentan mas
relevancia en la agenda de noticias. Al igual,
se determind el tiempo de duracién de estas
noticias y su finalidad: informar, narrar, explicar
0 concientizar.

3. Resultados

En un primer momento, se realizd la
recoleccion de noticias ambientales en las
emisiones de las 7 de la noche en el rango de
fechas establecido; se extrajo las que tuvieran
términos relacionados con el medio ambiente:
sostenibilidad, explotacion, catastrofes,
conservacion, y se anotd el numero total de
ellas, ademds de clasificar segun el canal.
En este punto se encontré un total de 27
noticias relacionadas con la categoria de medio
ambiente, de las cuales 26 corresponden al
canal Caracol y solo una al canal RCN.

Al generar un promedio de este tipo de noticias
en el rango de fechas establecido, encontramos
que solo hay una o dos por emision. Es
necesario recalcar que el promedio de Caracol
es de 23 noticias aproximadamente a nivel
general (politica, economia, internacional),
mientras que RCN cuenta con un total de 15
noticias aproximadamente. Una caracteristica
importante es la duracion de estos noticieros,
ya que Caracol cuenta con una 1'30” y RCN 1°.

El segundo momento se enfoca en el discurso
de este tipo de noticias; principalmente, en
la forma como son abordadas, las franjas en
las que tienen mayor notoriedad y si aparecen
o0 no en los titulares, con lo cual se pretende
explicar las razones que hacen que una noticia
de esta indole tenga mayor relevancia o no,
e indicar los términos y tematicas de mayor
frecuencia

Las tematicas que se desprendieron de la
observacién de las noticas fueron: cambio
climatico, cuidado al medio ambiente, desastres
naturales, proteccion animal y sostenibilidad,
de las cuales se evidencia la importancia y el
enfoque a los temas de desastre y cuidado
ambiental; sin embargo, hay que tener en
cuenta que el alto nUumero de esta ultima se
debe a la seccién de agenda verde del canal
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Caracol donde, de diez noticias de dicha
tematica, seis fueron emitidas en esta seccion.

De la misma manera, parte de la finalidad de
esta investigacion fue evidenciar la importancia
gue se le da a la intencidon de la noticia; por
esto, es una de las categorias en las que se
encuentra las subcategorias Concientizar,
Explicar, Informar, Narrar, Publicitar; se
identificé que, el fin informativo se mantiene
en pie; es decir, la noticia cumple con su labor
informativa.

Secciones

Las secciones relacionadas con temas medio
ambientales no se presentan en los titulares,
ya que estos muestran noticias relacionadas
con politica, economia, entre otros. La Unica
noticia relacionada con medio ambiente
que encontramos en los titulares es la que
trata el discurso del presidente Duque. Estas
se apoyaron con imagenes del mandatario
colombiano, pronunciamiento de la Cancilleria,
el fallo de la Corte Constitucional colombiana
y el comunicado de la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU).

Conviene subrayar que Caracol cuenta con
una seccion denominada ‘Agenda Verde’, en
colaboracién con las Empresas Publicas de
Medellin (EPM), en la cual se aborda diferentes
proyectos en las comunidades apoyados por
estas Ultimas, quienes apoyan, patrocinan y
asesoran en lo correspondiente. Representa
-0 garantiza- un espacio en el que se incluya
proyectos sostenibles en los cuales se evidencia,
por medio de la nube de palabras, que el
nombre de la compafiia estd inmerso en estas.
Igualmente, exhibe un tinte publicitario en sus
notas, especialmente por los funcionarios que
intervienen en estos episodios, aunque también
se muestra testimonios de las comunidades
en las que intervienen con sus proyectos
que, generalmente, apuestan a conservar o
recuperar algun espacio natural o reducir el
impacto ecoldgico.

Las noticias internacionales cuentan con un
espacio especial en Caracol, en una seccion
denominada ‘El mundo hoy’, que se caracteriza
por la relevancia de hechos de desastres
ambientales como los tsunamis, huracanes o
la muerte de algunas especies, ya que, de ocho
de estas tematicas, seis pertenecen a la franja,
mientras las secciones ‘Colombia en un minuto’
y ‘Noticias en un dos por tres’, cuentan con
variedad de tematicas, pero son abordadas con
muy poco tiempo ya que se presenta tres notas
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en un minuto aproximadamente. En contraste,
el canal RCN no posee una franja dedicada al
ambito ambiental; es mas evidente la poca
importancia que tienen las noticias de esta
tematica, teniendo en cuenta que, en el rango
de fechas establecido, tan solo emitid6 una,
relacionada con la politica y con organismos
internacionales como la ONU.

De hecho, las noticias que aparecieron en
los titulares de ambos noticieros estuvieron
relacionadas con catastrofes o politica; esto
es, tuvieron mayor relevancia, al hacer algun
pronunciamiento de un organismo estatal, de
un portavoz de la ONU o, al darse en un evento
internacional en el que el gobierno colombiano
emitia una declaracion. Incluso, las noticias
internacionales relacionadas con la tematica
ambiental, siempre estuvieron en secciones
de esta indole, mientras que las nacionales, al
relacionarse con un organismo internacional,
adquirian mayor relevancia, pero si no era el
caso, eran presentadas de manera fugaz o,
asignadas antes de la seccidon de deportes.

Ampliacion

Existen alrededor de dos noticias con
ampliacién en segundas emisiones, como
el caso del huracan Sally y la explotacion de
carbon (gubernamental y comunidad); la
primera, porque es un fendmeno natural que
se presentd en Estados Unidos y que afectd
a toda una comunidad; ademas, se dio el
cubrimiento del hecho, donde en una primera
emisidon contaban lo que estaba sucediendo v,
en sus ampliaciones, los efectos.

La segunda noticia, porque hay contaminacién
por cuenta de la explotacidon de carbdn en una
de las minas de cielo abierto mas grandes de
América Latina: la mina El Cerrejon, que esta
afectando la calidad de vida de la comunidad
indigena Wayuu que habita en este sector;
incluso, hay una orden por parte de la Corte
Constitucional, exigiendo la disminucién de las
afectaciones de esta poblacion, pero no se ha
cumplido, por lo cual un portavoz de la ONU
hace su pronunciamiento. En la ampliacién se
retoma parte de lo anterior, pero también se
muestra directamente desde esta comunidad,
las afectaciones que se estan presentando e
incluye el pronunciamiento de algunos lideres
Wayuu, evidenciando las diferentes posturas
gue hay acerca de la noticia (institucional y de
la comunidad).
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Medios digitales

Se llevd a cabo una comparacién de cémo
fueron manejadas las mismas noticias en los
medios de comunicacion digitales. En primer
lugar, las noticias pertenecientes a la seccidn
‘Agenda verde’ de las EPM no aparecen en
ninguno de estos medios, ya que es una
seccidn con contenido especial de Caracol, en
alianza con ellas. Por otro lado, se ubicd cinco
de las 26 noticias en estas plataformas. Hay
que tener en cuenta que dos de estas son de
agenda internacional: incendios incontrolables
y huracan Sally.

La noticia que mas cobertura tuvo fue el
discurso del presidente Duque frente a la ONU,
con la aparicién de la noticia en siete medios,
de los cuales solo tres se enfocaban en la
tematica medio ambiental. Por su parte, para
comprobar la interactividad de la noticia con
los consumidores, se buscé en estos medios la
seccion de comentarios, en la cual las noticias
no generaron interés, a diferencia del discurso
de Duque, debido al tema politico, ya que el
periddico El Tiempo presentd la interaccion por
parte de los usuarios.

Por ultimo, se cred una tabla con base en la
nube de palabras obtenida por medio de la
herramienta Atlas.ti, que muestra las palabras
mas repetitivas o de mayor relevancia en las
noticias, con una breve descripcion en la cual
se refleja su uso, con el fin de identificar el
contexto en el que son dichas.
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Tabla 1
Nube de palabras

Palabras Descripcion
Medio Esta es utilizada en mas de una nota debido al enfoque que se
_ maneja tematicamente en la investigacién. ya que hablamos de
Ambiente medio ambiente.

Debido a la cantidad de noticias sobre este tema: 3. Esta se maneja
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U & Incendios . . . S

g de forma informativa, explicando el acontecimiento

gg Especies Esta palabra aparece en cuatro noticias relacionadas con cuidado

g5 P ambiental, con relacion a las plantas, principalmente

53 Duque Aparece en las notas sobre el discurso frente a la ONU, y es la figura
Z &

principal de la politica en Colombia

La nombran en el discurso de Duque y en Rifirrafe. Principalmente,
ONU por ser el organismo internacional que interpela por los derechos de
una comunidad a un ambiente sano

Explotacion Se maneja en dos noticias, principalmente la extraccion de carbén
Contaminacion Se relaciona con dafios y afectacién al medio ambiente
Forestales Se asocia con incendios

Habitantes, personas y En la mayoria de las noticias se ve a los afectados o participantes de
comunidad un proyecto o descubrimiento

Restauracion Tres noticias, que aluden al rescate y/o protecciéon de un espacio

natural

Calentamiento global Aparece en cuatro noticias sobre los efectos de este

Cuatro noticias, relacionadas con nuevos emprendimientos o

Sostenibilidad proyectos enfocados en la restauracion y cuidado medioambiental

Siete noticias presentes en el discurso, el Bioparque Arvi y donde

Proteccién y proteger participan las comunidades.

Busca beneficiar un lugar (principalmente) o comunidad vulnerable

Cuatro noticias relacionadas con el parque, el bosque, la fuente
Conservacién hidrica y el descubrimiento, con la finalidad de proteger estos
espacios y especies.

4. Discusion Los medios de comunicacion cumplen cuatro

funciones sociales: informar, persuadir,

El andlisis de las noticias obtenido de la entretener y educar. Si bien esta ultima

observacién evidencia la poca profundidad que es con frecuencia olvidada en los medios

se maneja en el ambito medio ambiental, aun convencionales, es innegable la influencia

cuando la intencion de ellas es informar. A lo de los medios en la socializacidon de valores

largo de la investigacion se busca replantear culturales, pautas de comportamiento y de

y poner en controversia su estructura, ya que una interpretaciéon de los hechos sociales y
el tema medio ambiental es de importancia naturales del entorno. (p. 16)

mundial y mas alla de informar necesitamos ]
concientizar. Desde el punto de vista de  En efecto, los medios pueden ser una
Cervantes-Loredo (2015): herramienta educativa de igual o mayor poder
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que las instituciones educativas, ya que su
cobertura y su influencia se vuelven estrategias
eficaces al momento de generar participacion
ciudadana y conciencia planetaria; pero esto,
a su vez, requiere de objetividad y politicas
comunicacionales por parte de los érganos de
estado (Cervantes-Loredo, 2015).

Por otra parte, y teniendo en cuenta los
resultados, se evidencia que las noticias
relacionadas con  secciones especificas

en alianza con el canal, manejan un tinte
publicitario, como es el caso de EPM. Segun
Kotler (citado por Apaza, 2014):

La publicidad es una herramienta
ampliamente utilizada por organizaciones
interesadas en comunicar mensajes con
contenido medioambiental, para promover el
conocimiento de sus productos ecoldgicos y
el comportamiento de compra. La publicidad
ecoldgica es una forma de publicidad social
que suele incluir informacién o reclamos
sobre como el producto anunciado puede
contribuir a la mejora del medio ambiente,
o a reducir la degradacién del mismo. (p. 7)

Otro punto que se destaca en los resultados
es la relevancia de las tematicas, ya que,
estas se basan en temas internacionales,
politicos y econdémicos, como es el caso
de las noticias relacionadas con desastres
naturales y gubernamentales, de tal forma
que las noticias de mayor relevancia son las
que estan relacionadas con algun organismo
que hace parte de las Naciones Unidas, un
representante politico o, que hacen parte de la
seccion internacional. Como indica Gonzalez-
Alcaraz (2018):

La atencion periodistica sobre la cuestion
climatica se caracteriza notoriamente por la
‘coyuntura internacional’, por un‘sube y baja’
propiciado por la agenda de instituciones
ubicadas bajo el paraguas de Naciones
Unidas, de modo que los encuentros de la
élite politica y la divulgacion de informes
técnico-cientificos sobre la problematica,
que suelen divulgarse en el contexto de
estos encuentros, tienden a disparar ‘olas
noticiosas’. (p. 196)

Es necesario anotar que, la ola noticiosa, es
decir noticias que tuvieron ampliacién y mayor
cobertura, estuvieron relacionadas con el
gobierno, la comunidad y un organismo que
hace parte de la ONU y, en otros casos, con
desastres naturales que suceden fuera de
Colombia.
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5. Conclusiones

Las noticias medio ambientales no tienen un
alto grado de importancia en las emisiones de
los noticieros de los canales Caracol y RCN,
como se evidencia con el nimero de noticias
emitidas por dia. La mayoria de ellas, de las
encontradas, pertenecen a Caracol, debido a
gue cuenta con una seccidn especializada en
el tema; pero esto, a su vez, es poco objetivo,
porque en gran parte se percibe el tinte
publicitario de EPM.

Retomando lo planteado en el marco tedrico,
se infiere que, efectivamente, las noticias
ambientales manejan un encuadre cerrado,
ya que no cuentan con la profundidad que
estas requieren, al ser un tema que ha tomado
relevancia en la actualidad.

Frente a los diferentes acontecimientos
ambientales que se ha evidenciado hoy en
dia, es vital replantear las formas de manejar
las noticias ambientales, ya que estas no solo
deben informar, sino también concientizar,
al tiempo que se debe profundizar en las
consecuencias y causas, no solo en los hechos.
Esto es algo que tanto los medios masivos
como los alternativos deben plantearse, dado
que son una herramienta comunicativa de
gran importancia en la sociedad actual. La
investigacion da paso a nuevas investigaciones
que lleven a medir la influencia en la audiencia
y a descubrir nuevas formas o enfoques para
manejar el periodismo ambiental.
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