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Resumen

Elobjetivo generaldelapresenteinvestigacion
es la creaciéon de un instrumento psicométrico
para medir la motivacion extrinseca e
intrinseca en un contexto laboral, [lamado
MEIL. Para dar cumplimiento a ello, se planted
como objetivos especificos, identificar la
validez de contenido, validez de constructo y
la confiabilidad. En cuanto a la metodologia,
se puede mencionar que es un estudio
cuantitativo, de enfoque empirico - analitico,
de tipo descriptivo e instrumental, y de
disefio no experimental de corte transversal,
aplicado a una muestra de 265 docentes
universitarios.

Como resultado final, se obtuvo las
propiedades psicométricas del instrumento,
de la siguiente manera: la validez de
contenido se logré a través de la evaluacidn
con los jueces expertos; la validez de
constructo se definié por medio del analisis
factorial y la confiabilidad se analizé con el
Alfa de Cronbach, logrando en éste dltimo un
resultado excelente.

Palabras claves: motivacidn, pruebas
psicométricas, validez de contenido, validez
de constructo, confiabilidad.
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MEIL Psychometric Test: Extrinsic and Intrinsic
Motivation in the Labor Context

Abstract

The general objective of the present investigation is the creation of a
psychometric instrument called MEIL, to measure extrinsic and intrinsic
motivation in a work context. To comply with this, it was proposed as specific
objectives, to identify the validity of content, construct validity and reliability.
Regarding the methodology, it can be mentioned that it is a quantitative
study, empirical - analytical, descriptive and instrumental, and of a non-
experimental design of cross-sectional, applied to a sample of 265 university
teachers.

As afinal result, the psychometric properties of the instrument were obtained
in the following way: the content validity was achieved through the evaluation
with expert judges; the construct validity was defined by means of the factor
analysis and the reliability was analyzed with Cronbach’s Alpha, achieving an

excellent result in the latter.

Key words: motivation, psychometric tests, content validity, construct

validity, reliability.

Teste Psicométrico MEIL: Motivacdao Extrinseca e
Intrinseca no Contexto do Trabalho

Resumo

O objetivo geral da presente investigacao € a criagdo de um instrumento
psicométrico denominado MEIL, para medir a motivacao extrinseca e intrinseca
em um contexto de trabalho. Para cumprir com essa etapa, os objetivos
especificos foram: identificar a validade do conteldo, construir validade e
confiabilidade. Quanto a metodologia, pode-se mencionar que se trata de
um estudo quantitativo, empirico - analitico, descritivo e instrumental, e de
delineamento nao experimental de corte transversal, aplicado a uma amostra
de 265 professores universitarios.

Como resultado final, as propriedades psicométricas do instrumento foram
obtidas da seguinte forma: a validade do contetdo foi alcangada por meio
da avaliagdo com juizes especialistas; a validade do construto foi definida por
meio da andlise fatorial e a confiabilidade foi analisada com o alfa de Cronbach,
obtendo um excelente resultado no ultimo.

Palavras-chave: motivacdo, testes psicométricos, validade de conteldo,

validade de construto, confiabilidade.
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1. Introduccién

La motivacion es un aspecto de enorme relevancia en las diversas areas de la
vida, entre ellas la laboral, por cuanto orienta las acciones, conformandose asi
en un elemento central que conduce hacia lo que la persona realiza y hacia qué
objetivos se dirige. De acuerdo con Santrock (2002), la motivacion es el conjunto
de razones por las que las personas se comportan de la forma como lo hacen;
se encuentra inmersa en todos los dmbitos en los que éstas se desenvuelven,
influyendo directamente en su comportamiento, ya sea de manera positiva
o negativa (Ryan y Deci, 2008). Para el estudio actual, se tiene en cuenta la
motivacidn laboral, trabajando dicha variable desde sus dimensiones: Motivacién
extrinseca y Motivacidn intrinseca. En la primera, los estimulos externos para
ejecutar alguna conducta desempefian un papel importante; y la segunda, esta
relacionada con llevar a cabo una accidn por satisfaccién propia.

La realizacién de este trabajo es pertinente, por cuanto se ve la necesidad de
desarrollar un test que mida la motivacion laboral a nivel extrinseco e intrinseco,
desde una teoria novedosa y una perspectiva diferente; por ello, los objetivos
tanto general como especificos estdn enfocados tanto a la creacién de un
instrumento psicométrico para evaluar la motivacién extrinseca e intrinseca
a nivel laboral en docentes universitarios, como a encontrar la validez de
contenido, validez de constructo y confiabilidad del mismo.

En cuanto al marco tedrico, es importante mencionar que para la creacidn
de este instrumento se tomé como base, la teoria acerca de la motivacidn,
propuesta por Ryan y Deci (2000), quienes a su vez retomaron para ello, la teorfa
de la jerarquia de necesidades de Maslow, razén por la cual también se trajo a
colacién en dicho marco. Ademas, se plasmé aspectos referentes al modelo de
gestion por competencias para tomar la informacién pertinente para la creacién
de items, y finalmente, la conceptualizacidn de psicometria y diversos aspectos
alrededor de la creacién de instrumentos psicométricos.

En lo que respecta a la metodologia de la investigacion, se utilizé el método
cuantitativo con enfoque empirico analitico de tipo descriptivo instrumental, ya
que se encamina al desarrollo de pruebas, incluyendo tanto su disefio como el
estudio de las propiedades psicométricas necesarias (Montero y Ledn, 2002);
ademas, es de disefio no experimental en el eje transversal de creacidn de
pruebas objetivas.

Por otra parte, cabe resaltar que se tomé como poblacién a los docentes
universitarios pertenecientes a la Universidad Mariana y el tipo de muestreo fue
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aleatorio estratificado por afijacién proporcional, donde el niimero de elementos
muestrales es directamente proporcional al tamafio de cada uno de ellos.

Asimismo, se llevd a cabo la creacidn de items basandose en el sustento tedrico,
donde los jueces expertos evaluaron claridad, pertinencia y unidimensionalidad.
Segun dicha evaluacién, se elimind los items que no cumplian con dicha
clasificacién para ser aprobados y fueron elegidos aquéllos idéneos, segun el
puntaje asignado, con los cuales se realizd la prueba inicial, aplicando la prueba
piloto al 10 % de la poblacién, en donde se calculé la confiabilidad previa utilizando
el programa SPSS.

Una vez aplicada la prueba piloto y con lo identificado en ella se procedid a hacer
las mejoras necesarias para su posterior aplicacion a la totalidad de la muestra
por medio digital. Con toda la informacién recolectada se realizé la consistencia
interna del test completo y de cada dimensidn, el calculo de la confiabilidad y el
analisis factorial, para conocer la validez de constructo y de la confiabilidad, por
medio de la aplicacion de las pruebas Kaiser, Meyer y Olkin (KMO) y la prueba de
esfericidad de Bartlett.

Como parte final del proceso de construccidon de la prueba psicométrica, se
llevd a cabo lo correspondiente a baremacién. Una vez culminada dicha parte
y logradas la validez y la confiabilidad del instrumento, como ultimo paso se
procedid a generar el disefio final de la pruebay su respectivo manual aplicativo.

Finalmente, es importante mencionar que esta investigacion hizo parte del grupo
de Desarrollo humano y social de la Universidad Mariana, en la linea de Salud y
bienestar en los contextos, formando parte del darea Ser humano y organizacién
de la psicologia organizacional.

2. Metodologia

La presente investigacidn se realizé desde un paradigma cuantitativo. Es util
saber que un paradigma es un conjunto de suposiciones interrelacionales
respecto al mundo social, que proporciona un marco filosdéfico para el estudio
organizado del mundo (Medina, 2001). Siendo asf, se convierte en una gufa para
los profesionales en cuanto a los problemas a estudiar. Ademas, segin Pérez
(1994) el paradigma cuantitativo “busca las causas reales de los fenémenos,
ademas de explicarlos, controlarlos y predecirlos” (p. 4).

El enfoque del presente estudio es el empirico - analitico, el cual busca
la explicacién, la determinacién de causas y efectos cuantitativamente
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comprobables y repetibles en contextos diversos con variables; la realidad se
desagrega por variables cuantificables; se indaga regularidades que permitan
proposiciones; su interés técnico: ambiciona predecir y controlar los hechos que
estudia para modificarlos (Gutiérrez, 2014).

El tipo de investigacion es de caracter descriptivo, ya que segun Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2014), con estudios de esta indole se busca “especificar las
prioridades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fenédmeno que se someta a un andlisis” (p.
80); e instrumental, porque este tipo de estudio es utilizado para entender mas
alld de lo que se puede observar y de los resultados mismos de la investigacidn;
ademas, se encamina al desarrollo de pruebas, incluyendo tanto su disefio como
el estudio de las propiedades psicométricas necesarias (Montero y Ledn, 2002).

El disefio de la investigacion es no-experimental, de corte transversal; se basa
en categorias, conceptos, variables, sucesos, comunidades o contextos que
se dan sin la intervencidn directa del investigador, sin que él altere el objeto
de la investigacién; es decir, que se realiza sin manipular deliberadamente
las variables; se trata de no hacer variar intencionadamente las variables
independientes, observando los fenédmenos tal y como suceden en su contexto
natural, para proceder a analizarlos; y transversal, porque la recoleccién de
datos se dio en un tiempo 0 momento unico (Hernandez et al., 2014).

Finalmente, la poblacién se refiere al conjunto de individuos, personas o
instituciones que son motivo de investigacién social (Naupas, Mejiay Novoa,
2014). Para el presente estudio, la poblacién elegida fueron los docentes
universitarios pertenecientes a la Universidad Mariana de la ciudad de
San Juan de Pasto. La muestra es el subconjunto, o parte del universo o
poblacidén, seleccionado por métodos diversos, pero siempre teniendo
en cuenta la representatividad del universo (Naupas et al., 2014). Para el
presente estudio se realiza un muestreo aleatorio simple, obteniendo como
resultado, 265 docentes.

3. Resultados

Para el presente test MEIL, en primera instancia a partir de la teoria base de
Ryan y Deci (2000) y teniendo en cuenta sus dimensiones, se cred un total
de 94 items, distribuidos de la siguiente manera: para la regulacién externa
18; regulacion introyectada 12; regulacion identificada 10 y para la regulacion
integrada 10; con ello se conformd la motivacién extrinseca, para un total de
50 ftems; por su parte, la motivacién intrinseca se conformé con un total de 44
ftems. Estos reactivos fueron evaluados por cinco jueces expertos, profesionales
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en Psicologia Organizacional, Psicometria y uno de ellos en Psicologia Clinica,
para poder realizar la validez de contenido.

Con lo mencionado, a los jueces expertos se les entregd un formato evaluativo
donde podian encontrar las tres dimensiones para evaluar: claridad, pertinencia
y unidimensionalidad. Para ello se utilizéd una escala con una puntuacién de
uno a tres, en donde tres significaba la aceptacién del item; dos, indicaba que
el item requeria de modificaciones y uno, que el item no era aprobado y por
ello debia eliminarse. También se aclard si el item era directo (D) o inverso (1);
si habia presencia (P) o ausencia (A) de la variable en estudio. Una vez se tuvo
la informacidn, se procedid a realizar la experticia de los jueces, en donde se
obtuvo un promedio total de 7.6, el cual es alto.

Tabla 1. Experticia de Jueces

Jurado1 Jurado2 Jurado3 Jurado4 Jurados5 Promedio
Total

Experticia del 6 8 8 8 8 7,6
Evaluador

En cuanto a la percepcién global de la escala, en donde se encuentra la claridad,
pertinencia y unidimensionalidad, también se obtuvo unas puntuaciones altas,
como se puede observar en la Tabla 2:

Tabla 2. Percepcién Global de la Escala

Jurado1 Jurado2 Jurado3 Jurado4 Jurados Promedio
Total
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Con la anterior informaciodn, se realizd la eliminacién de 14 items que no cumplian
con lo establecido; por ello se conté con un total de 80. Teniendo en cuenta el
anterior andlisis, se consolidé el siguiente nimero de items para cada dimensidn:
Regulacién Externa, un total de 13 items, de los cuales ocho son directos y cinco
inversos; Regulacién Introyectada conformada por once items, todos directos;
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Regulacién Identificada siete items, donde uno es inverso y seis de ellos directos;
Regulacidn Integrada, constituida por diez items, todos directos. Con ello se
obtiene un total de 41 items, que representan la Motivacién Extrinseca. Por su
parte, la Motivacién Intrinseca estuvo conformada por 39 items, todos directos.
Con dichas cifras se pasd a realizar el disefio del formato de la prueba piloto, con
una totalidad de 8o items.

Con los 80 reactivos se procedid a la aplicacién de la prueba piloto, al 10 % del
total de la poblacién, en donde se contd con la participacion de 30 personas
mayores de 18 afios, laboralmente activos, resaltando que esta aplicacion se
realizé en un espacio controlado, con el cuestionario a lapiz y papel.

Los resultados de la aplicacién de la prueba piloto fueron tomados en datos
numéricos, de acuerdo con la escala Likert, con una calificaciéon de uno a cinco,
en donde ademds se tuvo en cuenta los items inversos para con ello realizar el
vaciado de la informacidn, con lo cual se hizo un primer calculo de confiabilidad
previa, en donde se obtuvo un alfa de Cronbach de 0.934, el cual es excelente,
segun George y Mallery (2003, citados por Hernandez y Pascual, 2018).

También se realizd el andlisis de la consistencia interna por dimensién, en donde
se encontrd que se cuenta con alta consistencia interna, ya que se obtuvo valores
superiores a 0.9, y por ende no fue necesaria la eliminacién de ningtn item de
cada dimensién de la prueba.

Posteriormente, y con toda la informacién obtenida, se procedié a realizar la
aplicaciénfinal del test, la cual se elaboré en digital, por medio de una plataforma;
para la aplicacion se contd con un total de 346 docentes, de los cuales 265
decidieron participar en el desarrollo de la investigacidn.

Con los resultados obtenidos se procedié a realizar el vaciado de la informacidn,
para realizar el andlisis de la confiabilidad; para ello, la dimensién de la motivacién
extrinseca cuenta con un total de 34 items, con un alfa de Cronbach de 0.971,
siendo éste excelente. La motivacién intrinseca quedé conformada por 39 items,
con un alfa de Cronbach de 0.987, siendo éste excelente, destacando que no
hubo necesidad de eliminar ningdn item.

Teniendo en cuenta lo anterior, el test quedé conformado con un total de 73 ftems,
con un alfa excelente de 0.990. Con ello se procedid a efectuar el analisis factorial,
para lo cual se aplicd la prueba de KMO, o medida de adecuacién muestral KMO, y
la prueba de esfericidad de Bartlett, en donde se obtuvo como resultado, el indice
de KMO de 0,978 y la prueba de esfericidad con una significancia de 0,000.
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Después de obtener estos resultados se analizé la matriz de correlacién de
autoimagen, en la cual se logré observar la puntuacién de cada item:

Tabla 3. Matriz de Correlacién de Autoimagen

11.0,964 111.0,990 [21.0,964 131.0,986 141.0,968 151.0,989 161.0,971 171.0,985

12.0,966 112.0,977 122.0,984 132.0,978 142.0,983 152.0,986 162.0,880 172.0,988

13.0,983 113.0,979 123.0,982  133.0,976 143.0,967 153.0,975 163.0,985 173.0,987

14.0,973 114.0,984 124.0,980  134.0,975 144.0,978 154.0,975 164.0,974

I5.0,978 115.0,980 25. 0,981 135.0,774 145.0,982 155.0,915 165.0,989

16.0,966 116.0,979 126.0,982 136.0,982 146.0,975 156.0,980 166.0,976

17.0,949 117.0,975 127.0,986  137.0,951 147.0,979 157.0,977 167.0,956

18.0,984 118.0,983 128.0,986 138.0,606 148.0,981 158.0,986 168.0,985

19.0,979 119.0,982 129.0,982  139.0,974 149.0,982 159.0,975 169.0,985

100,975 120.0,971 130.0,985 140.0,972 150.0,975 160.0,977 170.0,983

Con la Tabla 3 se logré determinar que un item tenia un indice con bajo puntaje
(0,606); por estarazon se decidid eliminarlo, y se procedid a ejecutar nuevamente
la prueba KMO vy la prueba de esfericidad de Bartlett, dando como resultado un
indice satisfactorio de 0.979, quedando un total de items de 72.

Posterior a ello, se procedié a ver la varianza de factores, utilizando el método
de extraccidn Andlisis de componentes principales, en donde se encontré la
divisién en cuatro factores o componentes. El factor nimero uno conté con un
66,929 %; el factor nimero dos con un 3,755 %; el factor nimero tres con un 2,661
%; el factor nimero cuatro con un 2,364 % y el factor nimero cinco con un 1,349
%, dejando de ser una varianza significativa desde este ultimo factor.

También se realizéd la revision del método de rotacién con Varimax con
normalizacidn Kaiser, el cual arrojé que en el componente 1 existian 45 items,
mencionados a continuacion:

65, 55, 29, 25, 28, 24, 73, 26, 32, 23, 53, 54, 58, 37, 27, 62, 42, 59, 43, 60, 51, 18,
49, 67, 61, 22, 47, 71, 36, 40, 13, 16, 46, 63, 31, 14, 17, 72, 70, 66, 44, 21, 30, 34, 15;
en el componente 2, once items: 41, 50, 52, 48, 33, 56, 39, 68, 1, 69, 19; en el
componente 3, diez items: 3, 4, 5, 10, 12, 9, 8, 2, 11, 6; en el componente 4, cinco
ftems: 64, 35, 57, 45, 20 y en el componente 5, un item: 7.

Una vez concluido el andlisis, se continud con el proceso de baremaciodn,
el cual se hizo por centiles, asignando un valor entre 1y 100; para ello fue
necesario tener en cuenta las puntuaciones naturales, las frecuencias y las
frecuencias acumuladas.
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Considerando esto, se procedid a crear los intervalos de puntuacidn, para ubicar
la dimensién de motivacién en la que se encontraba la persona, como se puede
evidenciar en la Tabla 4:

Tabla 4. Tabla Interpretativa

Clasificacién para Interpretacion Puntuaciones
Motivacién Intrinseca 100 - 81
Motivacion Extrinseca - Regulacién Integrada 80 - 61
Motivacién Extrinseca — Regulacién Identificada 60 - 41
Motivacion Extrinseca — Regulacién Introyectada 40 - 21
Motivacién Extrinseca — Regulacién Externa 210 menos

4. Discusion

Para el presente apartado, se debe tomar en cuenta que las investigaciones
instrumentales tienden a realizar la discusion de manera descriptiva y
comparativa, abordando uno a uno los objetivos relacionados con las variables
psicométricas del test, el procedimiento llevado a cabo, la comparacién con los
antecedentes y los sustentos tedricos.

En primera instancia, es importante tener en cuenta que para la creacién de
instrumentos psicométricos, es trascendental conocer de la psicologia y de la
psicometria, desde su conceptualizacién individual hasta su ejercicio en conjunto;
en apoyo a ello, la investigacién realizada por Betancourth (2017), habla sobre el
aporte hecho desde la psicometria a la psicologia, en cuanto a la medicién de
variables, y la contribucién a la cientificidad, a partir de ello. Ademas, en los dos
casos coinciden en que la psicologia necesita herramientas, para que los rasgos y
estados psiquicos de los seres humanos puedan ser medidos y comparados con
el resto de individuos y asi establecer parametros de conductas a nivel individual,
social, laboral, etc.

De igual manera, la investigacién nacional de Diaz, Diaz y Morales (2013), destaca
la importancia de la creacidn de instrumentos para medir diversas variables,
puesto que todos los sujetos poseen caracteristicas que en ocasiones pueden
constituirse como rasgos no medibles. Ademas, en los tres casos se ve el
papel importante de la psicometria, y como sustento tedrico de ello, se puede
mencionar que la psicometria contribuye a la evaluacion psicoldgica a través de
un conjunto de métodos, técnicas y teorias que permiten describir, clasificar,
diagnosticar, explicar o predecir los fendmenos psicoldgicos objeto de medida
(Muhiz, 1992). Teniendo en cuenta lo anterior, se puede destacar que el presente
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estudio es de gran valor, por el ejercicio académico referente a la investigacion
realizada, el conocimiento generado para ser usado por otros investigadores y la
creacion de una herramienta psicométrica como tal, que la psicologia puede usar
para medir la motivacién laboral.

Por otra parte, haciendo referencia al objetivo general del presente estudio, éste
estd muy relacionado con aquél que se plantea en el trabajo de Betancourth
(2017), el de Ramirez, Rosero, Valdés, Villareal y Vasquez (2015), los antecedentes
nacionales de Diaz et al., (2013) y el de Alvarez (2012), dado que todos apuntan
a la creacién de instrumentos psicométricos con sus respectivas caracteristicas
psicométricas: Validez y Confiabilidad.

En todos los casos anteriores se destaca que para el cumplimiento de dicho
objetivo general, se hizo un desglosamiento en objetivos especificos. Con la
creacidén de la prueba para evaluar fortalezas en profesionales universitarios
realizada por Betancourth (2017), se puede destacar la similitud en cuanto al
planteamiento de los objetivos especificos, puesto que en los dos casos se busca
la validez de contenido, de constructo y la confiabilidad del instrumento, pero
midiendo variables diferentes.

Frente al estudio investigativo de Diaz et al., (2013), que también busca medir
la motivacidn, se puede recalcar que la construccion de la prueba MEIL hace un
ejercicio mas amplio, dado que el primer caso logra la validez de contenido, la
confiabilidad y la baremacién, mientras que la presente investigacidon, ademas
de lograr la validez de contenido y la confiabilidad, también logrd la validez de
constructo; la dltima parte, referente a baremos no fue planteada como objetivo
especifico, pero se llevé a cabo como parte del procedimiento, lo cual hizo que el
instrumento MEIL tuviera mds propiedades psicométricas.

Por su parte, la prueba EM1 tiene en sus objetivos, ademas de la validez de
contenido y de constructo y la confiabilidad, lograr la validez de criterio, de lo
cual se puede decir que el test MEIL no planted dicho objetivo, por lainexistencia
de un criterio externo que midiera las mismas dimensiones de la motivacidn.

Respecto al primer objetivo especifico encaminado a evaluar la validez de
contenido del instrumento psicométrico, se destaca este paso como principal,
tanto en los antecedentes regionales como nacionales; es el punto inicial para
la construccion de una prueba psicométrica; la validez de contenido se refiere
al grado en que el test presenta una muestra adecuada de los contenidos a los
que se refiere, sin omisiones y sin desequilibrios de contenido (Cohen y Swerdik,
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2001, citados por Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez, 2008). Como apoyo al
procedimiento realizado por las otras pruebas y lo planteado por la teoria, la
prueba MEIL también toma como punto de partida de la investigacion, la validez
de contenido.

En la busqueda de dicha validez de contenido, es importante retomar los
antecedentes nacionales del trabajo realizado por Alvarez (2012), porque
son pruebas que buscan medir la motivacién y toman como paso inicial de
este apartado, plantear un conjunto de reactivos o items que representen la
variable a medir. Ademds, Moreno, Martinez y Mufiiz (2004), mencionan que “la
elaboracidn de un test tiene como primera tarea importante, la construccién de
los items que lo conforman” (p. 490). En consonancia con lo realizado por las
investigaciones mencionadas y lo planteado por la teoria, el Test MEIL también
parte su construccién desde dicho aspecto.

De los dos antecedentes nacionales, la escala EM1 toma la motivacién a nivel
general, sin division en dimensiones; el instrumento que evalda la motivacion
laboral en trabajadores de empresas formales de la ciudad de Bogotd, de
Diaz et al., (2013), hace la clasificacién de la variable en extrinseca, intrinseca
y autocompetencia; sin embargo, todos los items de la dimensidn extrinseca
fueron eliminados por no responder a lo exigido por la teoria en esa dimensidn;
por ello, la presente investigacién aporta una nueva visién de estudio, buscando
medir la motivacién en extrinseca e intrinseca, pues se logra establecer items
acordes con los dos casos, ademas de que dichos items estan contextualizados.

La construccién de items depende del ingenio, inspiracién y conocimiento de la
teoriadel constructorfrentealapsicometriay sobre el constructo que se pretende
medir (Haladyna, 1994, citado por Moreno et al., 2004). Aprobando dicha teoria,
se debid efectuar un estudio tedrico a profundidad, sobre la variable Motivacién
y, existiendo muchas teorias desde diversos enfoques que buscan explicarla,
con instrumentos de medicidn ya existentes alrededor de dicho constructo, la
prueba MEIL pretendid ir en busqueda de la innovacidn; es decir, de tomar una
de las teorias mds novedosas y amplias que permitiera abarcar mayor cantidad
de aspectos al medir la motivacidn trasladada a un ambito laboral.

Frente ala eleccidn de la teoria base para cada instrumento, se puede mencionar
lo siguiente: en la investigacion nacional realizada por Diaz et al., (2013) estos
hacen uso de la teoria de la motivacidn propuesta por Murray en el afio 1937,
referente a la motivacién intrinseca, y retoman las necesidades, en especial las
sociales: logro, afiliacién e intimidad y progreso — crecimiento y la otra dimension,
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la autocompetencia, persistente y situacional. Por su parte, Alvarez (2012), basa
su estudio en la teorfa motivacional de McClelland del afio 1985, referente a las
necesidades de logro, filiacion y poder, de lo cual se puede destacar que la teoria
elegida como base para la presente investigacion es mas novedosa, pues se trata de
la teoria de Ryan y Deci (2000), que se siguié complementando hasta el afio 2008.

Esta teorfa es una teoria novedosa que expone la motivacidn divida en dos
dimensiones: intrinseca y extrinseca; ésta ultima, fragmentada a su vez en
cuatro dimensiones: la regulacidon externa, la regulacién introyectada, la
regulacion identificada y la regulacién integrada, conformando un total de cinco
dimensiones. Cabe resaltar que fue necesario obtener extensos conocimientos
de lo planteado por los autores, para proceder a la creacién de items acordes
con cada dimensidn, sin que ellos pudieran confundirse entre una dimensién y
otra. Segun la teorfa elegida, es minima la diferenciaciéon que se realiza entre las
dimensiones, por tal razén hay mayor dificultad para crear items exactos que
representen cada una de ellas, ademas de encaminar los reactivos a un contexto
laboral, por lo cual se vio la necesidad de profundizar en la conceptualizacién y
operacionalizaciéon de la variable, y con ello ya se plantea un nimero inicial de
items, como se puede visualizar en las pruebas EM1, ML y el test MEIL. Siendo
asi, en los tres casos se confirma la importancia de dicho planteamiento inicial
de items, con la posterior presentacién de los mismos a los jueces expertos para
ser evaluados, lo cual se encuentra como direccién a seguir en diferentes teorias.

Para apoyar lo anterior, segun la teoria de Ding y Hershberger (2002, citados por
Escobar-Pérezy Cuervo-Martinez,2008), el papel de los jueces es muy importante
en la consecucién de la validez de contenido, dado que personas expertas en un
tema pueden dar una opinién informada sobre el mismo. De igual manera, la
cantidad adecuada de expertos varia seguin los autores del instrumento a evaluar.
Confirmando dicha teoria, en la escala ML participaron cinco jueces expertos
profesionales en psicologia organizacional y psicometria; en la construccién de
la prueba EM1, trece jueces expertos con formacién académica en psicologia
clinica, organizacional y social; y para el test MEIL, se destaca la participacion
de cinco personas con amplios conocimientos en psicologia organizacional,
psicologia clinica y psicometria.

Para el test MEIL, los jueces expertos calificaron de uno (1) a tres (3) la claridad,
la pertinencia y la unidimensionalidad de cada item, al igual que dieron una
percepcidon general de la escala, asignando puntuaciones acordes para la
aprobacidn o la eliminacién del item. Para confirmar este apartado, se expone
la teoria que menciona la importancia de evaluar estos tres aspectos, porque la
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claridad se refiere a que el item se comprende facilmente; es decir, su sintactica y
semantica son adecuadas; la pertinencia, que es un item adecuado y oportuno para
la dimensidn y la unidimensionalidad, implica que un solo rasgo latente o constructo
se encuentre en la base de un conjunto de items; es decir, un Unico atributo.

En concordancia con lo anterior, la escala EM1 busca que los jueces evalden los
ftems en los aspectos de forma, como extensidn, concrecidn, [éxico, pertinencia
tedrica y afinidad del item con el enfoque motivacional; en la prueba ML
evallan redaccidn, coherencia y pertinencia. De ello se puede destacar que las
tres partes evaluadas por los jueces para el test MEIL, Claridad, Pertinencia y
Unidimensionalidad, abarcan esos aspectos mencionados en las otras pruebas,
lo cual indica que en los tres casos se efectiia una excelente participacion de los
jueces en la evaluacién. Ademads, la escala EM1 decide hacer una doble evaluacidon
por jueces; la segunda, después de aplicar la prueba piloto.

De igual manera, en los procesos de construcciéon de las pruebas EM1y ML, se
logrd eliminar algunos items de los instrumentos, de acuerdo con los resultados
de la evaluacién; por ejemplo, en el primer caso, se pasé de un ndmero inicial
de 72 a 58, items que procederian a conformar la prueba piloto; por su parte,
en el segundo caso se inicid con 126 items y después de la eliminacion, se
conformd la prueba piloto con 59; en este caso, se elimind todos los reactivos
de motivacion extrinseca, por lo tanto su prueba solo evaluaba motivacién
intrinseca y autocompetencia, mientras que en el test MEIL se logrd eliminar 14
items; es decir, que la prueba piloto estuvo conformada por 80 items. Apoyando
lo anterior, Moreno et al., (2004) sostienen que ‘“es necesario eliminar los
ftems que los jueces expertos evalien con un puntaje bajo, en pro de construir
reactivos claros y precisos” (p. 492).

Una vez elaborado el proceso anterior y aclarada la importancia de porqué se
realizé, en comparacién con antecedentes regionales y nacionales junto con su
sustento tedrico, se vio la necesidad de efectuar un estudio y aplicacién de la
validez de facie también [lamada aparente-, procedimiento Iégico o tedrico para
la validaciéon de un instrumento, que evalta la concordancia entre los jueces,
sobre lo que mide la prueba y, ademas, estd relacionada con la forma como
fueron elaborados los reactivos, su redaccién y si son o no comprensibles; es
decir, el grado en que un test aparenta o da la impresion a los evaluados de que
mide lo que pretende.

Afirmando dicha teoria, Bustos (2018) destaca la importancia de la validez de
facie, incluida en la evaluacidn realizada por los jueces expertos, al igual que enla
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construccion del test MEIL, la cual se logra por la evaluacidon de claridad, pertinencia,
unidimensionalidad y por el trabajo interdisciplinar con disefiadores gréficos.

De los antecedentes citados, tanto en la prueba EM1 como en la ML, la
investigadora hizo la aplicacion de la prueba piloto lograda con los items
seleccionados mediante la evaluacidn; en el primer caso tuvo en cuenta el género;
por ende, dividid su grupo de aplicaciéon en 60 hombres y 60 mujeres; ademas,
en el campo de observaciones, les permitia a los participantes, adicionar items
que considerasen importantes para representar la variable. En la prueba ML por
su parte, no considerd la variable Género y realizd su aplicacién a 50 personas.
En los dos casos se puede confirmar la teoria que menciona la importancia de
su aplicacién a la muestra elegida, para identificar y eliminar posibles problemas
de elaboracién de un cuestionario (Malhotra 2004, citado por Escobar-Pérez y
Cuervo-Martinez, 2008).

De acuerdo con lo anterior, el pilotaje del test MEIL fue aplicado a un porcentaje
mayor a lo establecido en el estudio, es decir, el 10 % de la muestra, lo cual
fue beneficioso para la investigacién. Con ello se confirma lo mencionado por
Grimaldo (2016): “una muestra debe ser representativa, si va a estimar las
caracteristicas de una poblacién” (p. 1.)

Ademas, conel pilotaje enlas pruebas citadas, en sus experiencias logréidentificar
algunas falencias a la hora de impartir las instrucciones para la aplicacion del
cuestionario, el tiempo necesario para la aplicacion, fallas pequefias en la
redacciéon de algunos items, observaciones en cuanto al uso de las abreviaciones
en los tipos de respuestas y el papel que se usé para la impresién. Todos esos
aspectos hicieron que se enfatizara en los puntos débiles, para fortalecerlos al
momento de llegar a la elaboracién del cuestionario final.

Por otra parte, es importante mencionar que las tres pruebas de motivacién
citadas en el presente trabajo definen el tipo de escala que se va a usar para la
calificacién de los reactivos, confirmando la teoria de Guil (2005), quien hace
referencia a que una escala es un instrumento de medicidn en el cual se puede
hacer una disposicidn de cosas distintas, pero con un aspecto comun. Del test
MEIL, con relacidn a la prueba EM1, se puede resaltar que los dos instrumentos
utilizan la escala sumativa o de tipo Likert. Como sustento tedrico, Morales
(2000, citado por Guil) menciona que Likert introdujo las escalas sumativas
para medir actitudes, tomandolas de técnicas de medida de la personalidad;
normalmente el encuestado da una puntuacién, en funcién de su posicidn frente
a la afirmacidén sugerida por el item.
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Por otra parte, la validez de constructo hace referencia generalmente a que se
desea conocer qué propiedad o propiedades psicolégicas pueden explicar la
varianza de la prueba; al momento de realizar un instrumento psicométrico
se suele identificar qué proporcién de la varianza es explicada por las
construcciones, como la capacidad verbal y la de razonamiento abstracto.
Su interés es casi siempre mayor, por la propiedad que se mide, que por la
prueba misma (Kerlinger y Lee, s.f.). Entonces, se puede decir que la validez
de constructo se refiere a un test, cuando es interpretado como una medida
de algun atributo o cualidad que no esta operacionalmente definido; en otras
palabras, un constructo es algun atributo postulado de las personas, que se
reflejard en los resultados de un test (Cronbach y Meehl, 1955). Apoyando
dicha teoria, la prueba MEIL plantea en su segundo objetivo, definir la validez
de constructo, dada su importancia psicométrica.

Asimismo, el proceso de validar un constructo es el proceso de adscribir
significados a las puntuaciones obtenidas con un determinado instrumento, y
es mas necesario cuando aumenta el nivel de abstraccién de la variable medida.
Por esta razén es importante sefialar que uno de los procedimientos o técnicas
estadisticas para la comprobacidn de la validez de constructo mas utilizado
en mayor medida, es el Andlisis Factorial, técnica utilizada para descubrir
agrupaciones de variables, de tal forma que las variables de cada grupo estan
altamente correlacionadas, y los grupos estan relativamente incorrelacionados.
De este modo, se consigue reducir un nimero de variables intercorrelacionadas
a un ndmero inferior de factores no correlacionados, que permiten explicar la
mayor parte de variabilidad de cada una de ellas, para asi poderlas interpretar
facilmente. En constancia de dicha teorfa, la escala EM1 realizada por Alvarez
(2012), considera de gran relevancia, elaborar todo el procedimiento de validez
de constructo, al igual que la prueba MEIL.

Es Gtil traer a colacién que hay diversas formas de realizar el andlisis factorial; por
esta razoén es esencial mencionar el Cuestionario de Motivacién para el Trabajo
(CMT), que labora con un andlisis multifactorial, utilizado en un contexto que
no estad muy bien definido, a diferencia de la prueba MEIL que, si bien menciona
la prueba como para un contexto laboral, especifica que son profesionales
mayores de 18 afios, activos laboralmente.

En la prueba psicométrica MEIL, para lograr la validez de constructo,
principalmente se realiza la prueba KMO o medida de adecuacién muestral KMO
y la prueba de esfericidad de Bartlett. En apoyo a ello, se puede destacar que
la prueba EM1 efectud el mismo procedimiento que la prueba MEIL, pues tuvo
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en cuenta los mismos parametros para su estimacidn. El test MEIL obtuvo KMO
de 0,979 y la prueba de esfericidad dio como resultado 0,000, lo cual indica que
se puede hacer el andlisis factorial. Como sustento tedrico de lo anterior, es
importante mencionar que Kaiser (1970) consideraba una matriz con valores, por
debajo de 0.50; inadecuada para el andlisis factorial; mediocre, si estos valores
oscilan entre 0.60 y 0.69; y satisfactoria, solo valores de 0.80 en adelante.

Por su parte, la prueba de esfericidad Bartlett contrasta si la matriz de
correlaciones es una matriz de identidad, que indicaria que el modelo factorial
es inadecuado. Para el presente estudio, la significancia dio 0,000. Teniendo en
cuenta que el valor de la prueba debe estar cercano a cero, se vio conveniente
realizar el analisis factorial, lo cual ratifica lo planteado por Hernandez et al.,
(2014): “el método de estimacién de las puntuaciones factoriales en que las
estimaciones resultantes tienen una media de cero” (p. 14).

Por otro lado, en la prueba MEIL se tiene en cuenta los resultados analizados en
la matriz de correlacién de anti-imagen, observando la puntuacién mas baja, que
fue de (0,606), decidiendo por esta razén eliminar el item con este valor. Como
apoyo, la prueba EM1 realizé el mismo proceso, encontrando valores inferiores a
0,600, lo cual permitid la eliminacién de algunos items. Como sustento tedrico,
es importante mencionar que esta matriz de correlaciéon anti-imagen permite
ver el valor de las medidas de adecuacién que presenta cada variable, conocidas
como: Measure of Sampling Adecuacy (MSA). Este tipo de medida permite
comprobar, variable por variable, si es adecuado realizar el analisis factorial. Aqui
se toma como valores minimos y maximos, respectivamente el o y el 1, siendo
tanto mejor cuanto mayor sea el valor del MSA.

Para la validez de constructo también se analizé el método de rotacién con
Varimax encontrando cinco factores, los cuales arrojan que en el componente
1 existen 45 ftems y explica la varianza en un 66 %; en el componente dos, once
ftems y explica la varianza en un 3,7 %; en el componente tres, diez items y explica
la varianza en un 2,6 %; en el componente cuatro, cinco items, explicando la
varianza en un 2,3 % y en el componente cinco, un item, explicando la varianza
enun 1,3 %. Como apoyo a ello, en la prueba EM1 también se encontrd el método
de rotacién Varimax, dividido en cuatro factores o componentes motivacionales,
encontrando que en el primer factor agrupd 27 items; en el factor dos explica el
12,3 % de la varianza y corresponde a cuatro items; en el factor tres explica el 26,3
% de la varianza y corresponde a doce items y en el factor cuatro explica el 11,9
% de la varianza y corresponde a cinco items. La prueba MEIL logré identificar la
validez de constructo, al igual que la prueba EM1, manifestando de esta manera
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que los dos instrumentos poseen esta caracteristica psicométrica. Como
sustento tedrico, el andlisis de componentes principales tiene como objetivo,
analizar la varianza total del conjunto de variables observadas; de ellas, trata
de determinar las dimensiones basicas o ‘componentes’ que las definen; es
decir, intenta hallar estos componentes o factores, los cuales se caracterizan
por estar incorrelacionados entre si, y sucesivamente explican la mayoria de la
varianza total.

Siguiendo con la tematica, mediante esta definicion y su formalismo matricial,
estos componentes pueden ser considerados como unos nuevos ejes que
representan la nube de puntos que forman las variables originales. Asi, la
proyeccion de la nube de puntos sobre los componentes, sirve para interpretar
larelacidn entre las diferentes variables. Sin embargo, su interpretacidn, a veces,
puede llegar a ser muy compleja, por lo que se puede recurrir a la rotacién de los
componentes —ejes-.

Es importante mencionar que tanto en la prueba MEIL como en la prueba EM1 se
utilizé el mismo tipo de rotacién —Varimax-, apoydndose en la teoria propuesta
por Kaiser (1970), que trata de que los factores tengan unas pocas saturaciones
altas y muchas casi nulas en las variables; esto hace que haya factores con
correlaciones altas con un ndmero pequefio de variables y correlaciones nulas
en el resto, quedando asi redistribuida la varianza de los factores. Por lo anterior,
es significativo indicar que se utilizé principalmente el método de rotacién con
Varimax, arrojando resultados que permitieron conocer la cantidad de items
existentes en cada componente.

Ahora, es pertinente dirigirse al tercer objetivo de la presente investigacion, el
cual se encuentra relacionado con establecer la confiabilidad del instrumento,
apoyado en lo mencionado por Herndndez et al., (2014), quienes indican que
la confiabilidad de un instrumento de medicién se refiere al grado en que su
aplicacidn, repetida al mismo sujeto u objeto, produce iguales resultados; todo
estodependedelosprocedimientosdeobservacionparadescribirdetalladamente
lo que estd ocurriendo en un contexto determinado, tomando en cuenta para
ello el tiempo, lugar y contexto objeto de investigacidn o evaluacidn, para poder
asi intercambiar juicios con otros observadores, sean estos investigadores
o evaluadores. De alli que la confiabilidad representa el grado de similitud de
las respuestas observadas entre el contexto del investigador o evaluador y el
investigado o evaluado; en concordancia, se menciona los antecedentes sobre
las pruebas EM1, ML y CMT, dado que también tienen como objetivo especifico,
lograr la confiabilidad en la creacidn de los instrumentos.
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Es importante mencionar lo siguiente: para el caso del instrumento ML se obtuvo
un alfa de Cronbach de 0.82 (parcial); en la prueba EM1 se hizo dos pruebas piloto,
calculando dos confiabilidades previas; para el calculo de la primera confiabilidad
se obtuvo un resultado de 0,76 y, segiin su procedimiento, se tuvo que realizar
una inclusién de nuevos items, una nueva validez de contenido y por ende una
nueva confiabilidad previa, en la cual se obtuvo como resultad, 0,78, mientras
que el test MEIL obtuvo un alfa de Cronbach de 0,934.

Basados enlateoria propuesta por Georgey Mallery (2003, citados por Hernandez
y Pascual, 2018), se puede mencionar que para el primer caso, es decir la prueba
ML, el alfa de Cronbach es bueno, por estar por encima de 0.8; para el caso de
EM1, el alfa de Cronbach es mayor a 0,7 y menor que 0,8, lo que significa un alfa
aceptable; por su parte, el test MEIL tiene un alfa mayor a 0,9, que se califica
como excelente. Con la anterior informacidn, se puede destacar que la prueba
MEIL tiene la mayor confiabilidad para medir la motivacién.

De igual forma, segin lo descrito en los procedimientos de construccién de
dichas pruebas, basados en las confiabilidades previas obtenidas, para el caso de
ML se tuvo que realizar ajustes, disminuyendo el nimero de afirmaciones para el
cuestionario final, al igual que en EM1, se tuvo que hacer dos confiabilidades, ya
que también presentd novedades, mientras que MEIL no tuvo falencias; por ello
el pilotaje se realizé con los 8o items planteados inicialmente.

En cuanto a la consistencia interna, se elabord con el Alfa de Cronbach con cada
una de las cinco dimensiones de MEIL, en donde se obtuvo que la Regulacion
Externa, conformada por ocho items, tiene un alfa de 0,714, el cual es aceptable.
La Regulacién Introyectada, por su parte, estd conformada por un total de
diez items; tiene un alfa de 0,902, considerado como excelente. La Regulacién
Identificada, conformada por seis items, tiene un alfa de 0,956, también
considerada como excelente. La Regulacion Integrada estuvo conformada por
diez items que lograron un alfa de 0,972, considerado excelente.

Con el andlisis de estas cuatro dimensiones que conformaron la motivacién
extrinseca, se puede destacar que el resultado final de 34 items permitié obtener
un alfa de Cronbach excelente de 0,971; este resultado se alcanza gracias a la
eliminacién de varios items que presentaban ruido estadistico, puesto que
su alfa de Cronbach fue contrario a lo esperado, especialmente con los items
inversos. Como menciona Roche (2010), es importante eliminar los items que
se comportan erraticamente o los items débiles, para contribuir a la validez y
confiabilidad del instrumento, pues estos items presentaron dificultades de
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adecuacidn inter-items, ya que no aportaron a la consistencia interna de las
escalas. En lo que respecta a la Motivacién Intrinseca, estuvo conformada por
39 items, logrando un Alfa de Cronbach de 0,987, siendo éste, excelente. Con lo
anterior y con un total de 73 reactivos, se obtuvo un alfa de Cronbach general de
0,990, calificado como excelente.

Como sustento tedrico de lo anterior, la confiabilidad de consistencia
interna permite determinar el grado en el que los items de una prueba estdn
correlacionados entre si. Si los diferentes reactivos de un instrumento tienen
una correlacién positiva y, como minimo, moderada, dicho instrumento sera
homogéneo. Es importante hacer notar que, en el caso de la confiabilidad de
consistencia interna, el énfasis se pone en las puntuaciones de los sujetos y
no en el contenido o el formato de los reactivos. Por lo tanto, si los items del
instrumento correlacionan positivamente entre si, éste serd homogéneo,
independientemente del tipo de contenido que se haya utilizado. Por el contrario,
la prueba serad heterogénea si los reactivos no tienen una correlacidon positiva
entre si, aun cuando aparentemente estén midiendo el mismo rasgo.

Para la confiabilidad total de la prueba ML se obtuvo un Alfa de Cronbach de
0,92. En esta prueba, ademas del total, se realiza el calculo de la confiabilidad
de cada una de las variables y subvariables que la conforman; en la primera
variable que es la de Motivacidn Intrinseca el Alfa de Cronbach es de 0,9; ésta
posee unas subvariables que tienen los siguientes Alfa de Cronbach: Poder 0,78;
Logro 0,76; Afiliacién e Intimidad 0,7; Progreso y Crecimiento 0,69. La segunda
variable, Autoaceptacién, posee un alfa de Cronbach de 0,81, compuesta
por las subvariables con las siguientes Alfas de Cronbach: Persistente 0,76 y
Situacional 0,74.

Esrelevante destacar que enla prueba ML, la variable de la Motivacion Extrinseca
no logré la confiabilidad, pues generd un Alfa de Cronbach inaceptable, por estar
por debajo de 0,5, dado que tuvo una puntuacién de 0,1, razén por la cual se
decidid eliminar la variable con todos los items que la conformaban, destacando
lologrado por la prueba MEIL, pues ésta presenta un Alfa de Cronbach excelente
de 0,971 en la Motivacidn Extrinseca, logrando la medicién de esta dimensidn.

En cuanto a la eliminacién de items, se realiza la siguiente comparacion: mientras
que en la prueba ML se elimina 67 items, en la prueba MEIL se elimina siete items,
por medio de la Confiabilidad, destacando que frente a la construccién de los
reactivos, los autores de ML presentaron bastantes dificultades, especialmente
para la Motivacidon Extrinseca, ya que en el analisis de consistencia interna que
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se realizd, no fue posible establecer ni un minimo de items. A pesar de que en
MEIL fueron eliminados items, se conté con un nimero adecuado de estos que
permitieron su evaluacidn a través de las cuatro dimensiones propuestas en la
teoria base, aunque es importante destacar que la confiabilidad de la dimension
extrinseca es aceptable y, por ende, se recomienda a préximos investigadores,
retomar este apartado para lograr un alfa de Cronbach excelente.

Frente a la prueba EM1, también se tiene en cuenta que no evalda la motivacion
extrinseca en especifico, puesto que solo evalta la motivacion por medio de
cuatro subvariables: Logro, Poder, Filiacién y Reconocimiento.

También se realiza una comparacién con la confiabilidad del CMT y la confiabilidad
del test MEIL, dado que el primero generd una confiabilidad de 0,72, siendo ésta,
aceptable. Por su parte, la confiabilidad de test MEIL fue excelente, con una
puntuacién de 0,990, destacando un mayor indice de confiabilidad para medir
la motivacidn.

Finalmente, el proceso de la baremacién, también conocido como escalamiento
de una medida, es un elemento de gran relevancia en el proceso de elaboracion
y uso de un instrumento de medida. La transformaciéon de una puntuacidn
ayuda al usuario a inyectar significado a un determinado valor, de acuerdo
con el comportamiento de un conjunto de observaciones. Si el instrumento
dispone de un manual, éste deberia reportar los baremos de la medida con las
transformaciones necesarias, si es pertinente, ademds de las indicaciones bdsicas
para interpretar debidamente cualquier puntuacién (Valero, 2013). En apoyo de
dicho sustento tedrico, tanto la prueba MEIL como la prueba ML realizaron la
baremacidn, trasformando los puntajes directos en puntajes derivados, que son
interpretables estadisticamente.

Como lo menciona la teoria, la construccion de un baremo de calidad depende
de la muestra utilizada para servir de referencia (Rodriguez, 2012, citado por
Valero, 2013). En apoyo a ello, la muestra del presente estudio fue amplia, ya que
estuvo constituida por 265 personas; por su parte, la prueba ML fue aplicada
a 385 personas, siendo ésta, una muestra extensa. Como sustento tedrico
de lo anterior, los valores seleccionados en la muestra no pueden ser valores
cualesquiera, sino valores representativos del grupo al que pertenecen los
sujetos cuyas puntuaciones se desea interpretar. De otro lado, la muestra de
referencia, la que se toma como norma o baremo para la interpretacién, debe
acercarse tanto como sea posible a las caracteristicas mas relevantes de la
poblacién de la que ha sido extraida (Valero, 2013).
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Es importante mencionar que los baremos de la mayoria de los instrumentos de
evaluacidn, sinotodos, estansujetos a circunstancias que limitanla generalizacién
de sus valores. El esfuerzo de todo investigador deberia dirigirse a minimizar
o atenuar dentro de lo posible estos sesgos y, en todo caso, informar siempre
detenidamente a los usuarios del instrumento, respecto a qué se ha hecho y
cémo se ha resuelto. También resulta significativo hablar de la homogeneidad
de la muestra, ya que hace referencia a la necesidad de controlar la presencia
de efectos de confusidn o extrafios que puedan sesgar o incluso invalidar las
interpretaciones que sean derivadas de esa muestra (Valero, 2013).

Siendo asi y confirmando lo mencionado en la parte tedrica frente alos baremos,
la prueba ML generd once baremos, distribuidos de la siguiente manera: un
baremo general; dos baremos por género: masculino y femenino; cuatro baremos
por edad: entre 18 a 20 afios, entre 29 a 39 afos, entre 40 a 50 aflos y mayores
de 50 afios; tres baremos por tipo de contrato: contrato de término indefinido,
contrato de término definido, igual o superior a un afio, contrato de término
definido inferiora unafioy contrato temporal. La prueba MEIL parala baremacién
realizd la transformacidén de las puntuaciones directas, asignando un puntaje en
una escala de uno a cien, indicando segun ello, la dimensién de motivacién en
la cual se encuentra el sujeto: se ubicard en Motivacién Intrinseca con puntajes
entre 100-81; en Motivacién Extrinseca - Regulacion Integrada con puntajes de
80-61; en Motivacidon Extrinseca — Regulacién Identificada con puntajes de 60-41;
en Motivacion Extrinseca — Regulacidn Introyectada con puntajes de 40-21y la
Motivacidn Extrinseca — Regulacidon Externa con puntuaciones de 21 0 menos;
es decir, que esta parte es supremamente importante para la interpretacion de
los resultados que se obtendrd a través de la aplicacién de la prueba; ademds
estas dos pruebas se destacan frente a la prueba ML, que no realiza el proceso
de baremacidn.

5. Conclusiones

Para el presente estudio, el enfoque se realizé en la motivacién trasladada al
ambito laboral, la cual puede definirse como un proceso mediante el cual un
trabajador, impulsado por fuerzas internas o que actdan sobre él, inicia, dirige
y mantiene una conducta orientada a alcanzar determinados incentivos que le
permiten la satisfaccidon de sus necesidades, mientras simultdneamente intenta
alcanzar las metas de la organizacién (Pelayo, s.f.).

Asi, la gran importancia del constructo se origind en la idea de crear una
herramienta para que pudiera ser medida; por ello, esa meta se convirtié en el
objetivo general de la presente investigacion; el proceso para alcanzarla estuvo
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guiado por objetivos especificos enfocados enidentificar la validez de contenido,
la validez de constructo y la confiabilidad. En ello fue importante destacar la
participacidon conjunta de la psicologia y la psicometria, conceptualizadas de
manera individual y su operacién en conjunto.

Se logré la validez de contenido, gracias al conocimiento tedrico alrededor
de ello, puesto que, trasladado a la practica, el proceso se realizé de manera
eficiente. La novedad del instrumento partié de la eleccién de la teoria de
motivacién extrinseca e intrinseca propuesta por Ryan y Deci (2000); en ella se
hace un principal enfoque en interiorizar la motivacién, es decir, en transformar
la motivacién extrinseca en intrinseca, pasando por diferentes etapas, tales
como: las regulaciones externa, introyectada, identificada e integrada, lo cual no
habia sido retomado por investigadores para la creacion de pruebas. La claridad
sobre la teoria permitié plantear los items caracteristicos de cada dimensidn.

Ademas, en la validez de contenido, la evaluacidn realizada por los jueces
expertos en psicologia organizacional, psicologia clinica y psicometria fue
exitosay de gran valor para el proceso investigativo, pues con ellos se dio a lugar
al primer instrumento usado para la aplicacidn de la prueba piloto.

Por su parte, la prueba piloto se ejecuté de manera adecuada, en espacios
controlados y a papel y lapiz; aplicada a 30 personas que cumplian con las
caracteristicas identificadas, es decir, que fueran profesionales docentes activos
laboralmente y que dieran su consentimiento para ser parte de la investigacion.
Dicha prueba permitié recolectar la informacién segtin las respuestas dadas a un
total de 80 items; se logrd hacer un cdlculo de confiabilidad previa donde el Alfa
de Cronbach fue de 0,934, siendo éste, excelente. Del mismo modo, la aplicacién
de la prueba permitié hacer correcciones importantes en redaccion, ortografiay,
en general, en la validez de facie.

Por otra parte, se logrd realizar la aplicacidon a la muestra planteada en los
parametros de poblacién y muestra, y, ademds, fue muy util hacer uso de las
herramientas tecnoldgicas para la aplicacion de pruebas psicométricas, en pro
de que este proceso fuera eficiente, destacando en ello el manejo organizado y
adecuado de la informacion.

También se destaca que la prueba obtuvo la confiabilidad como caracteristica
psicométrica, logrando alfa de Cronbach de 0,990, siendo éste excelente.
Los alfas de Cronbach de cada dimensién fueron los siguientes: la regulacién
externa con ocho items, 0,714; la regulacion introyectada con diez items, 0,902;
la regulacién identificada con seis items, 0,956; la regulacion integrada con diez
items, 0 ,972. Con ello, el alfa de Cronbach de la motivacién extrinseca con 34
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items es: 0,971, la motivacidn intrinseca por su parte constituida por 39 items,
dio una alfa de Cronbach de 0,987.

De igual manera, el proceso para determinar dicha confiabilidad logrd, ademas,
identificar que los items inversos arrojaban varianzas y correlaciones contrarias a
lo esperado; por ello se dio la eliminacién de los items de este tipo, dado que no
aportaban a la consistencia interna de la prueba.

Se alcanzd la validez de constructo, iniciando con la aplicacidn de la prueba
KMO y Bartlett, que dieron como resultado en la primera, 0,979; y en la segunda
significancia de o, siendo adecuados para realizar el respectivo andlisis factorial.
Pasando por la matriz de correlacién de anti-imagen, que permitié eliminar un
ultimo item, con lo cual se concluye que la prueba quedé constituida por un total
de 72 items directos, ninguno inverso. En la varianza de factores se ultima el
uso del método de extraccién: andlisis de componentes principales, en donde
se encontrd la divisidn en cuatro factores o componentes con porcentajes de
66,929 %, 3,755 %, 2,661 % y 2,364 %, respectivamente.

El método de rotacién con Varimax con normalizacién Kaiser permitié conocer
los items por componente:

i En eI componente 1 657 55} 297 257 28’ 24) 73) 26) 32’ 237 53’ 54} 58) 37) 27}
62, 42, 59, 43, 60, 51, 18, 49, 67, 61, 22, 47, 71, 36, 40, 13, 16, 46, 63, 31, 14,
17,72, 70, 66, 44, 21, 30, 34, 15.

e Enel componente 2: 41, 50, 52, 48, 33, 56, 39, 68, 1, 69, 19.
e Enel componente 3:3, 4, 5,10, 12, 9, 8, 2, 11, 6.

e Enel componente 4: 64, 35,57, 45,20y

e Enelcomponentes:7.

Por ultimo, se logrd las caracteristicas psicométricas de la prueba con niveles
de validez y confiabilidad pertinentes, para considerar que el instrumento MEIL
mide satisfactoriamente la variable motivacién.
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