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Resumen

En este articulo se da a conocer las estrategias de
ensefianza mediadas por las TIC, empleadas por
los docentes de la Institucion Educativa Técnico
Agropecuaria Rodrigo Lara Bonilla, caracterizandolas
de acuerdo con la forma en que son empleadas.
Para ello se utilizé la metodologia mixta, ya que se
cuantificd y cualificé los datos obtenidos a través de
las encuestas realizadas a docentes y estudiantes.
En cuanto a la aplicacién de estrategias diddcticas, se
concluye que los docentes desconocen los principios
didacticos a la hora de plantear actividades que
impliquen el uso de tecnologfas, ya que emplean
metodologias tradicionales; ademds, se requiere
de capacitacion para un mejor conocimiento de
las nuevas tecnologias aplicadas en el sector
educativo. Se recomienda a docentes y directivos
tomar la iniciativa para autocapacitarse o solicitar
apoyo institucional en el conocimiento, apropiacion
y uso didactico de las TIC, que permitan mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Palabras clave: estrategias de ensefianza, estrategias
didacticas, estrategias pedagdgicas, tecnologia
educativa, TIC.
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Teaching strategies mediated by ICT, used by
teachers at Rodrigo Lara Bonilla, Technical-
Agricultural Educational Institution in La
Llanada

Abstract

This article provides information about teaching strategies mediated by
ICT, employed by teachers at Rodrigo Lara Bonilla, Technical Agricultural
Educational Institution, characterized according to how they are used.
Mixed methodology was used, because the data obtained was quantified
and qualified through surveys of teachers and students. Regarding the
implementation of teaching strategies, it is concluded that teachers ignore
teaching principles when planning activities involving the use of technologies
as they make use of traditional methodologies. Additional training is required
for a better understanding of new technologies in the educational sector.
Teachers and administrators are advised to take the initiative to self-training
or request institutional support in knowledge, appropriation and educational
use of ICT, enabling them to improve the teaching-learning process.

Key words: teaching strategies, instructional strategies, educational
technology, ICT.

Estratégias de ensino, mediadas pelas TIC, usadas
pelos docentes na Instituicdio Educativa Técnico-
Agropecudria Rodrigo Lara Bonilla, em La
Llanada

Resumo

O artigo revela estratégias de ensino mediadas pelas TIC que utilizam os
professores da Instituicdo de Ensino Técnica-Agropecudria Rodrigo Lara
Bonilla, as quais foram caracterizadas de acordo com a forma como elas sdo
empregadas. A metodologia mista foi usada, porque os dados obtidos foram
quantificados e qualificados por meio de pesquisas de professores e alunos.
Em relagdo a aplicagao de estratégias de ensino, pode considerar-se que os
professores ignoram os principios de ensino no planejamento das atividades
que envolvam o uso de tecnologias como eles fazem uso de metodologias
tradicionais. O treinamento adicional é necessdrio para uma melhor
compreensdo das novas tecnologias no setor educacional. Professores e
administradores sdo aconselhados a tomar a iniciativa de autoformacdo ou
solicitar apoio institucional no conhecimento, apropriacao e uso educativo
das TIC, que poderia melhorar o processo de ensino-aprendizagem.

Palavras-chave: estratégias de ensino, estratégias didaticas, estratégias
pedagdgicas, tecnologia de educacao, TIC.
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1. Introduccion

El uso inadecuado de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en
el ambito educativo, ha originado la necesidad en los docentes e instituciones de
reflexionar para garantizar el aprovechamiento maximo de estos recursos, con el
fin de apoyar y facilitar el aprendizaje de los estudiantes.

En la actualidad se evidencia cdmo la responsabilidad en el uso de las TIC
se remite exclusivamente al profesor de informdtica, cuyas practicas se limitan
al manejo basico del computador, muchas veces carecen de intencionalidad
educativa y se vuelven en actividades de corte muy tradicional.

Es por ello que, se hace necesario evaluar las estrategias de ensefianza mediadas
por las TIC, que emplean los docentes de la Institucion Educativa Técnico
Agropecuaria Rodrigo Lara Bonilla, del municipio de La Llanada, cuyo objetivo
general estuvo direccionado a la caracterizacion de dichas estrategias y como
son empleadas por los docentes de ésta institucién, ademds, se propuso un plan
de mejoramiento para optimizar el uso de las TIC en la ensefianza. Se empled la
metodologia mixta ya que se cuantificd y cualificé los datos obtenidos a través
de las encuestas realizadas a docentes y estudiantes, para realizar un analisis
comparativo de los resultados obtenidos.

De acuerdo con el Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN, 2004) en su
documento “Una llave maestra las TIC en el aula”, se afirma que:

Incorporar las nuevas tecnologfas a la educacién no es prenda de garantia para
mejorar los procesos de aprendizaje, porque ademds de incorporarlas se requiere
desarrollar estrategias pedagdgicas y didacticas validas y actualizadas. Por lo que
se establece que la calidad educativa en los procesos de aprendizaje no depende en
forma directa de la tecnologia sino de la manera como se usan para desarrollar
practicas innovadoras con las mismas. (p. 29).

Por tanto, la calidad educativa depende en gran parte del método de
ensefianza bajo el cual se integre la tecnologia, asi como de las actividades de
aprendizaje que realizan los estudiantes con dichos recursos y del buen uso
que el docente dé a este recurso, al momento de utilizarlo dentro de sus clases.

2. Metodologia

Dentro de la investigacion se empled la metodologia mixta, aprovechando las
fortalezas de la metodologia cualitativa y cuantitativa, y de esta forma dar una
mejor validacién de la informacidn recolectada.

La investigacion de métodos mixtos, es el complemento natural de la investigacién
tradicional cualitativa y cuantitativa. Los métodos de investigacién mixta ofrecen
una gran promesa para la practica de la investigacion. La investigacion de métodos
mixtos es formalmente definida aqui como la busqueda donde el investigador
mezcla o combina métodos cuantitativos y cualitativos, filoséficamente es la
"tercera ola”. (Johnsony Onwegbuzie, 2004, p. 14).

Eltipo deinvestigacidon desde el punto de los alcances de la misma fue descriptivo
propositivo, que segtin Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006):

El propésito del investigador es describir situaciones y eventos; esto es, decir
cdmo es y se manifiesta determinado fenémeno. Los estudios descriptivos buscan
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especificar las propiedades importantes de personas, grupos, -comunidades o cualquier
otro fendmeno que sea sometido a andlisis (Dankhe, 1986). Miden y evaltan diversos
aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno o fendmenos a investigar.
Desdeel punto de vista cientifico, describir es medir. Esto es, en un estudio descriptivo
se selecciona una serie de cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente,
para asfy valga la redundancia describir lo que se investiga. (p. 71).

De manera que, dentro de la investigacion se empled este tipo de enfoque,
realizando la descripcién de los hechos referentes a la informacién recolectada
acerca de las estrategias mediadas por las TIC que se vienen empleando por
parte de los docentes en esta institucion. Luego, se aplicé los instrumentos de
recoleccién de informacién, para poder dar a conocer los resultados, de manera
que se pudiera proponer un plan de mejoramiento que permita mejorar la
implementacion del recurso tecnoldgico.

Poblacién. Docentes y estudiantes de la Educativa Técnico Agropecuaria Rodrigo
Lara Bonilla. Se tomé toda la poblacién, debido a que es reducida.

Unidad de analisis

Docentes: son las personas vinculadas la instituciéon educativa. El nimero de
docentes es de diez, como se indica en la Tabla 1.

Tabla 1. Poblacion de docentes

Seccién Numero de docentes
Primaria 3
Secundaria 7
Total docentes 10

Estudiantes: se incluyeron estudiantes de primaria y secundaria desde grado
primero hasta grado once en edades entre 6 a 18 afios de edad, pertenecientes a
la institucion. El ndmero de la poblacién es de 146 como se indica en la Tabla 2,
debido a esto no se realizé muestreo.

Tabla 2. Poblacién de estudiantes

Grado Numero de estudiantes
Primero 5
Segundo 1
Tercero 12
Cuarto 18
Quinto 16
Sexto 23
Séptimo 18
Octavo 13
Noveno 12
Décimo 1
Once 7
Total 146
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Fuentes de informacién

Fuentes Primarias. Buonocore (1980), define a las fuentes primarias de
informaciéon como “las que contienen informacién original no abreviada ni
traducida: tesis, libros, nomografias, articulos de revista, manuscritos. Se les
[lama también fuentes de informacién de primera mano...” (p. 229). Incluye la
produccién documental electrdnica de calidad.

Tabla 3. Fuentes Primarias

Fuente Docentes

Analizar el uso de las TIC por parte de los docentes
Objetivo de la Institucidn Educativa Técnico Agropecuaria Rodrigo
Lara Bonilla, municipio de La Llanada

Técnica Encuesta

Fuente Estudiantes

Analizar el uso de las TIC por parte de los docentes
Objetivo de la Institucién Educativa Técnico Agropecuaria Rodrigo
Lara Bonilla, municipio de La Llanada

Técnica Encuesta

Fuentes Secundarias. Buonocore (1980, p. 229) las define como aquellas que
“contienen datos o informaciones reelaborados o sintetizados...”. Ejemplo de
ella serian los resimenes, obras de referencia (diccionarios o enciclopedias),
un cuadro estadistico elaborado con muiltiple fuentes, entre otros.

Tabla 4. Fuentes Secundarias

Fuente Documentos existentes.

Documentos existentes. Manuales
Manuales

Existencia de TICen la instituciéon objeto de
Objetivo estudio, dentro de lasdistintas dependencias
encargadas de su administracion

Técnica Observacion

Técnicas de recoleccion de la informacion

La encuesta. Es una busqueda sistemdtica de informaciéon en la que el
investigador pregunta a los investigados sobre los datos que desea obtener,
y posteriormente relne estos datos individuales para obtener durante la
evaluacidon datos agregados. Con la encuesta se trata de:

Obtener, de manera sistemdtica y ordenada, informacién sobre las variables que
intervienen en una investigacion, y esto sobre unapoblacién o muestra determinada.
Esta informacién hace referencia a lo que las personas son, hacen, piensan, opinan,
sienten, esperan, desean, quieren u odian, aprueban o desaprueban, o los motivos
de sus actos, opiniones y actitudes. (Visauta, 1989, p. 259).

Para la presente investigacion se encuestd a 146 estudiantes desde grado
primero a grado once como se identifica en la Tabla 2 y a 10 docentes (Tabla
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1) para de esta forma realizar un andlisis comparativo de las respuestas dadas.

Grupo focal. Es una técnica de recoleccidon de datos mediante una entrevista
grupal semiestructurada, la cual gira alrededor de una tematica propuesta
por el investigador. Se han dado diferentes definiciones de grupo focal; sin
embargo, son muchos los autores que convergen en que éste es un grupo de
discusidon, guiado por un conjunto de preguntas disefiadas cuidadosamente
con un objetivo particular (Aigneren, 2006; Beck, Bryman y Futing, 2004). El
propdsito principal del grupo focal es hacer que surjan actitudes, sentimientos,
creencias, experiencias y reacciones enlos participantes; esto no seria facil de
lograr con otros métodos. Ademds, comparados con la entrevista individual,
los grupos focales permiten obtener una multiplicidad de miradas y procesos
emocionales dentro del contexto del grupo (Gibb, 1997).

El grupo focal fue aplicado a cuatro docentes de la institucion, teniendo
en cuenta su drea de trabajo y la seccién a la que pertenecen -primaria y
secundaria-, de manera que se pudo confrontar opiniones, realizar analisis y
sacar las respectivas conclusiones.

La observacién. Es un elemento fundamental de todo proceso investigativo;
en ella se apoya al investigador para obtener el mayor nimero de datos. Es una
técnica que consiste en observar atentamente el fendmeno, hecho o caso, tomar
informacién y registrarla para su posterior analisis. Seguin comenta Hernandez et
al., (2006, p.) “observar no significa solo ver, es estar atento a muchos detalles o
eventos, adentrarse en profundidad y mantener una reflexién permanente”.

La observacidn permitié la revisiéon directa de los planes de drea que llevan los
docentes y se realizé su correspondiente andlisis, para luego dar a conocer
las respectivas sugerencias que permitieran incluir las TIC en la ensefianza,
mejorando su quehacer docente. La informacién obtenida con la observacién
fue corroborada con los datos obtenidos en las encuestas aplicadas a los
actores de la investigacion.

3. Resultados

Para realizar el proceso de recoleccién de informacidon se planted una
poblacién de 10 docentes, encuestados en un 100 %; en cuanto a los estudiantes
se encuestaron 146 de los diferentes grados de primaria y bachillerato,
correspondientes a la poblacién total de estudiantes como lo indica la Tabla
2, cumpliendo con las poblaciones propuestas en los aspectos metodoldgicos.

Una vez realizadas las encuestas y aplicado el guion para el grupo focal, se revisé
todo elmaterial en suformaoriginal, se organizaronlos datos por cada participante
en forma independiente, para luego realizar el proceso de codificacién, dando
una lectura detallada de cada una de las respuestas de docentes y estudiantes;
finalmente, se dio inicio del “proceso de identificar palabras, frases, temas o
conceptos dentro de los datos de manera tal que los patrones subyacentes
pudieran ser identificados y analizados” (Mayan, 2001, p. 24).

Se empled el programa SPSS para la codificacion de los datos de las encuestas
aplicadas a docentes y estudiantes, para luego realizar el correspondiente
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analisis de la informacién en forma bivariante (2 variables ala vez); se obtuvieron
los siguientes resultados.

3.1 Resultados objetivo 1. Describir el uso y concepcion de las TIC
que tienen los docentes de la Institucion Educativa Técnico Agropecuaria
Rodrigo Lara Bonilla

Dentro de la investigacidn, para poder evaluar este objetivo se tuvo en
cuenta la categoria: conocimiento, y dentro de ella los indicadores: formacion
académica, experiencia laboral, nivel de interés por empleo de las TIC y las
concepciones que poseen los docentes acerca de las TIC; a continuacién se
detallan los resultados encontrados.

Formacién académica y experiencia laboral. Se ha tomado el andlisis bivariante
(2 variables), la formacién académica actual de los docentes y su experiencia
laboral. El uso de las TIC en |la educacién exige de los docentes una preparaciény
cualificacién en el temay en pedagogia, respecto a la formacién académica de los
profesores se puede evidenciar, en la Tabla 5, que el 60 % de los docentes posee
Unicamente una preparacién profesional, asi mismo, el 40 % son relativamente
nuevos en la institucién, debido a que su experiencia laboral oscila entre uno
y cinco afios. Respecto a este ftem, el MEN propone que los docentes de la
educacidon media y bdsica deben tener formacién posgradual, con el fin de
garantizar la calidad de la educacién; por tanto, es necesario que las directivas
de la institucion fomenten y faciliten la formacién posgradual de sus docentes,
ya que solo dos docentes poseen especializacion y uno de ellos, maestria.

Tabla 5. Formacién académica vs. experiencia

Experiencia

Formaciéon 1as5afios 6a10afios Masde10anos Total

Universitario 3 1 2 6
Especialista 0 0 2 2
Magister 1 0 1 2
Total 4 1 5 10

Nivel de interés. Como se evidencia en la Figura 1, se toma en cuenta cinco
niveles de interés: nulo, bajo, medio, alto y mdximo, entendiendo por ellos,
la motivacidon que los docentes poseen frente a tres alternativas: interés en
manejar las TIC en clase, interés por aprender mas sobre las nuevas tecnologias,
y si el uso de las TIC es un recurso importante para mejorar la ensefianza.

En lo referente a los niveles:

e Nivel nulo: no posee ninguna iniciativa ni motivacion acerca del tema a
tratar.

e Nivel bajo: tiene un poco de motivacién acerca del tema a tratar.

e Nivel medio: posee interés y motivacion para comprender el tema a
tratar.
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e Nivel alto: posee gran motivacidn, se exige asi mismo para entender
mejor el tema a tratar.

e Nivel maximo: tiene gran interés, se exige, busca mecanismos y
herramientas para comprender el tema a tratar.

Es por ello que los docentes consideran el uso de las TIC como un recurso
importante para mejorar la ensefianza, con un porcentaje de 90 %, es decir,
como se evidencia en la Figura 1, su interds es maximo, asi como también el
10 %, es decir un docente tiene un nivel de interés alto, ya que esto mejoraria el
aprendizaje y facilita la ensefanza.

El interés por aprender mds sobre las nuevas tecnologias, se evidencia un 60 %, con
interés maximo por incursionar y escudrifiar en el aprendizaje de dichas tecnologias;
30 % un nivel alto y un 10 % un nivel medio. Es importante su interés, ya que a todos les
interesa aprender, solo que algunos se les dificultan por el tiempo.

El interés por el manejo de las TIC en clase, se presenta con un 40 % con un interés
maximo, 30 % nivel alto, 10 % nivel medio y el 20 % un nivel bajo; este porcentaje se
debe a que los dos docentes que poseen este nivel de interés no conocen sobre el
manejo de dichas herramientas, y eso hace que tengan temor a su empleo en clase.

u | | u
Nulo Bajo Medio Alto Maximo

El uso de las TIC recurso importante para
mejorar la ensefianza

Aprender mas sobre las nuevas tecnologias

Manejo de TIC en clase

Figura 1. Interés en el uso de las TIC.

3.2 Resultados objetivo 2. Identificar los recursos tecnolégicos utilizados
como materiales didacticos educativos por parte de los docentes

Para la evaluacidn de este objetivo se tuvo en cuenta la categoria: conocimiento,
apropiacion, detallando como indicadores: uso del computador, uso de recursos
tecnoldgicos y nivel de conocimiento.

Uso del computador. El computador se ha convertido en una herramienta
importante para el manejo y uso de las TIC, respecto al uso del computador se
tomaron en cuenta varias acciones en las que podrian utilizalo y los resultados
segun la Figura 2 son:

e Escribir textos, los docentes 50 % casi siempre lo utilizan, el 40 % a
veces, y el 10 % o sea un docente nunca.

e Para disefiar presentaciones el 50 % a veces, el 30 % casi siempre, un 10
% rara vez y un 10 % nunca.
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e Para enviar y recibir correos electrénicos: 50 % a veces, 30 % casi
siempre, un 10 % siempre y un 10 % nunca.

e Lo utilizan para conversaciones a través de internet, 40 % nunca, esto
se debe a la falla del servicio de internet en esta zona, 30 % casi siempre,
10 % siempre con servicio privado de internet, 10 % a veces, 10 % rara vez.

e Para buscar informacién 40 % siempre, 40 % a veces, 10 % casi siempre
y un 10 % rara vez.

e Lo emplean para la elaboracidn de material para clase: un 40 % a
veces, el 30 % casi siempre, un 10 % siempre, un 10 % rara vez y 10 % nunca.

Elaborar material para clase \/1 1 B 4
Capacitacién Docente 2 2
Buscar Informacién |2 4 [ 1 [ T |
Escuchar Musica 2
Conversaciones a través de internet || 4 | 1
Enviar/recibir correos electrénicos "h 5
Disefiar presentaciones \_m 5 [ 3 [
Escribirtextos | 1 0 4 “
o 2 4 6 8 10
[MNunca B Raravez [ Aveces M CasiSiempre M Siempre

Figura 2. Uso del computador.

Se pueden evidenciar las dificultades que presentan los docentes entrevistados
para el uso del computador en sus actividades académicas, requiriendo
muchas veces la ayuda de otros compafieros o alumnos sobresalientes, para
solventar necesidades que se les presentan.

Uso de elementos tecnolégicos. Respecto al uso personal de las TIC los
docentes segun la Tabla 6, un 90 % de los docentes, poseen computador en
su casa, asi como también un 90 % poseen correo electrdnico y lo sabe utilizar,
el 60 % usan el computador en el colegio, el 50 % posee celular con plan de datos,
de la misma forma el 50 % posee internet, tan solo el 20 % posee tablet y el
10 % tiene un blog académico, de donde se puede evidenciar que hace falta de
elementos y herramientas, asi como también la autocapacitacién, que permita
a los docentes un mejor aprovechamiento de las TIC en el aula.

Tabla 6. Uso de elementos Tecnoldgicos

Nivel de uso Cantidad Porcentaje
Computador personal o portatil 9 90 7%
Computador en el colegio 6 607%
Tablet 2 20%
Celular con plan de datos 5 50 %
Internet 5 50 %
Correo electrénico 9 90 7%
Blog académico 1 107%
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Nivel de conocimiento. El docente, en la época actual debe conocer y emplear
diferentes herramientas para el manejo de la informacidn, es por ello que el
docente debe estar a la vanguardia de los avances y ain mas, en el empleo de
dichas herramientas para mejorar su quehacer educativo.

Dentro de esta categoria se tuvieron en cuenta cuarto tipos de niveles de
conocimiento:

e Nivel nulo: carece de conocimientos respecto a un tema especifico.

e Nivel bajo: tiene poco conocimiento acerca de un tema especifico.

e Nivel medio: posee conocimiento acerca de un tema especifico.

e Nivel alto: tiene el conocimiento adecuado acerca de un tema especifico.

Es asi como respecto a este punto, los docentes afirman, como se muestra en la
Figura 3, en cuanto al manejo de programas y aplicaciones de uso académico:
el 50 % de los docentes poseen un nivel bajo, un 20 % nivel nulo, 20 % nivel medio
y tan solo un 10 % nivel alto.

En lo que se refiere a la creacion de paginas Web, un 40 % de los docentes posee
un nivel nulo, es decir carecen de este conocimiento, 50 % bajo y 10 % nivel medio.

En el manejo de redes sociales, un 30 % posee nivel medio, 40 % nivel bajo, 20
% nivel nulo, y 10 % nivel alto.

Respecto a las estrategias pedagdgicas con TIC, el 40 % posee nivel medio, 30
% nivel bajo, 20 % nivel nulo y sélo el 10 % nivel alto.

Asi también, en el manejo basico del computador poseen 60 % nivel medio, 30 %
nivel bajo, y 10 % nivel alto; de igual forma en el manejo de informacién (texto,
sonido, video) se presenta un 50 % con nivel medio, 30 % nivel bajo, 10 % nivel nulo
y 10 % nivel alto.

Hay que resaltar que uno de los docentes posee un nivel alto en todos los items
evaluados, debido a que €l es autodidacta y estudioso de las novedades que
surgen en cuanto a herramientas aplicadas en el sector educativo; sin embargo,
es preocupante que otros docentes poseen nivel bajo y hasta nulo, se debe
concientizar y llevar al mejoramiento de sus conocimientos para que de esta
forma, puedan aprovechar mejor estos recursos en su quehacer pedagdgico.

Programas o aplicaciones de uso académico

Estrategias Pedagdgicas con TIC

Manejo de Redes Sociales

Manejo de Informacion

Creacién de Pagina WEB

Buscar Informacién en Internet

Manejo Basico del PC

[JAlto EMedio [1Bajo MENulo

Figura 3. Nivel de conocimiento.
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3.3 Resultados objetivo 3. Identificar las estrategias didacticas, mediadas
por las TIC, que emplean los docentes de la Institucion Educativa Técnico
Agropecuaria Rodrigo Lara Bonilla

Para evaluar este objetivo se tuvo en cuenta las categorias: conocimiento y
apropiacién, detallando como indicadores las estrategias diddcticas mas
utilizadas por los docentes de la institucion. Aclarando que las estrategias
didacticas hacen parte de las estrategias pedagdgicas que se querian identificar,
ademads se pretendid evidenciar si dentro de esas estrategias didacticas se
emplean materiales tecnoldgicos, constatando que su empleo es bajo, como se
lo habia reiterado anteriormente, tal vez por el desconocimiento y temor al
empleo de herramientas nuevas; sin embargo, a través de esta investigacion
se aspira a dar a conocer los resultados y poner en practica el plan de
mejoramiento, el cual, ya empezd con la inclusién de las TIC en proyectos de
aula en las diferentes dreas.

Estrategias diddcticas tradicionales - estrategias mediadas por las TIC. Teniendo
en cuenta que las estrategias de ensefianza buscan facilitar la comprensién
y entendimiento de un tema especifico a tratar, apropiandose de herramientas,
ya sean tradicionales o tecnoldgicas que logren mejorar el aprendizaje del
estudiante. Segun las encuestas aplicadas a docentes y a estudiantes, las
estrategias didacticas mas utilizadas son la clase magistral, las exposiciones, los
talleres e intentan innovar con los proyectos de aula.

Tabla 7. Frecuencia de las estrategias diddcticas docentes vs. estrategias evidenciadas por
estudiantes

Estrategia didactica Docentes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
Clase magistral 10 100 % 134 92%
Exposiciones 10 100 % 139 95%
Talleres 10 100 % 140 96 %
Laboratorios 9 90 % 67 46 %

VideoForos 10 0% 29 0%
Salidas de Campo 5 50 % 99 687%
Debates 9 90 % 84 58 %

_Proyectosinvestigacién > 0% 6 &%
Organizadores 5 50 % 86 59 %
Analisis de Problemas 4 40% 59 40%
Juego de Roles 4 40% 20 14 %
Proyectos de aula 9 90% 107 73 %

Como se evidencia en laTabla7, la estrategia didactica mas utilizada segun
los docentes es la clase magistral, con un porcentaje del 100 %, de igual forma
las exposiciones y los talleres, ademas se encuentran los debates y proyectos de
aula conun 90 %.
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Pero realizando la comparacidn directa con las respuestas de los estudiantes,
segun éstos, la estrategia de mayor uso son los talleres con un porcentaje del 96
%, seguido por las exposiciones 95 %, la clase magistral 92% y los proyectos de
aula 73%, sin dejar de lado las estrategias mediadas por las TIC, que segun los
docentes son: video foros 100 %, pero que segun los estudiantes tan solo el 20 %
lo estan llevando a cabo; los laboratorios en donde se puede hacer uso activo
de las TIC, los docentes dicen que 90 % lo llevan a cabo, pero los estudiantes no
lo corroboran asi, ya que solo el 46 % consideran que lo estan realizando; el ABP
(aprendizaje basado en problemas) de gran importancia para el empleo de las
TIC, tan solo el 50% de los docentes aseguran que lo realizan, en donde estan
de acuerdo los estudiantes con un 49 %; los organizadores graficos como
la elaboracién de mapas mentales y conceptuales, en la actualidad existen
software muy faciles de manejar y comprender, para los estudiantes y docentes,
lamayoria no los conocen, sin embargo el 50% asegura efectuarlos en forma
manual, como lo corroboran los estudiantes 59 %, en cuanto a las conferencias
que deberfan aprovechar todo el potencial de las TIC, sélo el 2 % de docentes
lo llevan a cabo, asi como también los proyectos de investigacién que durante
este afio, como se ha reiterado, se estan llevando a cabo gracias al apoyo de
INVESTIC, por lo cual se espera que este afio se lleven a feliz término y se
den a conocer los resultados.

4. Discusidn

Los docentes de la institucién, deben tomar la iniciativa para capacitarse por su
propia cuenta o solicitar apoyo institucional en el conocimiento, apropiacién y
uso didactico de las TIC, de forma que las empleen en sus clases y las vuelvan
mds dindmicas y divertidas, hay que resaltar que dicho empleo también
favorece a las instituciones que hoy en dia sean dotadas de mdas y mejores
recursos tecnoldgicos, que permiten a los docentes mejorar sus practicas
educativas a través de estrategias de ensefianza mediadas por las TIC.

Al respecto afirma Vidal (2006) que uno de los aspectos que mas limita el uso
de las nuevas tecnologias por parte de los docentes, es la falta de tiempo y
sumado a esto, la ausencia de programas de formacién o capacitacion en la
materia. Definitivamente, es necesario recurrir a la estrategia de institucionalizar
el uso de las TIC, insertandolas al proyecto educativo institucional como una
politica permanente que genere los suficientes espacios y tiempos para su
aprovechamiento en bien del mejoramiento del proceso de ensefianza.

En cuanto a la aplicacién de estrategias didacticas se concluye que los
docentes desconocen criterios o principios didacticos a la hora de plantear
actividades que impliquen el uso de nuevas tecnologias, puesto que emplean
metodologias tradicionales como llevar los estudiantes al aula de informatica
para que consulten conceptos y los transcriban al cuaderno. De manera que no
se estd generando innovacién educativa cuando se usan herramientas como el
computador e internet, la grabadora, el proyector y el televisor, pues no hay un
soporte didactico que los valide para mejorar su intencionalidad educativa.

"una comunidad conformada por estudiantes, maestros, directivos y padres y madres de familia de los
establecimientos educativos de los 61 municipios no certificados en educacién del departamento de Narifo,
cuyo enfoque es realizar investigacion a través del empleo de las TIC.
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Por lo que se comparte el comentario de Vidal (2006) en relacién a que la calidad
de los ambientes de educacién depende de la capacidad del docente para usar
la tecnologia y transformar el método de ensefianza tradicional. Una de las
estrategias que surgen después de obtener los resultados en esta investigacion
para optimizar el uso de las TIC y mejorar la ensefianza, tiene que ver con las
caracteristicas potenciales que ofrecen las TIC, precisamente con relacién a
la capacidad de interaccidon que generan cuando se utilizan de forma éptima,
ayudando a superar las barreras espacio-temporales, propiciando el trabajo
colaborativo entre compafieros o estudiantes de aulas diferentes, y para ello, es
necesariaunareformulacidndelapractica pedagdgica, dando mayor protagonismo
ala planeacion didactica, aprovechando las diferentes y variadas posibilidades que
nos ofrecen las nuevas tecnologias, entre las que se encuentran aplicaciones como
el uso de formatos multimedia e hipertextual, que hacen posible la navegacion
entre los diferentes elementos de una aplicacién o sitios web.

Aligual que Sosa, Hernandez y Brizuela (2006), se establece como las TIC posibilitan
la construccion de ambientes virtuales, el trabajo colaborativo y la construccion de
conocimiento. De igual manera que, como lo comenta Solano y Sdnchez (2010)
y Cabero (2001), cuando afirman, en relacién a los principios para el disefio de
medios, que el docente se convierte en un elemento esencial para concretar el
medio dentro de un contexto, y que los aprendizajes no se dan en funcién del
medio sino de acuerdo con la estrategia didactica que se aplique sobre él.

Se pueden evidenciar las dificultades que presentan en un alto porcentaje
los docentes entrevistados para el uso del computador, requiriendo muchas
veces la ayuda de otros compaferos o alumnos sobresalientes. Esta situacion
coincide con respuestas de los estudiantes cuando les sugieren iniciarse en un
proceso de capacitacion en el uso de las TIC, por lo que se concluye que dada la
responsabilidad tan grande que se les presenta a los docentes, es necesario estar
actualizados en cuanto al manejo del computador e internet y en sus diversas
y variadas aplicaciones, que se pueden implementar como una herramienta
fundamental en el escenario educativo.

En un estudio que titulado: El docente de educacién bdsica, ante el uso de
la tecnologia como recurso diddctico (Brisefio, 2006), las conclusiones mas
sobresalientes se refieren a que los docentes ante el compromiso que adquieren
con la sociedad, por el simple hecho de la labor que realizan, deben estar
abiertos a las innovaciones en materia educativa, poniendo especial énfasis en
los cambios vertiginosos que el mundo actual exige en cuanto a tecnologia.

Por lo tanto, hay que ser conscientes de la gran responsabilidad que el docente
tiene frente a los nuevos retos y avances tecnoldgicos, por lo cual es necesario
estar muy atento a los cambios que se presentan y no desfallecer ante los
obstaculos, sino buscar las estrategias didacticas mas adecuadas, empleando las
TIC, que permitan que el ambiente de ensefianza sea el mds apropiado para que
los estudiantes expresen toda su creatividad y dinamismo.

Los resultados de la investigacion arrojaron que los docentes de la Institucion
Educativa Técnico Agropecuaria Rodrigo Lara Bonilla, poseen un dominio basico
en cuanto al manejo de herramientas tecnoldgicas, catalogandolo en el enfoque
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relativo a la adquisicién de nociones basicas de TIC como plantea UNESCO (2008)
con el proyecto Estandares UNESCO de competencias en TIC para docente (ECD-
TIC), en el componente pedagogia, en el aspecto alfabetizacién tecnoldgica
(TIC), donde los docentes son capaces de adquirir conocimientos bdsicos sobre
los medios tecnoldgicos de comunicacidn mas recientes e innovadores. También:

Sabrdn cémo, dénde y cudndo utilizar, o no, esas TIC para realizar actividades
y presentaciones en clase, para llevar a cabo tareas de gestién y para adquirir
conocimientos complementarios tanto de las asignaturas como de la pedagogia, que
contribuyan a su propia formacién profesional. UNESCO (2008, p. 12).

Sin embargo, podemos decir que los medios didacticos utilizados, son
herramientas tecnoldgicas bdsicas, que mejoran el proceso de ensefianza;
como recomendacién hay que innovar y hacer uso de nuevas herramientas
tecnoldgicas como webQuest, blogs, paginas web, software educativo, que
permitirdn la optimizacién de la ensefanza, que, como lo dieron a conocer los
estudiantes, las clases serian mas amenas y divertidas.

Teniendo en cuenta los datos que se obtuvieron en la aplicacién de encuestas
a estudiantes y docentes en lo referente a las estrategias didacticas que los
docentes emplean actualmente, se determind que el docente sigue aplicando las
estrategias tradicionales como la clase magistral, las exposiciones, los talleres;
recurriendo siempre a materiales que generan monotonia y aburrimiento para
los estudiantes en sus clases.

Se evidencia que hay que brindar una capacitacion urgente alos docentes, en especial
a las docentes de primaria, iniciando por el nivel principiante, medio, avanzado en
cuanto al manejo del computador y sus aplicaciones, para asi aprovechar estas
herramientas, que muy posiblemente, mejorardn el quehacer docente.

Fue interesante hacer la comparacidn entre las respuestas de estudiantes y
docentes, ya que se puede corroborar que muchas veces no se dice la verdad y
son los estudiantes los que sugieren que los docentes se capaciten en el manejo
de las TIC, para asi hacer mds dindmicas, divertidas y participativas las clases.

Se espera también que con los proyectos de investigacion apoyados por
INVESTIC, liderado por Secretaria de Educacidn y la Universidad de Narifio, que
se iniciaron este afio, se lleven a feliz término y se den a conocer los resultados
de los mismos para analizar las debilidades y fortalezas que se presentaron alo
largo del desarrollo de dichos proyectos.

5. Conclusiones

El impacto de las herramientas TIC en las practicas educativas solo tendran
trascendencia en la medida en que se desarrolle un disefio curricular pertinente,
en el que se pretende mds que adquirir infraestructura y dotacién, que de por si,
es importante que se conciba, ademas es necesario direccionar la intencionalidad
pedagdgica de las actividades y procesos que se desencadenen con su uso.

Es importante que los docentes y directivos de la Institucion Educativa Técnico
Agropecuaria Rodrigo Lara Bonilla, tomen la iniciativa para capacitarse por su
propia cuenta o solicitar apoyo institucional en el conocimiento, apropiacion
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y uso didactico de las TIC, para implementarlas de forma frecuente en las
clases, siendo éste un factor clave para lograr que se dote a las instituciones
educativas de mas y mejores recursos tecnoldgicos, los docentes mejoren sus
practicas educativas a través de herramientas tecnoldgicas y metodoldgicas,
logrando ademds mejorar las estrategias de ensefianza.

En cuanto ala aplicacidn de estrategias didacticas, se concluye que los docentes
desconocen criterios o principios didacticos, a la hora de plantear actividades
que impliquen el uso de nuevas tecnologias puesto que emplean metodologias
tradicionales. De tal manera que no se estd generando innovacion educativa
cuando se usan herramientas como el computador e internet, la grabadora, el
proyectory el televisor sin ningun soporte didactico que los valide para mejorar
su intencionalidad educativa.

El uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacidn en las aulas
se ha ido incrementando paulatinamente, y en la actualidad, constituyen
herramientas fundamentales dentro de la ensefianza. Por eso es significativo
paralos docentes laformacidn sobre estas nuevastecnologias, ya que permiten
fortalecer sus competencias y habilidades dentro del desarrollo de temdticas
propias de su drea, mejorando su desempefio.

6. Conflicto de intereses

La autora de este articulo declara no tener ninguin tipo de conflicto de intereses
sobre el trabajo presentado.
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