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Introduccion

La vejez esta asociada usualmente a la enfermedad, improductividad y falta de autonomia de los seres
humanos, situacién que solo aplica en funcidn a la edad, lo que provoca la vulneracidn de los derechos y
la desigualdad durante el proceso de envejecimiento, como expresa Trecco (2020): “es un hecho social
cargado de significados creados por la sociedad, marcados por el miedo, el tabu y los prejuicios” (p.
1), lo que es evidente, incluso, en las politicas publicas que estan construidas desde el prejuicio y con
significados erréneos del envejecimiento, por lo cual es necesario tener una mirada mas real y optimista
sobre la gerontologia (Campillay-Campillay et al., 2021), de suerte que pueda disminuir la negatividad y
discriminacién de las personas mayores, desarrollando mecanismos para mitigar o prevenir las iatrogenias

(Nieto-Morales et al., 2017).

En los inicios de la pandemia por el COVID-19 fue dificil
establecer contacto con las personas mayores, por
representar un escenario de alto riesgo; sin embargo,
la situacion de emergencia sanitaria también fue una
oportunidad para cuestionar su realidad durante el
confinamiento, haciendo mds evidente la problematica
derivada de la vejez, pues al ser ellas las mas
perjudicadas, se pudo vislumbrar que son muchas las
que estan afectadas por tener que abandonar un trabajo
informal, por no tener un sistema de seguridad social
efectivo y porque no hay estrategias de manejo para
un envejecimiento activo y efectivo en confinamiento
(Lépez, 2020).

La aparicion del coronavirus humano COVID-19 ha
marcado un fuerte cambio en todos los dmbitos
de la vida, desde lo personal hasta lo profesional,
por lo que no es de sorprenderse que, en el caso de
las personas mayores, estén presentando cambios
abruptos en sus actividades diarias, ya sea en el drea
educativa, en la recreativa y en la de interaccién social

(Concepcién-Breton et al., 2020), a pesar de que en la
actualidad ya aparece una nueva normalidad debido a
la vacunacién, que permite integrarse nuevamente a
las actividades cotidianas, pero el miedo al contagio,
sumado a las medidas de bioseguridad, impide retomar
completamente las actividades grupales y, afecta de
alguna manera, el desempefio ocupacional de este
grupo poblacional, mas aun, cuando son consideradas
de alto riesgo.

Por estas razones, fue necesario desarrollar una
investigacidn sobre la situacién actual de las personas
mayores, a partir del conocimiento del nivel de
desempefio ocupacional en su interaccidon social,
actividades de aprendizaje y recreacidn, actividades de
lavida diaria e instrumentales, por medio delaaplicacién
de instrumentos de evaluacidn estandarizados
plasmados en una encuesta, con el fin de identificar el
impacto negativo que han generado el confinamiento
y el aislamiento social en su desempefo ocupacional.



Desde Terapia Ocupacional (TO), la intervencién
con personas mayores concibe la evaluacién de las
condiciones sociofamiliares, fisicas, cognitivas y socio
ocupacionales para disefiar planes y ejecutar acciones
que minimicen alteraciones, optimicen la calidad de
vida y promuevan el bienestar de este grupo etdreo
(Colegio Colombiano de Terapia Ocupacional, 2020);
por tanto, es pertinente de la competencia profesional;
los resultados seran la base para intervenir y mitigar las
alteraciones en el desempefio ocupacional que puedan
surgir como consecuencia de la pandemia por COVID-19.

A continuacién, se presenta una breve resefia,
resultado de la revisidn documental realizada para la
fundamentacién de la investigacion, base importante
para entender la condicidn de envejecimiento y los
estudios realizados en torno a las alteraciones en el
desempefio ocupacional durante el confinamiento por
la pandemia.

Desarrollo

Inicialmente, se hace referencia al informe realizado por
la Comisidn Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL, 2020), en el cual menciona el comportamiento
en paises de Centroamérica, evidenciando:

Una realidad donde unas vidas son mas valiosas
que otras, imponiendo una cultura del descarte
al privar a las personas mayores del derecho a ser
consideradas humanas, relegdndolas a ser solo
un nuimero y donde, en algunos paises, se [tomd]
medidas de forma inhumana e inaceptable. (p. 10)

Asimismo, el informe mostrd cuan vulnerables son las
personas mayores ante una pandemia, de acuerdo con
diversos factores, entre ellos la edad, las condiciones
de vida en las que viven, enfrentando riesgos que, en
la mayoria de los casos conducen a la muerte o a una
enfermedad grave; sin embargo, las circunstancias
variaron, dependiendo del plan de prevencidn utilizado
en diferentes pafses.

Sgaravatti y Herndndez (2020) sostienen que, en
Uruguay, las medidas tomadas para la poblacién
adulta mayor en tiempo de pandemia, como el
distanciamiento social con beneficio, limitacién de las
visitas y del contacto con otras personas, generd la
disminucién de los contagios en este grupo etdreo,
especialmente en los institucionalizados, pero, dejd
como consecuencia, disminucién de la vida activa
independiente, aislamiento, depresidén, “manifestacion
de grandes sindromes geridtricos como fragilidad,
inmovilidad, caidas y fracturas” (p. 83).

En otro estudio, Pinazo-Hernandis (2020) refiere que,
las limitaciones en las relaciones sociales aumentan el
problema preexistente de soledad y aislamiento entre
las personas mayores, dejando consecuencias para la
salud. Debido a la pandemia del COVID-19, se conocid
noticias alarmantes que provocaron emociones como
ansiedad, estrés, frustracién e incomodidad en las
personas, por la situacién incierta, riesgos reales de
contagioalasaludysobreinformaciénsobrelasituacion,
por lo cual se les pidié que examinaran las respuestas
adaptativas y desadaptativas al estrés e implementaran
comportamientos efectivos de autocuidado, como
un recurso para regular las emociones y experiencias
negativas que surgian.

De otro lado, Emerson (2020) examind el impacto del
refugio en el lugar y el distanciamiento social entre
adultos de 60 afios o0 mas durante el brote de COVID-19
en los Estados Unidos. Si bien el distanciamiento social
no es un fendmeno nuevo, nunca fue mas recomendado
0 mas comun en este pais, con antecedentes del servicio
de salud, que brinda asesoramiento a personas mayores
y adultos con enfermedades de alto riesgo, mediante
procesos de distanciamiento social y refugio en el
lugar donde se requiere que lleven una vida normal, a
menudo nueva, con pocos o ninglin precedente en el
pasado. Por ende, se vislumbrd cierta preocupacion
por el riesgo de soledad que aumentaba a medida que
disminuia la exposicién social. El objetivo del estudio
fue determinar el impacto del distanciamiento social
en las personas mayores de 60 afos, cuyos resultados
mostraron que, si bien algunos encuestados se las
arreglaban bien y no se sentian solos ni estresados, un
porcentaje significativo informé haber experimentado,
al menos, algo de angustia. Este estudio contribuyd
a tener una vision amplia de lo que sucedia en otros
paises donde, a pesar del desarrollo, también se
apreciaba escenarios de riesgo para esta poblacion,
por su marcada vulnerabilidad ante el encierro y el
aislamiento.

De igual modo, Briones y Moya (2020) analizaron
las estrategias de afrontamiento que adoptaron
las familias de adultos mayores por la depresidn
debida al confinamiento en Guayaquil, Ecuador, para
identificar acciones positivas. Para la recoleccidon de la
informacidn utilizaron tres instrumentos: la Escala de
Depresidn Geridtrica de Yesavage, la Escala de Apoyo
Social de Procidano y Heller y, la Escala de Adaptacién
de Olson, McCubbin y Larsen. La investigacion mostré
que, en la mediana edad aumenta la probabilidad de
aparicion o desarrollo de sintomas depresivos, pero las
estrategias de afrontamiento de la familia, los adultos
y los propios adultos mayores, no siempre tienen un



efecto directo sobre la depresién en los ancianos. El
aporte de este estudio radica en la importancia de
realizar evaluaciones con pruebas estandarizadas en el
contexto del seguimiento de esta poblacién vulnerable,
afirmando la relevancia de los cambios de estrategia
de mitigacidn en el desempefio profesional debido a la
pandemia.

A nivel de Colombia se ha investigado mucho sobre el
desempefio ocupacional de los adultos mayores, con el
fin de sentar las bases para la creacién de estrategias
0 programas que promuevan el envejecimiento activo,
basados en el reconocimiento de los factores humanos.
En cuanto a la esperanza de vida, ha aumentado; se
espera que, para el afio 2050 la poblacién de 60 afios y
mas, incremente cinco veces, superando a la poblacién
menor de 15 afos (Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica, DANE, 2022); esta situacién
tendrd un impacto generacional, social y cultural
en el pais, ya que incrementard la morbilidad y la
mortalidad, dado que el nivel socioeconémico es el
factor determinante que hace caer a cierta parte de la
poblacidn; las personas en la sociedad experimentan
desigualdad y pobrezay, por ende, no practican habitos
de vida saludables.

Uno de los estudios llevados a cabo en el pais se efectud
para obtener el diagndstico preliminar de los adultos
mayores, la dependencia y los servicios sociales; en
el estudio SABE Colombia (Ministerio de Salud, 2015)
se encontrd que, de la poblacidn de 65 afos, el 12,52
% posee limitaciones para moverse o caminar; el 3,35 %
en su autocuidado; el 2,3 % para hablar y, el 21,5 % para
realizar las actividades instrumentales de la vida diaria;
por lo tanto, requieren ayuda de otras personas que
actdian como enlace entre ellos y su entorno social, para
prevenir la tendencia al aislamiento. De este modo, el
pais vive un gran desafio al que debe dar respuesta
de forma oportuna, integral y a largo plazo, para la
problemdtica que abarca el proceso de envejecimiento
(Ministerio de Salud, 2015). Sin embargo, estos datos
estdn sujetos a revisidn, ya que la presencia de la
pandemia del COVID-19, con nefastas consecuencias a
nivel mundial, desencadend cambios significativos en
el colectivo poblacional de personas en cuanto a su
desempefio ocupacional, ya sea de trabajo, educacidn,
salud, compromiso social y otros. El aporte de este
estudio reside en la importancia de generar estrategias
y programas para promover el envejecimiento activo,
utilizdndolo como criterio para evaluar la demografia de
dicha poblacidn, creando una dindmica generacional,
social y cultural en el pais, promoviendo estilos de
vida saludables y reduciendo morbilidad y mortalidad
debidas al nivel socioeconémico de los ancianos.

También a nivel de Colombia, se reportd un estudio
sobre el COVID-19, respecto a las generalidades,
comportamiento epidemioldgico y medidas adoptadas
en medio de la pandemia en Colombia (Otoya et
al., 2020), donde se ha desarrollado medidas con
fuertes efectos socioecondmicos secundarios, con un
comportamiento epidemioldgico similar a otros paises.
Las medidas nacionales son medidas de salud publica
que se ha adoptado en cada pais, con el objetivo
de reducir la tasa de transmisién; estas incluyen el
aislamiento, la identificaciéon rapida, la vigilancia de
casos, la desinfeccién ambiental y el uso de medidas
de proteccidon personal. Las medidas en cada caso
vinculado se refieren al tratamiento dado a cada
paciente y al aislamiento de casos y contactos. Por lo
tanto, este estudio complementa la investigacién sobre
el adulto mayory el confinamiento durante la pandemia,
haciendo ademads un aporte importante al estudio, ya
que explica a nivel colombiano cudl es el tratamiento
respectivo y las precauciones recomendadas para
reducir y prevenir la propagacion del COVID-19.

Igualmente, se hace referencia a una investigacion
documental llevada a cabo por Herndndez-Segura
y Tamayo (2020), con el objetivo de realizar una
revision bibliografica para sefialar el estado del adulto
mayor frente a la pandemia de infeccién por el nuevo
coronavirus, mediante la identificacion de factores de
riesgo, fisiopatologia, manifestaciones clinicas, manejo
clinico y estado clinico y social adecuado en este grupo
poblacional. Concluyen que, la infeccién por COVID-19
sigue siendo un reto con el tiempo, para evitar la
transmision, morbilidad y mortalidad por esta causa.
A pesar de los grandes esfuerzos de la comunidad
cientifica por conocer el virus, su diagndstico y las
medidas mas urgentes relacionadas con su tratamiento,
la informacion sigue siendo engafiosa y los contagios
aumentan a pasos agigantados. También reconocen
que, una de las poblaciones mas vulnerables son los
adultos mayores y, la estrategia mas recomendada
sigue siendo el distanciamiento social.

Ante esta pandemiahansurgido abordajes, diagndsticos
y estrategias farmacoldgicas para combatir las
complicaciones pulmonares asociadas a este virus. Los
impactos clinicos sobre la morbilidad y la mortalidad en
los ancianos no son abordados adecuadamente en la
literatura; es el punto de partida para protegery reducir
lainfecciénenestapoblacidn. Apesardelagrancantidad
de publicaciones, no existe un consenso especifico
sobre la infeccidn, el diagndstico y el tratamiento en
pacientes de edad avanzada, por lo que se ha agregado
la informacidn disponible hasta la fecha para brindar
antecedentes sobre lo discutido. El aporte de este



estudio estd en los métodos, diagndsticos y estrategias
farmacoldgicas para disminuir las complicaciones
pulmonares en el adulto mayor en el contexto actual
y, con ello, minimizar los efectos adversos en la salud.

Aunqgue en Colombia se ha tomado medidas especificas
con directrices emitidas por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social (2020) y con aportes de organismos
gubernamentales para asegurar las condiciones
necesarias a esta poblacién, este grupo presenta
condiciones médicas y de salud ajenas a la pandemia,
como abandono social, enfermedad crdnica, estado
mental y deterioro cognitivo, que aumentan su
supervivencia. Por lo tanto, es fundamental llegar
a esta poblacidon con atencién primaria, educacion,
evaluacién y el tratamiento necesario para garantizar
su bienestar. El objetivo de este estudio fue realizar una
evaluacién para comprender la situacion de los adultos
mayores frente a la pandemia e identificar los factores
de riesgo y la atencidn clinica y social adecuada para
garantizar su salud vy, evitar la infeccién y la muerte
debido a la pandemia. Desde este ministerio se realizd
un lineamiento propio para las personas mayores, por
el cual se toma una accién necesaria de prevencidény se
adopta:

Las personas adultas mayores, en esta etapa
de aislamiento social obligatorio y aquellas con
trastornos neurocognoscitivos (demencias), pueden
presentar frecuentemente sintomas ansiosos,
depresivos y comportamentales. Por eso, la labor
de sus cuidadores y, de ser el caso, del personal
auxiliar y profesional que pueda brindar atencidén
domiciliaria es de suma importancia.

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
una de las mejores practicas es compartir con ellos
informaciéon sencilla y clara sobre cdmo reducir el
riesgo de infeccidn, y solo brindar esta informacion
cuando sea necesario. Ademads, los cuidadores,
familiares y personas del entorno tienen que ser
muy pacientes con ellos, al momento de comunicar
estos hechos. (pp. 4-5)

Esta guia contribuye alainvestigacion, ya que describela
importancia de la promocién de la salud y la prevencidon
de la enfermedad, especialmente para los adultos
mayores, teniendo en cuenta sus circunstancias o, en
el caso de los cuidadores, brindar recomendaciones
conocidas para mitigar la pandemia y sus posibles
consecuencias.

Conclusiones

La emergencia sanitaria derivada del COVID-19 ha sido
unadelassituaciones masfuertes que haexperimentado
el ser humano en las ultimas décadas. Los diferentes
estudios demuestran que, durante la época de
confinamiento, la poblacién adulta mayor fue una de
las mas afectadas, puesto que las medidas sanitarias
adoptadas para preservar su salud e integridad a nivel
mundial y nacional fueron, tal vez, de las mds drasticas,
dado el gran riesgo de morbilidad y de mortalidad en
este grupo poblacional.

Estas medidas que, si bien buscaban preservar la vida y
la salud, en algunos casos se convirtieron en una fase de
confinamientoy de aislamiento severo queinfluyeronen
la salud fisica y mental de las personas, lo que conllevd,
en muchos casos, modificaciones severas en las
diferentes ocupaciones que habitualmente realizaban
antes del confinamiento, obligando a modificar habitos
y rutinas previamente establecidos, entre los cuales se
cuenta el contacto con la familia de forma presencial,
pasando a un acercamiento virtual a través del manejo
de herramientas tecnoldgicas que, para muchos adultos
mayores, fue algo nuevo y complejo de usar. Asi pues,
la pandemia dejé muchas ensefianzas que cambiaron
la forma de ser y pensar, sobre todo cuando de cuidar
la salud se trata, puesto que en cualquier momento se
puede estar en riesgo de enfermedad y muerte.
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