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Jorge Luis Santacruz Delgado

Docentes de Ciencias Económicas y Administrativas
Universidad Mariana

Mediante el Acuerdo 259 del 23 de septiembre de 2021, se aprobó la investigación “Situación económica 
empresarial en la ciudad de Pasto por pandemia covid-19”, desarrollada por los profesores de la 
Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas de la Universidad Mariana: Mg. John Ernesto Bennett 
Muñoz (investigador principal), Mg. Ana Cristina Argoti Chamorro y Mg. Luis Giovanni Revelo Ramírez 
(coinvestigadores). 

La investigación profesoral se inició el día 26 de julio de 2021, aportó, al grupo de investigación Identidad 
Contable, con productos de calidad científica para generación de nuevo conocimiento, apropiación social 
del conocimiento y divulgación publica de la ciencia y formación del recurso humano. La investigación 
responde a las necesidades del contexto y cumple con los requisitos exigidos por el Sistema de Investigación 
–SIUMAR– de la Universidad Mariana, además, responde a las condiciones bioéticas en el área del 
conocimiento, según las normas nacionales o internacionales que en esta materia existen.
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La investigación tuvo como objetivo: determinar la 
situación económica en el sector empresarial de la 
ciudad de Pasto ocasionada por la pandemia covid-19, 
con el fin de identificar las medidas adoptadas por 
las empresas para afrontar esta situación y proponer 
estrategias de gestión empresarial. Por lo tanto, se inició 
con la descripción de las características de empresas 
según su actividad, origen de capital, tamaño y forma 
jurídica.

La metodología que se utilizó es de tipo cuantitativo, 
descriptivo y transversal; se utilizó la encuesta como 
técnica de recolección de la información, dirigida a 
directivos de las empresas cuyo origen y creación 
corresponda a la ciudad de Pasto. Así las cosas, con el 
estudio se pretende cubrir una muestra representativa 
de las empresas y generar resultados que permitan 
realizar un análisis amplio y profundo de la situación 
general de la pequeña y media empresa de la región, 
para proponer estrategias de gestión empresarial que 
aporten a la sostenibilidad de las entidades.

Hasta el momento se ha avanzado hasta la fase de trabajo 
de campo. Este avance ha permitido la generación 
de productos relacionados con la apropiación social 
y divulgación del conocimiento, por lo cual se ha 
participado en tres eventos: dos internacionales y un 
nacional, de significativa representatividad, a saber:

1. II Foro Internacional de Experiencias Investigativas. El 
objetivo fue compartir experiencias de investigación 
a nivel de posgrado y pregrado, que contribuyan 
a dar solución a los problemas relevantes en el 
contexto social, mediante la suscripción de alianzas 
entre investigadores. Este evento se desarrolló el día 
miércoles 20 y jueves 21 de octubre de 2021, entre La 
Facultad de Educación de la Universidad Mariana y la 
Escuela de Posgrados de la Universidad César Vallejo 
de Perú. Los investigadores fueron exaltados por el 
auditorio y se los certificó como ponentes de este 
Foro Internacional. El articulo presentado en este 
foro será publicado en un libro.

2. I Foro Internacional EMNOVA sobre desarrollo 
sostenible de la Universidad Mariana. Realizado 
los días 25 y 26 de noviembre de 2021. Su objetivo 
fue fomentar el diálogo multiactor del uso de los 
datos para el desarrollo sostenible, compartiendo 
experiencias y buenas prácticas de los 17 objetivos 
de desarrollo sostenible (ODS), que permitan 
coadyuvar con la construcción de una mejor sociedad 
pospandemia. Fue dirigido a investigadores, 
docentes y estudiantes, quienes estén o hayan 
realizado investigación sobre la temática; servidores 

públicos y personas que, desde su ámbito laboral 
o profesional, estén incidiendo en procesos de 
desarrollo sostenible dirigido hacia cualquier sector, 
y a todas las personas interesadas en el estudio y 
reflexión del tema. Así mismo, los ponentes fueron 
felicitados por el auditorio y recibieron certificado 
como ponentes. Se está en espera de la escogencia 
de los mejores artículos para la respectiva publicación 
en libro.

3. Foro de actualización tributaria en el marco del Día 
del Contador Público. Realizado el 11 de marzo de 
2022, cuyo objetivo fue actualizar, a los egresados, 
estudiantes, docentes y empresarios de los 
departamentos de Nariño y Putumayo, en aspectos 
tributarios y fiscalidad. Como en las anteriores 
oportunidades, los ponentes se destacaron 
por su alta cualificación; también se certificó su 
participación.

El investigador principal del proyecto Mg. John Ernesto 
Bennett Muñoz felicita y realiza un reconocimiento 
especial al equipo de investigadores vinculados al 
proyecto, manifiesta estar muy orgulloso de los 
diferentes aportes realizados por cada uno de ellos, 
que se reflejan en un compromiso social en ejercicio 
de sus actividades investigativas. También exalta el 
apoyo del decano de la Facultad de Ciencias Contables, 
Económicas y Administrativas Mg. Luis Andrés Maya 
Pantoja, del director del Programa de Especialización en 
Gerencia Tributaria Mg. Jorge Luis Santacruz Delgado y 
de la directora del Programa de Contaduría Pública Mg. 
Paola A. Rosero Muñoz.

En este momento, el proyecto se encuentra en la etapa 
de recolección de información. Durante el proceso se 
continuará aprovechando diferentes escenarios para 
la generación de productos de diferente tipología de 
acuerdo con Minciencias, como son artículos de revisión 
y de resultados de investigación en revistas indexadas, 
ponencias, entre otros.
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