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Figura 1. Red de Jovenes, Estrategia ZOE.

Introduccion

la practica profesional denominado ‘Estrategias de

intervencion integral que posibilitan resignificar el
proyecto de vida de los adolescentes del municipio de Pue-
rres’, realizado por las areas de Psicologia y Enfermeria,
como un trabajo interdisciplinar, bajo el programa ‘Paz y
Territorio’ de Proyeccidn social de la Universidad Mariana.
El trabajo permitié profundizar e intervenir en la problema-
tica del consumo de sustancias psicoactivas (SPA) y otras
gue se desencadenan a raiz de éstas, dando fortalecimiento
a los procesos de prevencion y estableciendo espacios de
reflexion y aprendizaje, para potencializar los factores pro-
tectores y disminuir los riesgos.

E | presente articulo es el resultado del proyecto de

El principal objetivo del trabajo fue ocuparse en el forta-
lecimiento del proyecto de vida de los adolescentes del

municipio de Puerres, a través de estrategias de interven-
cion integral, por lo cual las intervenciones fueron reali-
zadas de forma integral e interdisciplinaria con profesio-
nales en Psicologia y Enfermeria, tomando en cuenta el
modelo biopsicosocial planteado por Engel (1977, citado
por Oblitas, 2008), el cual considera la importancia de
factores psicolégicos, sociales y culturales junto a los bio-
I6gicos, como determinantes de la enfermedad y su trata-
miento, lo cual aporta al desarrollo del plan interventivo,
abordando tematicas relacionadas con: habilidades para
la vida, psicologia de la salud, promocion y prevencién de
la salud, las cuales brindan estrategias para resignificar el
proyecto de vida de los adolescentes, ademads de atender
las problematicas encontradas, como consecuencia del
consumo de SPA, que fueron identificadas anteriormente
por otro grupo de profesionales, a través del sistema de
diagndstico estratégico SiDiEs.
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El logro del trabajo permitid resignificar el proyecto de
vida de los adolescentes del municipio de Puerres, Nari-
fio, de la Institucidn Educativa Juan XXIll sede 1, por medio
del desarrollo de la estrategia ZOE (Zonas de Orientacion
Escolar), con la articulacion de las instituciones publicas y
privadas del municipio, en pro de optimizar la calidad de
vida de los adolescentes y de la comunidad puerrefia en
general.

La conceptualizacidn de intervencidn integral, desde una
perspectiva de dar sentido al proyecto de vida de los ado-
lescentes, no solo es un tema actual de suma importancia
a nivel familiar, sino que también abarca distintos ambitos
en los que ellos participan, como el colegio, los servicios
de salud, la comunidad, los amigos, el ocio, etc.; es decir,
este concepto integral implica una atencién multidimen-
sional para lograr una mejora de la autonomia y la calidad
de vida, donde se apoya el crecimiento personal, iden-
tificando metas que los adolescentes desean conseguir
y poder reconocer sus capacidades; esto disminuye los
factores de riesgo y permite que se aproveche el tiempo
adecuadamente. La intervencion integral, por otra par-
te, posibilita la generalizacidon de habilidades y aptitudes
aprendidas o reforzadas en determinadas areas para ser
aplicadas en el desarrollo de la vida.

De esta manera, las problemdticas existentes en la po-
blacién adolescente y joven del municipio generan gran
preocupacion en la comunidad educativa y puerreiia, e
identifican las consecuencias a nivel académico, social, fa-
miliar y personal, relacionadas con actos de violencia es-
colar, embarazos en adolescentes, consumo de SPA, bajo
rendimiento y desercidn escolar, que son causadas por la
produccidn y/o consumo de psicoactivos, pautas de crian-
za desfavorables, desinformacién de la sexualidad, baja
percepcion a los riesgos del consumo de alcohol, entre
otras. Estas problematicas son consideradas fundamenta-
les, ya que influyen significativamente en ellos, teniendo
en cuenta que es la etapa de desarrollo en la que buscan
su identidad y definen su personalidad, ademas de crear
su proyecto de vida, que se puede ver afectado positiva o
negativamente por las decisiones y acciones que tomen
en estos momentos.

Por lo tanto, se vio la necesidad de realizar estrategias de
intervencién y atencién de manera integral, desde un en-
foque biopsicosocial, en donde se llevd a cabo procesos
de mediacién a nivel psicosocial, promocidn de salud y
prevenciéon de enfermedad. Esta intervencion se enfocd
en el fortalecimiento del proyecto de vida de los adoles-
centes, por medio de estrategias como la ZOE, en donde
se trabajo temas de mediacion y mitigacion de problema-
ticas relacionadas con el consumo de SPA. De igual for-
ma, se promovioé el desarrollo de habilidades para la vida,
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donde los adolescentes podian reconocer sus destrezas
y fortalezas, como herramientas utiles para su desarrollo
psicoldgico y fisico y, ademas, evidenciar que, al impulsar
habitos de vida saludables, se capacitaban para prevenir
riesgos que afectasen negativamente su salud y, al contra-
rio, pudieran generar factores protectores ante las situa-
ciones de vulnerabilidad.

Metodologia

Para la realizacion del plan de intervencidn del presente
proyecto, se tuvo en cuenta los resultados obtenidos en el
diagndstico SiDiEs realizado anteriormente por un grupo
de profesionales en el segundo semestre del afio 2018,
en el que se evidencia que la poblacion adolescente entre
12 y 18 afios que pertenece a la sede 1 de la Institucién
Educativa Juan XXIlI, presenta como principal problemati-
ca, el consumo de SPA que, como ya se sabe, es un des-
encadenante de otras sustancias. Con este diagndstico se
recolectd informacion relevante de la comunidad, facili-
tando una base para el conocimiento y para brindar un
adecuado desarrollo de procesos éptimos de formulacion
de planes, programas, proyectos y actividades que direc-
cionen a la prevencion y reduccion del consumo, no solo
en los adolescentes de la institucion, sino en toda la co-
munidad del municipio de Puerres.

Considerando lo anterior, esta fase de intervencion del
proyecto se desarrolld bajo el modelo biopsicosocial pro-
puesto por Engel (1977, citado por Oblitas, 2008), en te-
maticas como: Habilidades para la vida, Psicologia de la
salud, Modelo de servicios amigables, Habitos y estilos de
vida saludables; por ello, se realizd la aplicacion de talle-
res ludico-pedagdgicos, con el propdsito de fortalecer el
proyecto de vida de los jévenes, logrando inicialmente la
sensibilizacion frente a los factores de riesgo que conlleva
el consumo de SPA, como principal desencadenante de
problematicas relacionadas con la violencia escolar, los
embarazos no deseados, el bajo rendimiento escolar y la
desercion estudiantil.

En el modelo biopsicosocial se toma en cuenta diversos
factores que hacen parte de aspectos como el componen-
te bioldgico, el cual busca entender cdmo la causa de las
adicciones o cualquier otro tipo de afecciones fisicas, se
deriva del funcionamiento del organismo. Por su parte,
el componente psicoldgico encuentra causas psicoldgi-
cas frente a problematicas como la falta de autocontrol,
confusién emocional y los pensamientos negativos, entre
otras. Y el aspecto social se encarga de indagar cémo los
diferentes factores sociales, la cultura, la tecnologia y la
religion, pueden influir en las conductas que generan pro-
blematicas en los adolescentes.




Desde esta perspectiva, todos los seres humanos funcio-
nan dentro de un sistema social complejo, por lo cual las
problematicas presentes en los adolescentes, son causa-
das por multiples factores. Es decir, se habla de causas
multifactoriales de las situaciones problematicas, como el
consumo de SPA, el embarazo, la violencia escolar, el bajo
rendimiento, la desercidon escolar, los factores sociales, fa-
miliares, culturales, personales, psicolégicos, emociona-
les, fisicos y comportamentales, que influyen mutuamen-
te para la resolucion y mitigacion de estas problematicas,
dependiendo del estado, equilibrio y eficacia de estos
factores.

Por otra parte, la ejecucién del plan interventivo se realizé
desde la estrategia ZOE, como un dispositivo comunita-
rio en el cual se considerd cada una de las fases para dar
continuidad a los procesos anteriormente realizados por
otros profesionalesy, de la misma forma, contribuir al ma-
nejo y disminucién de las problematicas de consumo de
SPA y demas situaciones desencadenadas, permitiendo el
mejoramiento de la calidad de vida tras la intervencion a
los factores de riesgo, logrando asi cumplir los lineamien-
tos de la misma con la creacién de redes operativas como
la Red de servicios comunitarios, Red de jovenes y Escuela
de padres, que hacen parte de la comunidad educativa
y que son agentes de cambio, todo con el propésito de
transformar pensamientos, comportamientos, actitudes
y representaciones que generan estigma, discriminacion,
exclusion y sufrimiento en los adolescentes.

De esta manera, se cumplié con actividades que respon-
dian a cada uno de los objetivos planteados, atendiendo
las necesidades del contexto a nivel educativo, familiar,
social y personal. Para la caracterizacion y el monitoreo
de estas actividades se hizo uso de técnicas como Mapa
parlante, Arbol social de problemas y Diario de campo,
con el fin de recolectar evidencias suficientes y poder sis-
tematizar las experiencias. Segin Hernandez-Sampieri y
Mendoza (2018) las anotaciones de campo son primor-
diales porque “es muy necesario llevar registros y elabo-
rar anotaciones durante los eventos o sucesos vinculados
con el planteamiento” (p. 406). En el diario de campo se
registré informacién puntual de hora, fecha, lugar y des-
cripcidn de la actividad realizada.

Otro de los instrumentos empleados en el proyecto fue
la historia de vida: “La biografia o historia de vida es otra
forma de recolectar datos, muy socorrida en la investiga-
cion cualitativa. Puede ser individual o colectiva; un gru-
po de personas que vivieron durante un periodo y que
compartieron rasgos y vivencias” (Hernandez-Sampieri
y Mendoza, 2018, p. 426), con el fin de tener una visién
mas amplia de los jovenes y reunir evidencias importan-
tes para el proceso de investigacién.

Resultados

Se logré cumplir con todos los objetivos propuestos en
el proyecto, al igual que el plan de accién, con la pobla-
cion conformada por treinta adolescentes pertenecientes
a la I. E. Juan XXIIl de Puerres, 30 padres de familia y 20
actores sociales de entidades interesadas en el bienestar
de la juventud puerreia. Todo el proceso fue enfocado
al desarrollo de estrategias que permitieron resignificar
esos proyectos de vida de los adolescentes.

Figura 3. Mural Prevencion del Consumo - Parque Box Coulvert.

De esta forma, se cumplié con el primer objetivo, en el
cual se consiguid la implementacién de estrategias de
prevencién frente al consumo de SPA a través de la ZOE.
Se evidencid un alcance del 100 % de las actividades re-
lacionadas con la divulgacion de la estrategia, revision de
escenarios deportivos que fueron identificados como fo-
cos de riesgos para el consumo, elaboracién de cartogra-
fia y murales educativos para la prevenciéon de consumo,
conformacién de la mesa de trabajo en donde se recono-
cid los grupos de la red operativa, red de jovenes y red de
padres de familia, ademas de jornadas de sensibilizacién
frente a las consecuencias del consumo de sustancias psi-
coactivas.
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Con estas actividades se contribuyd a que la comunidad
puerrefia identificara los servicios de los dispositivos co-
munitarios y conocer sobre su funcionamiento en el en-
torno educativo y comunitario.

Una vez logrado el anterior objetivo, se ejecutd acciones
para cumplir con el segundo objetivo, cuya finalidad fue el
fortalecimiento de las redes de apoyo o redes operativas
que promovieran habilidades para la vida en los adoles-
centes. Para ello se trabajé en talleres ludico-pedagdgicos
gue dejaron como resultado, un logro del 91 % respecto a
la participacién y cohesidn con la intervencién. En estos se
abordd temas relacionados con las habilidades cognitivas
(pensamiento critico y creativo, resolucién de conflictos y
toma de decisiones), habilidades sociales (comunicacion
asertiva, trabajo en equipo, empatia) y habilidades para
el manejo y control de emociones y el manejo del estrés.

Figura 4. Taller: Habilidades para la vida — Estrategia ZOE.

Figura 5. Concurso de talentos ZOE - Habilidades para la vida.

El cumplimiento de estas actividades fue significativo
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para la autopercepcion positiva de cada adolescente, con
lo cual se reforzd el desarrollo de destrezas psicosociales
de gran interés para el desempefio social y educativo.

Finalmente, se dio cumplimiento al tercer objetivo, en-
focado en el trabajo con la escuela de padres, la vincu-
lacién de entidades municipales y la comunidad educati-
va en general, con el fin de que el trabajo alcanzado con
los adolescentes y estudiantes de la I. E. Juan XXIII fuera
respaldado por entes sociales significativos que contribu-
yeran a su proceso de educacién y formacion personal,
orientada a un proyecto de vida adecuado.

Figura 6. Escuela de padres — ZOE.

A este respecto, también se realizd actividades que re-
presentaron un 98 % como indicador de logro frente al
desarrollo de los talleres, la aceptacidon y compromiso con
las mismas. Asi, se abordd conceptos como las pautas de
crianza, salud y sexualidad, autocuidado, habitos y estilos
de vida saludables, prevencion del suicidio, identificacién
de sefiales de alarma y riesgos del consumo de SPA.

Discusion

De esta manera, el proyecto abordd los contextos socia-
les derivados de la principal preocupacién de la comuni-
dad puerrefia, que es el consumo de SPA en la poblacién
adolescente, el cual desencadena problematicas de bajo
rendimiento académico y desercién escolar, violencia
escolar y embarazos. Por ello, se tomd como referente
a Erik Erickson (1963, citado por Lara, 2004), quien con-
sidera que “la adolescencia es definida como el periodo
en el que se produce la busqueda de la identidad que
define al individuo para toda su vida adulta” (p. 155).
Segun su teoria del desarrollo de la personalidad, de-
nominada “Teoria Psicosocial”, en la adolescencia se da
una crisis de identidad.




De igual forma, la adolescencia es una etapa de transicion
entre la nifiez y la edad adulta; consiste principalmente en
el proceso de formacion de la identidad de los sujetos. Los
adolescentes tienen que encontrar el papel que desem-
pefian en la sociedad, y para ello deben organizar sus ha-
bilidades, necesidades e intereses, de forma que puedan
expresarlos socialmente. Segun Piaget (1986, citado por
Lara, 2004), “el caracter fundamental de la adolescencia
es lainsercion del individuo en la sociedad de los adultos”
(p. 153).

Por consiguiente, el presente trabajo consolida e integra
todas los aspectos mencionados, en los cuales se sustenta
el desarrollo del proyecto con relacion a la faceta de media-
cién en dichas problematicas, estableciendo que es de gran
importancia realizar acciones dirigidas al fomento de estra-
tegias de intervencion que faciliten resignificar el proyecto
de vida de los adolescentes puerrefios, basandose en el
modelo biopsicosocial con el impulso de habilidades para
la vida, relacionado con la psicologia de la salud y estilos
de vida saludables, con el fin de que los jévenes sean pro-
tagonistas de las soluciones a las problematicas; para ello,
se dio la articulacién con diferentes entidades territoriales
que permitieran un mejor desarrollo de lo establecido. En
efecto, los agentes externos, en este caso los profesionales
de las diferentes disciplinas, dieron las bases fundamenta-
les y nuevas perspectivas para solucionar el problema de
salud publica que esta afectando a toda la poblacion ado-
lescente del municipio.

Figura 7. Red de Jovenes — ZOE.
Conclusiones

Desde la disciplina psicoldgica se ha trabajado con la teo-
ria basada en la psicologia de la salud y las habilidades
para la vida, herramientas metodoldgicas de impacto que
han servido para el abordaje de tematicas que atienden
las diferentes problematicas tanto a nivel personal, como
familiar y educativo.

Desde el saber hacer de enfermeria se ha logrado dar a
conocer a la comunidad estudiantil y puerreiia, temas de

suma importancia como la salud y sexualidad responsa-
ble, donde se incluye educacién en métodos de planifi-
cacion familiar, estilos de vida saludables, autocuidado,
prevencién del consumo de SPA, con el fin de mejorar
la calidad de vida de estas personas.

El proyecto se trabajo interdisciplinariamente desde un
modelo biopsicosocial en el cual se abordd tematicas
relacionadas con el cuidado de la salud desde la pre-
vencion y promocién, habilidades sociales, cognitivas y
emocionales que aportan al bienestar del adolescente
en la comunidad.

Gracias a la metodologia utilizada en el proceso de
fortalecimiento de la estrategia ZOE desde el trabajo
interdisciplinar, se ha logrado la participacion, sensibi-
lizacidn e interés por trabajar en las problematicas de
los adolescentes y jovenes de la I. E. Juan XXIIl, consi-
guiendo asi fortalecer el proyecto de vida desde las es-
trategias ZOE, la conformacion de la Escuela de padres
y el fortalecimiento de las redes operativas.

Se logré fortalecer el proyecto de vida de los adoles-
centes como factor protector frente al consumo de
SPA, reflejandose en las bajas cifras de consumo duran-
te todo el proceso de intervencion y la implementacion
de la estrategia ZOE.

El desarrollo de la estrategia ZOE permitié la participa-
cion de toda la comunidad de Puerres, evidenciandose
en la creacién de las diferentes redes operativas para
un mejor desarrollo del proyecto, ademads de dar paso
a la intervencién en el macro problema del consumo
de SPA.
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